il Lilngll jaigall
Lyl 0 JJlell grloill launu§g0 Jyginil
The Second E’:atxmn,ﬂa Conference For Developing Higher
Education Institutions In Libya

zoom diidd yjicg alg Lirdeoln
2021/10/07 Hs i

‘\h" Secard
Sty L ._a..»—’"

Paper Code: SNC21-008
L) au) ol ) RN Ak A 48 ) 3 0a) S

Al ABLERY 3 ) 55 Ao Axilane Al
F¥%raae Ayl deal 3 FRMae gl desa galedl Alile 3 * leg)) mlla Jleg)
L) cLglaad dadla SLa®YT 4408 Jlac Y 5 o) and
Lﬂ.&\] dadlall g 4y layl r..}l.dl &\aﬁ\ IS yall iyl :\.:\IS 63‘)\3:}“ ?.a.ng *k
Laad ¢ Ay 30 dnals DL A0S 65 jlaY) andd ok
Alhammali.salih@ uoa.edu.ly

uadldl)
18 Al 5l oo gl y el A sally ABEDN 5 515 50 Al sl 5 i) i) ) A dlee 3 b yaall 5] A apan ) Al cidon
Caali 5 1358 (276) ) dusd jal) e 31 1 e gn ) 58 5 chanmd il il lae La's 55 (50) (e 435Sl 41 5Y1 il shaal) sand Al asansiy ¢ sialil
Ao 3 sm 5 ) Al ) il 53 385 Al ) 0 A pally )l A% Alee 3 38 peall 5 oY Ailian) AVS 5 3 am g 1 Al du 8 e
Ao Oy Sl A 331 8 48 yaall 50y Afilan) Vs 5 A Ll i s 5l a8 s ally ) A 2831 dae 5 48 paall 5 13]G Ailan) AV 3 &, gina
LS el 388 Jlaa) s caliall Jaall sl s Aabiall Jadl yiaty 46 jaal) Qe (s sime gl ) dul,all Cilia 53 LS ((%75.1) <alS )
e Jsand) Glacal tdaall a5 Jaall s b e deail) <l pall Llaiu¥) e e al) leanl G0 Cliasill (o de sane ) Al Clla s
Cojlaall CLiSY adl 5 cagil i 5 agd jlae ] Gaadiill & 4 ) sall Gl 5 il 5 ) sl o) s b cplaladl a5 55 e Jaall sy s Cijlaa
2D Y i 5 il Jie sadeie Qi s e dlaie V1 (5 ke e il il

‘HM\BJ\J!QGJM—GM\EJHJ:a.;thm&“ Clalsl)

ks 5 48 prall Capda 65 (e Adlisal) Claphanlll (SaT (s
Ledildas ooy oLl Cad dpadaill 3oLH Boass Jidl
daplas ey Lay Ledlals Lelee (33 5has culll 5 ddlisl
Aadaif 2,585 Y laay S alal) a5 cladaiall o3 Jue
DA A e Jrag ) Gusale ST e A Ll e sl
Omand ) e salll 235,88 B dy callas qtl Tl
A )l A3 Ao Uy Aeadial) Agalall oY) ki
Lselihual) oSl il }u\

bl saa s JE LA G paall Jad & ) El e 13!
Ciladanll 4al s Sl Glasill ey cagiladl e e
o Jadai Al Cllaad) (e L) o Dl gisal) ilida e
AP Calita cilaiidl Juel alhe e edae S
S UAIR VSN - UV UV [ S SURA [ SV G IV I IR F AR VEWA
o35 AlE Ny A gill 5 adaiilly Jadadill Cailla gy (3lam
¢ Alelaaldl J\)B\J\ (5 _$haa ‘_A.:: BoAngall daleall
(s G sl ‘;:_jdjm ¢ Claddasil)

Sl e iy ey as A jedl) g s ol e
vie cads Uleay Y Gl o V) dslad) 3 il g Juladll
& 5 50 4 yaall & guin e clag¥ g bl Hall e ) 13
alidl o S dad iy waailly AVl andy (g s
abli)l Lein ey clgd Sis s Aakaiall Lggal 55 Al 3a0all

daial)
) deliall jae JealiCua (a3 shie dla e allall 2gdy
foaal cladaiall e aaell G @llyyg ddjadl)l peac
Las Sl ) coladaiall aday o3 a1 ¢ yrall 3 ) sall
O A e 4yl pealic BIATAD padll (e BalELLY) A4S b
sl 2 e sai e Claciadd) deal Wi Jal
Aaalal) s dalal)
JS (8 A m s Gl s o) ja) allay dabaial) A8 Sa) ()
Sl S e Aadl jaladl i ) Aaday)
ol crlabaiall il sy cdeal) 05 il 5 iyl
oe )L.J\ C\A.\]\ ‘_g (ab‘}f\ JJJ\ S35 LSJJ\ 2ilal)
s_ﬂ.a.uu}d\ @\L.mu@;} cu}lobd\ L@.@A\ydﬂ@l‘ 4\_.\}&43\
i Al A jaall Calagi O L Y Jiiall ) Jsea gl
YT 8 aadl e can ) ciladaiall @l U s Lk
clay Ldlial) ax 3 3 b ealaall La sl g€l 556 wag
U&Lmu)};}ﬁﬂ\wiMMJJﬁum\
bl g ciland I dea sill Jal e climngria s Ladaia ()5S 0
Jabl gl (58a0 Baas

Mad dadiidl b %) 48 el 303 28 e Cpaall
i Lgillad s Lgihaialy ALl (i ay plaill oda ) Zliad
(gl gise Calite 8 Leidad & e 3 ) CalaaY) e

Page 35 of 276



Lilill Lilsgll jaigall
lonsld

Second National Conference For Developing Higher
Education Institutions In Libya

zoom diiad yjicg lg Lirdeoln
2021/10/07 Hs i

GO Sllell puleill il .ugo pyghnil

el s 5150 e (Jf Cua elaall Quila
38U by Hill g ol 8l Lad g Ladadl) Aaaw g Chlulud) g
4 paad) ) aaad) dilial ) e Al o3 (b 4le
o> iyl Al RSN sl

: L..\ oAl Gilaa) — TG

GJL\]\ ‘5.‘.».\.1_)3\ t_m«J\ GJ\ M\Jﬂ\ XYY u.:.uu

.\;.\\} M)ud\ c)‘.l\ O 48)al J};} EI{RYY ulS 13) A\ﬂ)M
Lyl 2 Aalaially s i) )l 3ate sal el il
A Ao A Calaa Y1 e ) Cangd) 138 (e g i

3l eseie Lo Sy (Al A kil GunY) A8 e 1
o) 1Y) ) 3l 5 dd el

o G AEN Bl 55 (B A8 jrall 5l A jlaa A 2 Gy 2
S ) EWP Y
A i) ) s3dte cilaladl i A ey aaad 3
500 A laas GGulai sad Lyl a8 ) A8E 5 ) 5 )
Lellee ) el 5 s 8 48 yaall

P Al dage

LpmlEY) A5kl e du ol el b aldieY) s
sl o (s il (6 ki 7 pd a5 Cua dpalisinY)
DL Al Lgie ¢ Ll 52 g 0 by yhai 5 i 8 e sana
Say il Ao sane Zliinl 3 AY dal (e Cilaia @l o2
Al pall Glading e Lgagens

Cum I mgiall e alaie ) i el Calall i
Ofisasall (e L) pens i) e dlaie V) ai
Lo aladinly Wilaal didad &y (S JSS 4 W e i
Al Ll e Lalaie ) ao SPSS dbas¥) el il
RUEHEN | KT Qg

sl ) paina

A 5 5) 55 )0 & Calelall waen 8 Al I aine Jia
Ja8 (982) araae Ul

sd) jal) 3 gas

Sl 8 Al ol 3 s Jias

Glelall e e Al all oda oyl S 3 gaal) ¥
Al 5 ) g ol 8

2021-2020 aball JA Gl jall ey jal dsa 3l 3 gaall *
o @) Al b o

D0 Al alie Gl 138 A guia gall Ciladadl) paaa
A 13gly cduagl i) ol )al Sas b dayedll 5
el (& A el Bl Blat Clud jo a gay O sinll
Gl S el Jady dilad) il )l e
G ¢ jad) Jaidl Lais chal jiud ] el Al 3LATl sl
b)) AT 5 4yl 35130 oy I e il 3 e

O R e gallhiad) das uy )l M) Adeldy
Shaig o) Jall MAS) Adlad 35 Sigall Jal sall aad & 48 paall
4 paal) 513 Canpal 388 ) El SA9) dlee 3 LgiaaY
AV dh} GA.\.\M\ LS}-‘-‘-“” jS YIONEN Mb Gi:n.'
Cilalaiall d;\.: )A}L-.\.J\} ).u:ul\ g_:L\L\:. 445\)4} ;u}zu
daliad)

+ Al Al Aéia

\AA&D;}A\M@UM\JJ\aAA u\u;\ﬁgémw
8 A 1oV Cililand) paen sy skl gai b ylal JaneS cailall
DAy el ,all AIUSEN &y sh M g ¢ Al A8LEY 5 ) 5
) - ul sl

Al i) clilee 8 38 el 500l i o oSy S
€ il A1 galy ZBLEN 550 55 " labaially ) i)
Al e i) Y sl oy sl sl sl 138

gl AL ally A8 5 ) ) o3 4 yead) 5,00 A jlen T e 1
¢ Al ,all ag )

€ Gpagl ¥ il E alas) 8 8 el 5,00 3L 2

€ 48 jmall 510 sedal 48ED 5 ) 35 A s e 3
5o dandl iyl Sl ase clalsdl ol 4
§ A8 paall 5l aladiil gad Al A8E)

s Al dgan) — Ll
&LW\SJﬁw};MJ)\AmW\hJ‘ﬂ\M
iy S and gy kil gl 3L ) 5 <l urial) e Jaladll
il aill Agd s Agal sall ManinVh 503 ey Sie
Gl IS 5 g 58 e i i aa U sl 5 dadaiall
) Claiia 5 alall il aladin) Gexd MR (e Aalial
sl Gila ¢ AS) il 3opall il I caaadial)
8 5V Bailse Ayl ) sall Cpe Lala) 3 Y ARS) il
poalidl) JUin) 5 el Ay (oS8l aaalll dlee 5yl
Glialia (e leiihs 5 Llainal g 3aall clysl) y <l ol
S Ly <l il y Cajlaall UK day ) Ul ey cilialiaial g
el LSS Aahid) oty sk (4

A pual) 50 g g piie i il Aadaiall () i s Laa s
(e L sl da )i e (33 sk (e Lgdala) (Baiad (e (S
@ ey AisSley (A (8 prall dua )l lall (3O
Las L )5 agila) (s 23 (a s ¢ A0S sall Jlae V) il
A ey ¢ dga e dandl (S (& il (3885 (e agiSay
) At se (e Lo (Sati Aalaiall dilime daf 38 A
(JeadN) B IaY) Baia5 Al sie o) Aialie Cl s

2 jnal) 510 o sede o oyl 8 Ayl o2 deal 33y
4418 3 ) ) g duala g Ciladaial) A8ST el 3 g i o yliic by
S halis s )0 Oe led el Lgais Al gl 5 Lud 4

ISBN: 978-9959-9703-0-5

Page 36 of 276




Lilill Lilsgll jaigall
lonsld

MNational :Jk.s[?g‘;;flk nce For D
Education Institutic

zoom diiad yjicg lg Lirdeoln
2021/10/07 Hs i

P
S s ow
—EeCcona

=

sl Li

U.o el galoill u_ll_u_l_u.lg.o Jglinil

eV ”’13""]351', Highe

w
]

S

el Gl s gl e Aldlaall dalall aw ae e
csatladl) Janl) A1) 3a 4 Cojlra s &l jlga

35 4alg A lall dalle e 50l e e
B A Ac U gay ol ) 8 AT (s Ladf 5 ¢ ) 8l
L)@ i il

5 shaa 1) sins (2014) upiliy caa ) & Al ja -4

dens (e duinhdll Sl daala 8 46 el 31y A jlas

o2a o cLlall s s ol 5 1aY) 8 Culeladl Cp oY) ki

o A el 5,13 A lae (6 s e ol Al

ot Calalall oY) B dea s (e Adtulatl Sl dadla

o A ladl (5 st Ao 5 ¢ ol Llall 510y

Sle Al Gadie) Al Gl gy sl & sl

slac) a3 Al ol Gl Gl g sl sl zgiall

Yl dand e e 5y 38 (80) oo AsSa Aliin)

(A cz\ﬁja.d\ J:djﬁ caé_)a.d\ alaal pass cg\ﬁ)auﬂ\ Uanid

sa.é)’ud\ &b)im\ ‘ﬁﬁ\ﬁm‘%ﬂ\w‘ﬁ)ﬂ\

Lok o gl 5 (3 31aY) (33 (o ST a5 o8 jaall 2l

Wadl 5oyl & Lol (98)aallll 4wl )l die e

A Al sdall ddal) 45y Hhally aa sl o3 Se aw gl

il aal OS5, Al all IS Leman a3 ) bl Jilas

Sl daala 3 A el 30 dujles s o) e
Wadl 55aY) (8 Y] Ll Aeay (e Al
e b (Aaugie) s giue Aapn 1D S Gl
bnll Ja gidll gl 3 gl i alaee 8y LeiWlae
(2,81) A< ata

AV (g e die Ailaa) AV Q1Y 35 @ dng 0 @
aﬁ_):ud\ B)\J) a.u_)LA.A] :\:JSH :\AJAS\ ‘f (a = 05’0)
B A S s s B 1aY) (5 sia (5 aial

AL clu ) o galasl

& s se dnaal o Lginal je caai ) AL clul Al J

Aalad) 4l

fot Lad Ledlaa) Sy 215l (ge Alas Gl (58a N6

Gl )l £ gmse (e Lging e U Gailgall 3aad e
s of Caalll il (Jd (e aai ol 1 il sall
il e b e el Cua

Ll ol dpanl (s i Hal) AGe aaad i sacluddl @
Ll Gl e

mediy ¢ gl UYL Adliadl ALY e Ay e
Ay

el ge S A Calllang o

UMQL»\)JUT.\JLAQL»\).\X\ Y &ﬁﬁ}@‘)ﬁﬂ?\
el ) Gl goasall e cagdll duialy due
S il 5 elging il el a Y1y ) e Gl
e BAELY) M mua gy dgle cutatll g dgl) Glia g
bl Al o3
G acd JS A clad Al sl fase ¢ gialyll i) g
o) Al ) i
4.9):.45\ bJ\JhéLC\S "LH:\JA ‘}1_5\
A ) 1 (Bl e 3 Ll
sdy sl il Al — 1
Aldai clidas " 1)) 5iny (2012) e sl abaa L j3 —1
Gakaill 3 5aiS (palill ¢ Uk Al Al 501 4 el 300
e Jilaty aaad oo Capaill 1) Aud jall sda Cangc"
a5 A8 jrall B la) alai Gaai (e Al al) a8 o Uadll ol )
L)) cilia g5 385 ol da gl mgiall Caalill adic]
G dulall die o a8 Of tleadl o sae )
Qlef (LY A (358 ) SAN dsud il Calidg sl
b el dasall alea (e 08 (% 47.3) (o) Aol
(Sl o shall alas (e a8 (%35) At L
31 aladinl ae " ol i 1(2015) A& Gy § Al g3 -2
Aadae dgilage A ) s pall ¢1aY) 30ai 8 il 543 yadll
Al ) o2a Cangie (S5 Jadil) jpaiatl dal gl 355 e
opall lgidy & el 5oy Jall a8l (asd )
el Laldl adie) & Al a8 AS Al 8 el
lgadl il sae ) A plall cilia 5 08 g ¢ Ldal i )
4 ymall 3 )3 bl (o dilas) AN CIA A 25a s @
alasind o) 5 LS8 ¢ a5l oY) 5005 G g Ay el
N1 b ad ) gl dag yeal) 48 el 3 1)l
g 3al
Tiecall & jeal) 3500 cullld G Aoyl A dsay
O sl o)) Ll wsadl oY) i
SV e o A el B,y dgacall bl
I
4 ) 3,000 " Ol 5ixs 1(2019) Aae gl Adiile A j2 -3
Agdae Al Al jo) " Ay laY) ol al Sas) bl il
e Gl ;) Al Al sda Cangd (Ul yha drdla e
daala 8 Ay a\ J\ DAl AAS) A el 5yl
c@_\.d\ Aaldl addie] & cpdlagall Hhad agay (w0 palil jha
Al i<y ((100) _m\)ﬂ\ Ao Wl bl il
s ob Lo Al ) L) il g3l el

Page 37 of 276

ISBN: 978-9959-9703-0-5




il Lilsgll jaigall

Lol o JJlell galeill bau g0 pyginil

T = s F - —pp— . = g 2 R —
2 Second National Conference For Developing Highes
Education Institutions Iln Libya

zoom diiad yjicg lg Lirdeoln
2021/10/07 Hs i

5 54)(5) el e Gl ple il e 530 . (4) oSV
[ SLl8 V) aladl (e aigl Leg] s s ad g 8y (5- 1 Gladl
Cijlae JB el (el il (850 smYY)
A yme i L adl agie Aglan (A s AY) Gl liaal)
S D5 @ s h (B S 50 pel UISE LA 505 Leda By
Y Al Alladl Jeady el CiiS aagg ¢ Lgiladl e
e i U5l b Agalell 3 paall o jgls Al e
385 paiuse Aoy LAY 5 4 jaill 48 a e baa 2o g8
Ayl Asdl gl PR e 48 el Jgli &
O Ao g8l Lo ylaar dpadsill A jaelld ¢ dnadatll
(6: 2005 (sl 3a)

Ahasinl ) les Al s el ya jdl dualad) 3 Y1
el e1aY 3kl Juadl aua o) racadial ¢f il
caitlay das Lﬁ.ﬂ‘ «Jsld LS,)-‘@J :a,u\d\‘!\ Glawdill =
o)l bl g

S aliel ) les Al Gy oSl Akl Byl ©
; Janll 33 gl 55 5l

alaayl o sl a8 4ulaay) clidall dujae Wi
anl) By (pmant s alalaly

MJ\J‘}” uuju\ (’L" d.m aJ\JY\ ‘; A;J\ n_}LMA.N\ (.u
) iy A ) s fee e 23S,
g 58 A (w.ouche) il ol Al asblll 5 ,lay4(z
Telen Byl SLLE gias A O ey Sl
Caa il ) 488 gall 3)0Y) Lol 48 peally S L) 4l
Jerll 5 e S g el Be dBsk dsmy pny

: 48 ) o ggda

8 _ppad) 5 ¢ Al Sl slaall 5 @il 5 S Al (e e (A
saaall Clagbeall s <yl many agiil T} i )
clabaiall 3 Gdl 8 Olas) sie Lgiadai s W jaan o Cuae
& b gl 3 Y le Ja oaa ) e S A
Clilae 5 dpaphasi Cilel ja) (8 Liay) (815 cled gy 3
«(Pitro Evanglista«2010:p30) sulas s <l jlaa s
A9y Hhay dduiall g dabaiall QUL e de gana A Gilaglrall g
O Bilate 4 5 (ald ina land Sy Al Bl
48 aall ) Jgea sl o Gl (85 Al maliall 5 IS8
gl (A A jadl s (36:2006¢ ALAB jale)alii)
A dsasll (S pai (B g gy Jrall Dl Claslell
(122 2009¢( 225l 3¢8) LI (0 Uiy L g
c\jj\, c‘).Eﬂ\ Q\.@A.J} céﬁ&;]\ (e g sana " :\é‘):ud\j
il slhaall 5 oo jlall g il puall s cJeall allad 5 ¢ A3
LeShiay i) goalaalls a1y camliall s cililadl

i) Ayl 5ol 5 ) giall A saclud) e
ey b Al s
il Al b ASLul) il )l S e sG]
Aglal Al 5 L) e i )
D g B Y
(Al W gk g 48 el o 9gda
A 4ds Cua Lyl 38 Gl ) A8 el plaia ¥l e
asinaall Gyl LW slaa s adde 253 kil e 4ilaan
(31 4N e 38000 B ga) (LS elans¥) ol ale ) o M (8
AV (a1l B ) gm) (i) Adde L) I8 tadlagn JB
gl Jelall Cuad Leldy 5 48 jadl) Juant i (4 — 3)
(Osalay ¥ Godll 5 ¢ salny Al (5 gy Ja JB) 1 lad JU&
ISy i oS5 Ailas) 4 jaalls (09) LYY el 3 5m)
Gobaall @l e dils jdy glell e (8 2 &SI 5
gl s A 5a¥)s Lasadls LU A A depdl)
Gaind LA e ) gl ) il gl 5 dyiall
Mia Gyl 38 adln (5 yma 4) e 3558 CanlSa g Calaa
5 yoafia Ay €Al 55 o)) 5 iUy 5 S lac ollia g
Abdlaally Loyl sty Gl QUSH (e Ae gana o
S1SAN e Alle dan e (s s8Y) OS5 Leide 5 Legle
S jlaall b & el Sl A jmall agis i e Laliall
L aang ol pladlly Aasi e s Ay S Lgale | dapadl)
lgebiadl s 48 jeall o2 iy 3 AS Jlgs JS & )l
Jsb G @lld (55 285 50l Vs (8 V) 4y ) 5 LS
b Bl e 3t o (g Uiy (531 5eY1 A 30 85
5 lanll s & yeall Lol 3y shaudy) 6 jeally Al o3
Ghllly andly LS, et ey A58 S AL
S A ) A8 el e A8 jaddl sda Clsaid danddll
Ui 48 paall Cinal il g £ LaY) Jad s Jae 48 yha 48y
s g WS ekl of plaay) Jaall &Y Ly
OS5 Agalal) VL) imny 3 Aindill 48 jaal) 028 aladind
Ol jlmaall 3 V) okl gl g Jiall Julaill pia et
o jlzanll 4 ae Le 138 Ly o8 | ge Uniaad 531 2l gl
AU 3 jlcaall Jia Gl jlcaadl e Wy e 4l gl
OS5 das &l sy b ) e jre Clsa ) Agige
il (8 Ll g on )l (e s L5 Leba )33 o ol
il 48 yeall o Jsill (S Uia (e (5 <2005¢ £3a)
opanll (A5 Ak ) A8l e cailisd) Gask ce
sl 8 s 355 alall alla e 3L in (591 dpadlisy)
b(1) A S DA e 338 )50 Il (8 0 el
de)} 1A (3) Gle e ) Gl (2) Gla G &

Page 38 of 276

ISBN: 978-9959-9703-0-5




;‘.‘;‘\4&-"°&th L..Lu*(t«,‘
Education Institutions ﬂf’
zZzoom diiad picg alg Lirdeola

il Lilngll jaigall
Ll 6 Jlell apleoill q_ll_u.l_u.lg.o J_lg.b.lJ

= 20, T o

12l Conference For

2021710707 Au s

Ll e p ) o g aily yaad 348 el 140aSi Al 2.1
Hlaa) VA e @lldg ) opainly it Lol Y) dasa 85
SYV-ERE k FPRR OV EOUI I XAV CYPN

(174:2012¢ s Al). 23S 5l
»‘#‘A‘—wﬂ fu’wd\ Uyd c:ﬁ-du ‘UM‘ 31

ol LA AL s sl 2 paa can.&“
b il ias Y ST daiha () s Al e el Al
(174:2012¢ gl il e
3l Jelas JYA (e V) A el S Y ASualiall 4.1
48 3 5 gl (Bl 5 430 558 giall il slaall ol il gall pa
(174:2012¢ g nal). Slosleall a1
4 20 I8 4 333 i Le o) 1 GUAS O (Say 48 2al) 5.1

LP-’..JU dv\a“.\.} """" ).m.\S\ wh\mﬁ\pmw\
Gl Jilags AasaWls Gosl) e oaadll Sy o
A5 Lyl

Y Leail s it (e 48 jrally City 23 a5 8 el 8
(e Ao saaal ZlG 68 A8 prall dpep o il (e
Glalasy) — il Hasll — Gla gleall — bl AN ualial)
Ad grall -

}33&5;} sfu}@.q e bl 4" Data: @lbal) e
1y a 5 Tl (55 8 Adlie JISAT 3 bt Al ghama e
Le_li ‘;\MJ 3 }i é\:\u O S]J}m Ji Q\)Lﬁ:;\ }i GRS }i
¢ odA) ks o Al LA lasy o sa"
Cad Al Ala Gilia g ol ge " Ll e ¢ (2342009
dasgiay laslae ) Jsai ol Lo o gV Ll dad il
(1132005 s )a) " 52

dalbe zW a5 " (INFORMATION clasieal)l g
& drany Lo aal s ¢ e Gailladly S LT Loy il
DJJJ;J\ k_iw M dl; B ul.a\.\.d\ 4;11.9.4 2.\1«:
181 L 5 aane (Bl L 0 66 o camy 1 (il sleall)
(26 2007 cu.w.xl.l &_\SLQ M)"MJ\ %) d\:— (S Sy ¢
Buaa S8 B ) 48 el ) sale Lassl il glaall g,
Jilay ddand g A8l U jlan )l Giliad 38 ol o3 S
oAl b lgiSig

glsd Gl glaall cilay 48 2l :Capacity <l e
lale J sl 2 Sl bl e Sl glas ghia e 3 52l
Wy Lete 3aLY) 5 Lealadind (Say Cilaslaa ) Ly sal
By Ayl SE Gl 5 A1 sy A1 e
i&udw‘;w}uuju‘ de.\l;q‘_;s B‘)JSMJ
<l Ll o 81 sl i gyl 13l e slaa (e s le e

Alaial) il glrall ypuadil 48 el axiivs s dalaiall 5 2 dll
" ."(66:2008¢ (his ) Lime sl Gae Sk
Lad ¢Jadll acn o 508 daseda Cilaglaa & A8 pall g
¢(6:2004 el Jina) L ki Jaall s il oS
daly 3,0 4 (2005:39¢ aid) L e A8 peally
o Lebaa€Y Aly Y L aaly JSI dulay) A el
S OAY) Ly e Jalailly V) L 30

Gl y Gl leally Gl pAll e e (A A8 paall "
s dalaiall saly ccplaall ol A jidl il gladll
dag yeal) A paally Lpecal) Ajeall Jadi dilina g5
.(26:2006¢ (A L) 2e)"

el jal s el ill g HSEY) 5 aaliall (o gz 0 A 38 jzall"
oo Bolke el o @l el il Jlad) o
Jani Gl astll 5 HSa Y5 Gl 5 4 il A Fiae o slas
G e Clabaiall 5 3 massy 3 8 S K Lpany pa
Oy Qe ara) Ml Bl daas gl
(25:2007:

Ll e dpmdl N Slay W3 iy el Gl
Ole 5 oAy cdad Ol il glaa"

5 sn sm (o8 Ay poall Ll | e 48 30 Ay 48 5
LIS e g IS il ac) S (aSIS 55 ) 3
LBl g e sbaa s il g ald syl e o) |, Adliaal
s Augale 5 g el Ll seall dalia ¢ 5S35
«(Know —How) &igall yu «cl ydll &SI 5 oo 3 ke
2 s ey Al Glgin ye ol 4l Gl
Cum AlaaSlall s Aidaally V) JE5 Y 5 4 5 Y 48 shaie
landi 5 B Sl (8 LS alay 5 o lalli g 0l ol 5
Caulall QS aladiuly i e daall Glakaiall
zokis bl dal e ccVlaiVly e slaall L s 53
Al cage) il H:,ujm caling o @Y1 Gu Gl
k-|).m.\ L d);_a a)S\.J u.\}s.\} MBJLA\ sac lall
M olalall Gl pa Lgilas f 38 yadl)

14 jral) 3—)-6}'43 4 pal) ailad

¢ A8 prall L et Al pailiadll aal ) 6okl K
_W\&uﬁ\ Jsasll oyl z il ) ddlayly
e obae Gatliad § Glew 48 jeall 143 pal) Jaillad -1
(27:2008¢p2) : L L Leaal

Lol Jlaed) cilaliia (lany 1adgill 48 pall 406 1.1
138 5 Byaa 48 e 58 o B )38 Leleny Lao 4580 4y sl
agle alaic V) &5 cal) Aadaiall 8 (5 Siall o) 8V dledy L
Opa)  Lgaladinl g ddpedll gy GlA dlee
(29:2008:

Page 39 of 276

ISBN: 978-9959-9703-0-5




— 2
=3 ‘.7'\4&-"°&h§_{} 14 -Cu‘((MCb

Education Institutions ln Liby:

il Lilsgll jaigall

Lol o JJlell galeill b0 J_lg.b.'iJ

veloping Higher

= £ e’ai &>

zoom diiad yjicg lg Lirdeoln
2021/10/07 Hs i

Conference For Denx
-
D]

e Al BaY) Jia 43S Ayl Adeadl o AN aay
Cradh 35 ¢ Aabaiall Q3 5 olad sae e aSal 4 DA
A ey ¢ SIIAN e a5l iy el (e Ao sana
s O e a4l LS Lgia Gany Sais calhadl) 128
DAl delia) & gnsall g de Legd Cpaaga Cpallaas

b LS (Ll Basl
el A (e ) 3 & sgde riia 55 LiSay 1 ) 3l o sea -

Aaul)
MYy LAY e Ayl 5SAM AN v
(19:2009¢,413)

c)\..fn\}“ " 9 )\)ﬁ\ ui MINTZBERG 9] 4
o).\;‘}“‘d;ﬂ\ J\)A“M.\JLA\‘J\JAS\J\A.’Y‘\MU
(31:2007-2006 ad3)." ) jill 35 yall
led ey AU Aaalll gl Al ¢ iyl 1aa IR (e
s jo AT s ) a JAS) 5 e UG Jay ) 8l 330
DA e dlee (0
t ook el 3A5) Alany aeaiig 1 ) al MaS) -
A ddee o (H.SIMoN) Oseles S s v
Ol Gang 3IY) 4k anlia ol 5 5 laY) Al sa il all
Ala) Sl LY dad Sy Ghie o At
. (19:2008:
il Al il gl o 138 4dy 23 O gads S N
‘ “ A
oo soke Mo DAl AN G s AN sl G v
Aalid) Jolall e ST 5l als g e e da LA Al
(2010617 2L). " Jaall 43y &
:\,.JAQGA SAl Al ddee 8 (ol 1A JMA (e
el 33%a ol Aabiadl Jilaall e 22e u Juadl

sl sl ke ™ ga 1A A3 o gy Al g Vv
Opze aaa Gaaad] daliadl Bl n ad )l Lyl
(254:2009 Aaiea ki) "
o=l (il g )i o) " HERBERT SIMON Jsiy
il (g gall el ga il IS Gl o g laY) Lalaall
Ll LS i Jiny Al 4 daaay ol
Ay Jlall 138 (3 Ofialdl (o nall 8 I cadaiall
23a3 Aagiill ulS M 5 dleall o3¢y aLall 5yl Juadl Aay
O e Lo 3l Al il sall (e SN o Hlail) Cilga
Sl s dlaal) 45yl alay) ) Cangy IS CaDEAY) 1aa
)l LA Alany HLal
i o Aleal) B a1 AN O 5 G 3 ML) L
O s e )R g sase ST AL Lial LeINA (e

Jsill alains Nvie il sheall ae Jaleill 3l Cle il
L8 gike A8 jaall b)) el aal

A el Gldg 1 JS 348 idirectione cllai) g
U lalas¥) el digs 8l claladV dlall 43
IS 1A Gyl 5 Jlaill 5 il 3 de U oY) pds
Ce g A jadl 5 lay Ll TJ.A;‘; Glalaty) jaic
I gaiad g e Il alag) 5 2l V) b is SIS
ladaidl e daell adly Lo XSUIL J3a

DS maalial) (10 2 30 63 tknowledge &) —¢
O sl ¢ a5 Jad) sags ¢ clel Y s ae ! sall
Gliadly iy Aa Jiae Claslea ge 3)ke 4l )
gamn ¢ 28 S S Lguany ae Jand ) il 5 calSa Y
) il 5 510) 5 B glia sl BlA (e ciladaiall g o) 350
Gl slaall mlhias o W maly (25 1 2007« Oy
i e Al aal) lhians 5 dga o Sl lhiasy asi
Pty Aileds Aage Aluas & A8l ol L Al
Opeadinsall s Sl glia J8 e ¢ Clasledl) el g
. pilaaling addn g e

: 43 pall g5

Explicitn ) (Aaapall)  salal Al o
Gilaslaally 4 jalhall Clegledl 3leiis ((Konwledge
il gia s dabiidll il )l 4 LAl 535 sal)
Glleall Hulea cchlativall «lel ja¥lge laluall Aaleial)
Jsmasll dabaiall Jals 3 830 (Say ) i (Jaseil
e o Ll 5 Ly 180 5 LgIS i (S 5 Lgaladiial 5 L)
<45 dimplicit Konwledge 4dedll 48 pall -
O 0sSE Al AU ABIAN S jaall 5 clalasyl Al
Goleall (A g sl 138 jadas Aaad Bl ago )t s agdl pa
AS A (e i il a8 IS Aalal) il
43 LS le Jgemnl) a5 AR 431 58
o Lelas A gl (pe Ll g LSl 5 A8 jaall caalia Jie JAJa
A1) ) A el Wlli 05S5 My AN Ll sa
(21 : 2008 ¢ 2 5= ax)

B manl o il Cilga " ) i Alecall A8 el o ©
Ol @ s 8V ol Luaall s e Liall 5 4510 35 )0
Jaa 284y «Juaiyl dua (e 4za alatll &T\MM\ Jaa
L)) sl laba ey Ladie 4 jeall (e g sl
(73:2014 Ul

D AN A Llas o ggda

Page 40 of 276

ISBN: 978-9959-9703-0-5




il Lilsgll jaigall

Ll 6 Jlell apleoill l_ll_l.l.l_l.ng.D pglinil

The Second National Conference For D

Education Institutions Qm Li

zoom diiad yjicg lg Lirdeoln
2021/10/07 Hs i

ik

2V "’1 oping K

S

=

w
]

s:\:ﬂl;l\ :G:\L':}X\} s(é_d:d\ dﬁ}d\} c)A:J\} cua.'\.;“):\.u\)ﬂ|
G A paall 3,10Y (aad U ¢ all Wl (5ua) s
e e jgebole Apaddll Gl lae W (50) oo 5SS
t IS g Al ) slae dsad

8 (B) 0 osall OS5 ¢ A padll adis

Gl 8 (B) Ge sl (5STy (A8 prall LS

8 (B) e ool 05855 ¢ Ad ) 0 A3

(D8 (6) (e sl (sST 5 Ad rall Jis

D (B) e osaall 0SS5 A8 prall aada

(Dl 8 (B) e sl (5S55 ¢ Laanaas s ASAall paas
38 (B) g osall 05855 eiba glaall g CULA pan
LDl (5) o sl ()5S 5 ¢lgan 5 5 Aaliall Jilaall a3
D8 (5) e sl (5855 ciall Joad) Laal

P A Al ulla S

e SU el Gl "l s S WM Jalee aladial o
O La Al " Jalae La ) 55 G ol HLEAY) Aadla
.(0.968) ! (0.857)

S g S G (1) Il

Wl Jalas < yaal) axe OVl Maa) &
0.968 6 3 el (and 3 1
0.923 6 48 jaall (533 3
0.857 6 3 el Ji 4
0.865 6 4l (e 5
0.883 5 land i o AL mns | 6
0.889 5 il gladll g ULl gen | 7
0.921 5 Galiall Jolad) ayass 8

Lgar sl
0.938 5 caliall Joadl sl 9
0.976 5 Obiad) Alaa)

D Al Jal) A g paina

ALl A& 5,05 Ol B oeleall men G Jia
¢ Al pde dae Ol adde) My da @ (982)araxe
i (300) a5 o5 i JSS aaiall 13 e Cal g
ALl (282) Aabicdl) CULEWY) s S

: dadiieal) Lnibaal) cullud)

dna gl aaaal Ll ab il e dae ) seda lsaY) @l
(361 2007« pada) " Gaubuill 2l ¢ 5uin 5
osaal) e aaiad Algas Aglee Cand el Al MASH Aglee
) (ye dan Lo Litind 5 lase iy dulee b (adill 5
Al o of Grr ol ¢ (495 1996« Ae) il
A A Jmasll A g0 dpdde cllad (385 i)l
b ) Ayl

Ml dlee ob slalall el e QUYL Osialdl s
e Al Jilall g e danad JLESY) oo ) Al
AL dalaia) clld) 0S Julas

s daad) ) ) Al i) Alee Laaf — 2

W s 9agl)) L Las ¢ Langil i) ol 1l dpaal (eSS
. (222: 2013« 8l

Lol s s 4la¥) Adaall 8 ga (ool i) ) A 2ay v
kil Calaal s 8 Al

L)) Liladal dlal s e Aediidl) S 5 aaley v
CAleld g 3a ey

Clalaiall Jae 8 Vi 1,0 duasi) i1 )8 g v/
Gl s clsbiadl o (e Lae dgubandl 5 Gl
LA gall

bl dakuiall Calaal 8 agu dai) yiu¥) <l ) 3l v/
c DoAY e ey ¢

L i LS (A Al i) Gl A Laal eSS WS v
ClaaY) Jians ol saa Calaal LSy el Liady
) Al

Salt o il () oK 5 ¢ Aadaiall Aol Ay ) oy a3l LS v/
a3 ) adaiall zleily lady 43580 dpalasill saa ) e
Al claadll g calatiall o ¢ il W S e ol ¢ leana
Sl i a4l b la abweal (eSi5) delid) L
calaal & sl (8 aend Ay Claadl yind Gm (e i) i
(Dbl Sy Aadaiall

C\.:Ji BALU' Lﬁ g 2,);&3\)1»‘}“ Q\)\)ﬂ\ C\A.l ol v
s Al G il Agdy caaiall

555 3 s yiay Aaliiall Sl e 1 3 s sal)
et Cplalall a2y Lot

sl pall Leal) cuilad)

sl yal) 3190

UL aan DA (e ay ) A 1) o did )l laf e
a5 el aiatl g i jall Cilaa s g Aliad e a2V
alasiul o) jal ADE e )5S0 ALELY) 5 jlaiul aladi)
adae Of Auaddll Gl sea 3 JSY1 el

Page 41 of 276

ISBN: 978-9959-9703-0-5




il Lilngll jaigall
L_|_g._|J GO Sllell aaloill :_lLu.l_..ug.o JJg.b.lJ

he Second National Conference F
Education Institutions Dua Libya
zZzoom diiad pircg alg Lirdeola

2021710707 Au s

r Developing Higher

8%d -

18.8 53 il

4.3 12 gula

5.7 16 Sl s

14.2 40 Al
%100 282 il

29.4 83 105 s

W & g

30.9 87 w15 11 5 il
20.6 58 420 SN 16

19.1 54 il 4 20
100.0 282 £ sanal

Lo JsSAl e Al ol die il yia 0 (2) Jsaadl e O
G 0 (%33.3) &U\J\ e Flly ((%66.7) 4
M\u\.&:u\ GMLAAJM\JJ]\‘L\.\Gub)AA
@;u\.ia}&\g\;g)};s&\u«%ﬂu‘&%\&} BEIERpY
O A 25 (e JB) (e o e dle V) el sall e )
(e (32.6) it Lo 583 Al jall @l jie o Jsaall (g
ekuu\m‘;dﬂ\ dﬁyd\.}éh.’gl.n.\ﬁjc ‘2...“\)4]\@\4)&4
L Jlayy Javgia dase des o Al )all A G jie
e sl 4l 28 A Hall dbe Dl jie mren (0 ¢ (8.9)
At By oS Al & (27.3) A S
Dfinale by 5 A3l die Cjie mes (0 (49.6)
1ol s ol die <l jie e (06 (14.2) s Jiays
g2 (2 (36.9) st ey e« —alall il 4l
(pauadlia ¢ (39) A d:’-‘-ﬂ-',.j g\j s:\.u\_)ﬂ\ PRI Gila yia
o g il e ¢(16.3) dunss Jlay (158 8
803 (g Omeanadie ¢ (4.3) L Jias sl (18.8)
CiS L (14.2) Lo dia A1 (5.7) B Jiay Jlee]
L 53S0 i g Lo _S3 3 ) e (5 AT Ciliaads o]
¢ Loy cplaia¥) ale 5 il ale g ol 5 il sladl)
Jsady Al )l ae sy ddla sl Claansall i g 53l a8 ) Cny
s aae T pal s Al jall &y 853 s sl il gl e
i Lo Jia sin 10 A 5 pgind Sagl 5 5l)
Le Jia @i 15 N 11 O et Sl 5 ¢ (29.4)

il slaa ¥l aladiul o3 Aglad) 4yl ity Jdal
Ay (SPSS) oyl gelindl e slaie Y Llail)
DAl dbean Y il
Al Sl ey 5l V7
o) T i) v/
el all o siall v/
s kel Gy v
Pl S Wl Jalas v
2l Y Jales v/
© sVl ol v
. ;\.ubé.“ bl d..'ﬂaﬁ
s Al @l jia gailad
A pal) il aa3si 1 2 Jgoa

L giall Aol ) 2l i)
66.7 188 . g5
33.3 94 =
100 282 gyl ;

326 92 525 0e B | e
316 89 .35 1) 25
213 60 245 1) 36
14.5 41 sslidin 46
100 282 g senal
8.9 25 foste sk iﬁ‘
27.3 77 e ek
49.6 140 oS
14.2 40 Huale
%100 282 gl
36.9 104 e ﬁ\
3.9 11 )
16.3 46 s

Page 42 of 276

ISBN: 978-9959-9703-0-5




il Lilsgll jaigall

Ll 6 Jlell apleoill l_ll_l.l.l_l.ng.D pglinil

The Second National Conference For D

Education Institutions Qm Li

zoom diiad yjicg lg Lirdeoln
2021/10/07 Hs i

ik

2V "’1 oping K

S

=

w
]

e i Laa ¢ (%57.3) S Ll das )y )
Al dge ) A il J 58
Tilas) AYa ) 4 gies Al dga g Al jall < yelal 3
A8 Apally AN MAT) dglec 5 48 mall (a5 O
C:x:i ‘(078) .ia\__ﬁ)y‘ dA\.:u Z\.A;é C'_\al\ C'_\:\; ‘z\.u\).ﬂ\
Mas) A8 el o 3aal Ailian) AVS 53 3 Sl Lgie
e 5 Lae ¢ (%60.8) wilS il A o)y L)l
AN Ao A A @l J ol
s jall &) puiciay ddlatial) g
Ladi e (S A paall Gand i (5 gina o) Al pall Coyelal 1
AlaiaV) Jas gie A Caaly 288 (Al ) 08 A all 3
‘ ombadd) & i) ulie 335 (3.58)
Uas gie S 48 prall GLuiS) (5 ginee () dud jall Canm ol 2
ey o sie G Caaly 288 (ulall A Al b
embadll il ulde (385 (3. 29)
@hﬂUSMM\UF&WJMDJ\UJ@-H 3
At dowgie dad aaly 288 oA all a8 A )
) (embaddl = ) bt (385 (3.13)
& Laugie OIS 48 all J8 (5 5ia () Al il Cin 4
Uiy lavgie dad caaly a8 o) ol a8 Al
abadll 7 3l Galie 385 (3.09)
6 sinuall Jan i S A8 ymall Ggadad o) Al jall Ciaaa gl 5
Alaia¥) Jas sie A Caaly 288 Al ) 08 A all b
ombadd) =il ulia 335 (2.84)
p dpadldl) bl Adlaia) gl
(%66.7) <l Aoy 5 Cpirgivnal dalle of il i 1
W\M%W\@LM\MJ‘J}SJ\L“A
Blall (il g el o5 cailda gl e 4y ) <A
Caly Ay Odgiuad)l dplle o) 2 Cauad 2
Ay yee 4 a5 (Jilb 40 35 b jlee| S (%64.2)
A bl sy 13 Alle <l i ) sellana
gl (e lenan
e ot Anpdly Cagiudl Aplle o Aul ol @ yedal (3
D3 138 5 ¢(%49.6) agisst Cialy 28 Claalall 2 A
Al JS glaiul) ae dalaill 8 cpngionall 43S )
e Vslalad (s e agdsS A
LCla glaall g
Cualy adl e dandy g piagioa) Aglle ) Al a4
oo Canldl (el 138 5 23 V) & Ganadic (%36.9)
oad W i S g S lgle Juans ) i)
Lelali 5 Ao 5all

Gl aan & gl

Jiay 43 20 N 16 (o Lo 555 o < (30.9) 4B
s L Qi Sl 2 15 agipd ¢(20.6) 4 L

. (%30.9)
i pall 5030 e ey gilii (3) ad Jgon

(6 Sun ol | das gl G (340 Lugiall | =l
5l L..s‘)w‘ Los giall 53 yaall L5»1....;;.‘\ Py —

L sie 0.87 0.19 3.19 3l
4 el

Mﬁ):mj\ —’M‘}“U‘)"A\")b\dwmm}
d:".da"} Mﬁ_}aud\ c‘\ﬁJa.Al\ CROAT (A8 yrall i)

Lwsie o iy (3) ay Jsall b gl o o(ddyedll
O Y ais (3.16) s el e ilaiuY)
Uau).mulsd\&‘)z..d‘ c)\.l\ d‘)_uu.q

DAY A st (Jlaal 5 (4) o) o>

& shaa iyl | dawsie o Goall | Jawsiall | sl
BB okl okl
dix | 087 0.36 3.36 | Ll da

e clandidi 5 Akl pans) Il AR (5 sivee ppaail

DL clea 58 g Aalial Jilaall masd ¢ il glaal) 5 il

ol i (4) A dsaall Al e (el Juadl

‘_,J\ (3 36) szl.uu ‘).u_\.d\ ‘_ALAAY 441;.\;.&“ LMJ.\A

Tadi po < )l A o

p Gl gl 5 i)

) Gadtai) Say gkl Y 8 ed ju i le JNA (4a

Al

sl jdl) LAl Ablaial) gilial)

Auilas) AYs Il 4 gias Al dga g Al all & yelal 1
2 dnsally A AT dlae 5 A8 el pandlli G
&8 ¢(0.716) Blis¥) Jalrs dad Caaly Cas ol all
Aas) A A8 el el dglas) AVS 53 S L
J 5 ale i Las ¢ %51.2) S Ll Apasi )5 1A
) e il Lpm

Ailas) YL I3 4 gine Ale 3sa g Al yall Cania gl 2
2 dusally S 349 ddee 5 A jad) L)
&8 ¢(0.757) BV Jalrse dad cialy Cas ol all
Aas) & 4 el QLY dflan) AV 5 T L

Page 43 of 276

ISBN: 978-9959-9703-0-5



il Lilsgll joigall
L_!._L_IJ - L,JI_Q_II puloill colas .
ord

Bl . 4

N= A nference
s.drl.n: tion Institutions In

zoom diiad yrcg lg il G_Q_Dlg
2021/10/07 Hs i

B — e
The S Co or De
11
Li

Sopgll

veloping Hi

bBya

cM\)\J‘OL«: cﬁM\BJ\J}&M(ZOOS)@.})‘QLA{;-S

s daall ¢ sl s all

D13 ¢ (2006)¢ 4 el 5500 ) Jaaal ¢ el il ae - 6

-OJJS” LOLAC ‘EM\

enlyil] g abaill g apaliall 148 jaall 3 )l0¢ (2007 )l 2r (s - 7

) @‘)_,ﬂ\} )1_\&1 CAL\A\ J\J GOLAQ

Slani) il 5 aliall 48 y2al) 5,13 ¢ (2008) an 35 cani - 8

oY) ¢ las ¢ asilly Sl Gl ¢ clileall

DN A el 5y Gl ful (2008) s (Slae Gaus -9

e 13585 2l el )

DSAl la b el Ay 5lal alail (2012) sl see 3381, —10

e 1 b gl

SJ\J!)‘ " (2009)&.\&&‘5 cgu\é Qéjl.._m ‘64‘33 5:\,33\.'\ sy A - 11

alia e Alae o("LabaBy) Ll Saa Gaiail Jaae 48 el

37 &s 13 & s‘?_A).w\‘}]\ Al dA\S Afu\ Qe

¢ il Jase ¢ &yl 303 ¢ (2005) ¢ ol e ada — 12

sl s el Al ¢ Glee

OS] dpagil sl ¢ aliall Ll w_.}um puld i ga s — 13

tl‘)j.\n}).u_\uehy“)\dcﬁ‘)ad\c‘)‘d\h_l\_\hcﬂ\_\hlﬂ‘).:}_\h ‘_A,_A_\L.uj\

L2014 ¢« Jue ¢ 1 e

A paall 3l daail il ¢ (2013)¢ sl A xe il - 14

sl aall aaall s lee ¢ Apalaiil) Calaai

ks &l 35l (2009) () AR aesl udadll <15

LY ) sl (Sl alle (ias 23l g_,t_u\)m}

3)\&!5@(1993) ‘e).ul\m‘u;s}\\ ‘J\Aﬂ\mc -16

54.1)&.\5.‘.&“ s;uda]\ L;:_),J\ A_uS..d\ sd\.AcY\

cailla I Aldas Al 53 13 ,0Y) (1996) ¢ Ale Hall) v Ja =17

sl a5 1 A sam ¢ A ylaY1 1Al

— e gheall Al ) 5Bl (2005 )echat 52 ye va 18

. (EJ}.A:L:\A P ):\1&4!&1& :\Jl.u)) dt\lﬂ\ t_il.u‘J_\n a.;wgdl.si UAL\)L

3l sl s 8l N A3 ((2007-2006)¢ ) e aDa —19

‘; )MLAM adl.g_u d.\.d bJS\.JA ‘d.ad\ ‘ﬁ k_l\JLLY\ J\)m\} 4.1)“.\.“

5l s aatl) i) le Ganadd ok Y15 il le

mm dJJAJ.A w\; 3 MJ.mJ\

Gl a8 o sleall 5 48 2l U\;g‘ "(2008) Jile caaias -20

(3)2381c e glaall il 50 Alse Mialle a1 el addail)

LaY) aal all

1- Pitro Evanglista "The Adoption of knowledge
Management Systems in small firms". Electronic
journal of knowledge Management, Volume
8lssue, 2010,p 30.

(%30.9) Ay s Gaingiond) dplle o ) Ciniaf
a_\AU\u.\ALJ\AA}cm('lS)GJ\(']']) J.\;;\.&\.S
LIS 5 pall THk Lgren o3 ) il gladll 482 e
ol die

dlativin) I J pasll g Lran &8 (Al SULLI Jalas dey
(L oa s A ) ol

5

oo saaall il el Aaill ¢ jal) zed e gaall 1
e dsanll Gl daall 545 Jaall (i)5 Gash
RATEEGE T oY

Gl 3yl s (B cplalall w3 Je Jaall 2

Aaie V) &JL o Q\J,\ij\} o laall LSy ‘;s.u&\ 3
CJBJ\ QJ U_ﬂ.a.uy‘j k_\.\JAﬂ\dﬁA'éAAzﬁA d:ﬁ.ujéc

G lendy G Sl oaY) s G5 e palal 4
L Cpal<all d\-ﬂc\)\wa@\«_ﬁ\ 58 Jaall

Sle (s siad @S\JM\‘\L\}‘_’MMM\ 5
Ol sl Lgle aaiel Al juladll s el aY) Juail
Ad yrall (88 axe laal W sk g agllaci A1) 30 S

G gl Jalana DU A o IV 48,V alasiud Je Jeadl 6
A gall Gl pA g o jlaa (g a3 Al ilaiiall
Ledaalal) vie Ll 52 pall e (o Jgnsy JSi5s 3 ya

e mj.db EJ};}A‘ L_QJLQ.A]\ Cro BN By w8
Al ) dadaiill il gl o aY) AS lae sk

il KAl Agd il GldaY el 9

Lemashai dal (e 5oaT Gladla e Alle & Jlgas
el ﬁ#&\.@.’mh\éh‘){\}?@ﬁmh#\
zalall
Lpall Lalaiall - 4 jadl 55000 (2005) Gl s el -1
aﬁ\.ﬂ\ LJ‘JY\ w
i yrall 5 510) ) J3al 1(2006)§ csyendl g ¢ oalini ¢ el -2
o uu:,muu\, & )mn 5l 2] L
LS b A el 500 (2009) e (G 3¢ (oasall -3
im0 e e (Gukilly AR ;o S5
20 «lashaall g LaSall Jlas (B Aaiadia
dal sl amy e (2004) ¢ sl 31, e (el Jiea - 4
Al yn ¢ Al 5l alle Jha 8 Adluall Aelia (5 e (B 5 i5all
LAl Aipde (30l e 220 8 Ayl

Page 44 of 276

ISBN: 978-9959-9703-0-5




