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 المصرفي العمل آليات على الرقابة في ودورها المراجعة لجان

 الليبية التجارية المصارف على بالتطبيق

 الصقر خليل أحمد إبراهيم. د                                                                

 كلية الاقتصاد  العلوم السياسية جامعة بني وليد                                                                                                                                   

 -المقدمة:
لإدارة، ومساعدة أعضاء ظهرت منظومة لجان المراجعة كإحدى الوسائل المقترحة لإحكام الرقابة على ا

مجلس الإدارة على الوفاء بمسئولياتهم كوكلاء عن المساهمين ، بالإضافة إلى العمل على الحفاظ على 
استقلال وظيفة المراجعة، وتدعيم استقلال المراجع الخارجي من خلال العمل كحاجز بين مجلس 

استقلاله للخطر، مما يؤدي إلى زيادة  الإدارة والمراجع الخارجي، والإشراف على الأمور التي قد تعرض
 جودة التقرير المالي، وتأكيد الثقة في المعلومات التي تتضمنها القوائم المالية.

الأوراق  ومع ظهور فكرة إنشاء لجان المراجعة، ومناداة المنظمات المهنية والهيئات المنظمة لسوق
أن هناك فارقاً جذرياً بين مجرد توافر لجان المالية بضرورة تكوين لجان المراجعة بكل المنشآت، اتضح 

 المراجعة ، وتوافر لجان مراجعة فعالة و ذات كفاءة تعي واجباتها ومسئولياتها وتعمل على إنجازها.

 -مشكلة الدراسة::  أولا
 -تتلخص طبيعة المشكلة في محاولة الإجابة عن التساؤلات التالية:

 المصرفي الليبي؟ما هي أهمية لجنة المراجعة في القطاع  -1
 ما هي العوامل المؤثرة على كفاءة أداء لجان المراجعة في القطاع المصرفي؟ -2
ما هي سبل الارتقاء بدرجة جودة وكفاءة أداء لجان المراجعة في القيام بالمهام والمسئوليات  -3

 المنوط بها بالقطاع المصرفي؟
ام بها لتحقيق الرقابة على آليات ما هي المهام والمسئوليات الواجب على لجان المراجعة الالتز  -4

 ؟العمل المصرفي الليبي
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 -الدراسات السابقة::  ثانيا
 -:الدراسات العربية

 (1)(2004دراسة  )عبد العال،  -1
استهدفت الدراسة تحديد متطلبات تفعيل دور لجان المراجعة في البيئة المصرية بالتطبيق على 

 -:توصلت إليها الدراسةالمصارف التجارية ومن أهم النتائج التي 
أن البيئة المصرية في حاجة ماسة إلى تفعيل دور لجان المراجعة بما يعود بالنفع على  -1

 الاقتصاد القومي.
الإطار الفعلي القائم للرقابة المصرفية غير كافٍ ولا يتفق مع ما تم النص عليه في  -2

صوص الموضوعات وخاصة في لائحته  التنفيذية بخ"م،  2003 " لسنة"  88 " القانون
التي تدخل في نطاق اختصاصات لجنة المراجعة، كذلك عدم قيام لجان المراجعة في 
المصارف حتى الآن بالدور المرسوم لها بالقانون ولائحته التنفيذية، كما أن القانون 

 ولائحته التنفيذية لم يشير إلى مؤهلات أعضاء لجنة المراجعة.
لمراجعة بالمصارف خاصة التجارية حتى تمكن من لم تفعل التشريعات الخاصة بلجان ا -3

 مواجهة المخاطر المصرفية والعسر المالي وتأكيد السلامة المالية للمصارف.
مازالت إدارة المراجعة الداخلية بالمصارف غير متمتعة باستقلالية أعضائها حيث تعين  -4

يكون للجنة  وتحدد مكافأة أعضائها بواسطة مجلس الإدارة، وهدا يؤكد على أهمية أن
 المراجعة دور في ذلك الأمر.

وانتهت الدراسة بعدة توصيات من أهمها ضرورة تفعيل دور لجان المراجعة لتنفيذ اختصاصاتها 
 ولتحقيق المزيد من الكفاءة والفعالية في أداء الجهاز المصرفي.

  (2)(2007دراسة )أبو الجود ،  -2
استهدفت الدراسة تحديد دور لجان المراجعة بالمصارف في مكافحة عمليات غسل الأموال وذلك من 
خلال تصميم نظام معلومات محاسبي يحتوي على عناصر جديدة تساهم في مكافحة عمليات غسل 
الأموال، حيث تضاف هذه العناصر إلى العناصر الموجودة فعلًا بالنظام المحاسبي لتلك المصارف، 

دف تطبيق هذا النظام إلى تحدي كيفية حدوث عمليات غسل الأموال بكل قسم من أقسام المصرف، يه

                                                           
، مجلة الدراسات المالية و  متطلبات تفعيل دور لجان المراجعة في البنوك التجارية في مصرد.فاروق جمعة عبدالعال ،  1

 . 2004التجارية ، كلية التجارة ، جامعة بني سويف ، العدد الثاني ، 
،مجلة  لبنوك التجاريةدور لجان المراجعة في مكافحة عمليات غسيل الأموال باد. سوسن عبدالفتاح أبو الجود ،  2

 . 2007الدراسات المالية و التجارية ، كلية التجارة ، جامعة بني سويف ، العدد الثاني ، 
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وكيفية قيام لجان المراجعة بمكافحة هذه العمليات من خلال نظام المعلومات المحاسبي، وقد كانت 
 -نتائج هذه الدراسة كالآتي:

أو إيداع للمرة الأولى، من خلال ضرورة التأكد من هوية العميل عند قيامه بالتقدم لفتح حساب  -1
وثائقه القانونية، ووضع استبيان لمعرفة مصدر أمواله مع الاحتفاظ بالقيود والسجلات المتعلقة 

 بالمعلومات الأساسية للأفراد.
ضرورة تدريب العاملين بالمصارف على الأساليب الحديثة لكشف محاولات غسل الأموال  -2

 والإبلاغ عنها.
 ديدة على التحويلات الإلكترونية.ضرورة فرض رقابة ش -3
 لا يوجد مصرف في الواقع العملي يلتزم ويهتم بتفعيل دور لجنة المراجعة بالمصرف. -4
 يجب تفعيل دور لجان المراجعة بالمصارف لمراقبة نظم الرقابة الداخلية. -5
 (1)(2010تامر،  دراسة ) -3

المراجعة كأداة فعالة في مراقبة تهدف الدراسة إلى دراسة مدى حاجة البنوك التجارية إلى لجان 
 السلطات الإدارية والبنوك التجارية وتدعيم إدارة المراجعة الداخلية.

وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج تعتمد قاعدة المعرفة لدى أعضاء لجان المراجعة لمعايير المحاسبة 
 والمراجعة الداخلية.
 -:الدراسات الأجنبية

 (2)(Heager، 2006دراسة )  -1
استهدفت الدراسة التعرف على المشاكل التي تعرقل عمل لجان المراجعة، بالإضافة إلى تحديد 
المتطلبات التي تدعم أو تفعل عمل لجان المراجعة بالقطاع المصرفي، وقد توصلت هده الدراسة إلى 

 -المتطلبات التي من شأنها تفعيل أو تدعيم عمل لجان المراجعة، والتي تتمثل في:
 بالتعرف على واجبات ومسئوليات عملها من القانون.البدء  -1
 اختيار رئيس اللجنة المستقل بعناية. -2
 جدولة الاجتماعات بصفة دورية وبشكل ملائم. -3

                                                           
، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية  تقييم فعالية دور لجان المراجعة في حوكمة الشركاتتامر يوسف عبدالعزيز ،  1

 . 2009التجارة ، جامعة حلوان ، 
2 Heager ,sh , 2006 ,six steps an effective audit ,committee community banker .(sep) . 
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تأسيس علاقات عمل جيدة لكل من الإدارة والمراجعين الداخليين والمراجعين الخارجيين، نظراً  -4
إليها من الإدارة العليا وموظفي المراجعة  لأن لجنة المراجعة تعتمد على المعلومات التي تقدم
 الداخلية والمراجعين الخارجيين، للقيام بمسئولياتها.

حاطة لجنة المراجعة بالعمليات المصرفية والسياسات المحاسبية لتطوير قوائمها  -5 ضرورة علم وا 
 المالية.

لتقييم على يجب أن يكون هناك تقييم سنوي لأداء اللجنة ككل، وكل عضو على حدة، ويكون ا -6
أساس : مهارات الاتصال، مدى الدراية بالأعمال المصرفية، ومدى استيعاب مسئولية وواجبات 

 كل عضو، ومدى الالتزام بحضور الاجتماعات.
 (1)(Bahin، 2007دراسة )  -2

استهدفت الدراسة تحديد متطلبات تشكيل لجان المراجعة بالقطاع المصرفي، والتعرف على الدور الذي 
ومدى تحقيقها للأهداف التي شكلت من أجلها، والدور المتوقع منها في الإشراف والرقابة على  يقوم به،

 المصارف.
توصلت الدراسة إلى نتيجة مفادها أن تشكيل لجنة المراجعة بشكل فعال يجعلها تدرك أهمية وظائفها 

دارة مسئولياتها بدقة، حيث أن هناك العديد من المسئوليات لأعضاء لجنة ال مراجعة بالقطاع وا 
المصرفي، من أهمها ترشيح المراجع الخارجي، دراسة القوائم المالية، مساعدة مجلس الإدارة في 
التخطيط الاستراتيجي، والرقابة على الالتزام بالقواعد المصرفية في مكافحة عمليات غسل الأموال 

دارة المخاطر ومنح الائتمان.  وا 
 David  )(2) 2009(دراسة  -3

دراسة التعرف على المقومات التي من شأنها تفعيل لجان المراجعة في كل الوحدات استهدفت ال
على الرغم من عدم وجود إلزام قانوني أو تنظيمي لوجودها في تلك الوحدات، ودلك نظراَ  الحكومية،

عداد لأهميتها واحتياجهم إلى تقوية تدقيقهم الداخلي والخارجي، والرقابة الداخلية والإدارة المالية  وا 
وقد أوصت الدراسة بأن كل وحدة حكومية يجب أن تشكل بها لجنة مراجعة وتختلف من وحدة ، التقارير

إلى أخرى بحسب احتياجات الوحدة، وعلى العديد من الوحدات الحكومية أن تتعرف على طرق جديدة 
بداعية لاستغلال القوة المحتملة للجان المراجعة، ولكن هناك بعض الوحدات الح كومية التي تقرر وا 

                                                           
1 Bahin , CM , 2007 counting on community banker  V 01.16 ,155.8 
2 David , LT , 2009 , characteristics of effective audit committees in federal , state and local 
governments , the journal of government financial management  
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بأنهم لا يحتاجون إلى مثل هده اللجان لتخفيض التكاليف، إلا أن الدراسة أكدت على أهمية وجودها 
 والاستفادة منها.

 -فروض الدراسة::  ثالثا
 -مما سبق يمكن صياغة الفروض التالية:

المراجعة وتفعيل دور توجد علاقة ذات دلالة معنوية بين كفاءة أداء أعضاء لجان :  الفرض الأول
 إدارة المراجعة الداخلية في القطاع المصرفي.

: توجد علاقة ذات دلالة معنوية بين كفاءة أداء لجان المراجعة وتفعيل دور مجلس  الفرض الثاني
 الإدارة في القطاع المصرفي.

 -أهداف الدراسة: : رابعا
 -تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية:

مقترح لضوابط تطوير أداء لجان المراجعة في القطاع المصرفي للرقابة على  تقديم مدخل -1
 آليات العمل المصرفي.

 التعرف على آليات عمل لجان المراجعة. -2
 مدى تمتع لجان المراجعة والصلاحيات اللازمة التي تؤهلها للقيام بدورها. -3
 -:دراسةمنهج ال:  خامسا
 .لمصارف التجارية الليبيةيتمثل مجتمع البحث في ا: دراسة مجتمع ال -1
المصرف "  تم اختيار عينة من أربعة مصارف تجارية عاملة في ليبيا وهي: دراسة عينة ال -2

 ." مصرف الصحارى -مصرف الوحدة  -مصرف الجمهورية  -التجاري الوطني 
  -:دراسةمتغيرات ال -3

 كفاءة أداء أعضاء لجان المراجعة.    : المتغير المستقل -
 : المتغير التابع -

 .تفعيل دور إدارة المراجعة الداخلية في القطاع المصرفي 
 .تفعيل دور مجلس الإدارة في القطاع المصرفي 

  -أسلوب الدراسة الميدانية: -4
يعتمد الباحث في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لتحليل العلاقة بين متغيرات البحث 

 .SPSSالثابتة والمستقلة باستخدام برنامج التحليل الإحصائي 
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 -حدود الدراسة::  سادسا
 تستهدف هذه الدراسة المصارف التجارية في ليبيا.الحدود المكانية :  -1
 م.2017/ 31/12إلى م1/1/2017أجريت هذه الدراسة في الفترة من:  الحدود  الزمانية -2

 
 الإطار النظري

 أولا : مفهوم لجان المراجعة .

هي عبارة عن مجموعة من ثلاثة أعضاء على الأقل من أعضاء مجلس الإدارة المستقلين غير 
اللجنة من قبل مجلس التنفيذيين و يمتلك أحد أعضائها على الأقل خبرة محاسبية كافية و تشكل هذه 

الإدارة، و يحكم عملها دليل مكتوب يبين ويوضح مسؤولياتها و طرق القيام بها، كما تمتلك اللجنة 
 .( 1)السلطة الثانية للقيام بمهامها

كما تعرّف بأنها لجنة مكوّنة من ثلاثة إلى خمسة مدراء غير مكلّفين بالمسؤوليات التنفيذية للإدارة 
أعمالها مراجعة القوائم المالية، و كذلك التأكد من مدى فعالية نظام الرقابة الداخلية المالية، و من أهم 

والمحاسبية للشركة ونتائج المراجعة من قبل المراجع الداخلي والخارجي وتقديم التّوصيات بشأن ترشيح 
 . (2)و تحديد أتعاب المراجع الخارجي
 ثانياً : أهداف لجان المراجعة :

 :(3)يمكن حصر أهداف لجان المراجعة فيما يلي 
 . مساندة المدراء للقيام بمسؤولياتهم على أكمل وجه . 1
 . الشفافية في المعاملات و التقارير المحاسبية التي تصدرها الشركات للأطراف الخارجية .2
 الشمولية لهذه القوائم .. دعم مصداقية القوائم المالية السنوية التي يتم مراجعتها لضمان الإفصاح و 3
حسابات الشركة و قوائمها . اعتماد تعيين المراجع الخارجي و استمراره في مراجعة سجلّات و 4

 .المالية

                                                           
، دراسة اختيارية لمدى مساهمة لجان المراجعة في دعم استقلالية المراجع الخارجيد. حسن عبدالحميد العطّار ،  1

 . 57، ص  2003مجلة البحوث التجارية ، كلية التجارة ، جامعة الزقازيق ، مصر 
، مجلة جامعة الملك عبدالعزيز ، كلية  كأحد دعائم حوكمة الشركات لجان المراجعةعوض بن سلامة الرحيلي ،  2

 . 218 - 179، ص  2008الاقتصاد ، جامعة الملك عبدالعزيز ، السعودية ، 
، مجلة البحوث التجارية  دور لجان المراجعة في زيادة كفاءة و فعالية المراجعة الخارجيةد. محمد الرملي أحمد ،  3

 . 8، المجلد الأول ص  2001المعاصرة ، كلية التجارة ، سوهاج ، جامعة جنوب الوادي ، ديسمبر 
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. توفير قناة اتصال فعّالة بين الإدارة و المراجع الخارجي وبين الإدارة والأعضاء الخارجيين في  5
 يين و زيادة فعالية المراجعة الخارجية .مجلس الإدارة وتدعيم استقلال المراجعين الداخل

. العمل على توفير التناسق في المعلومات المتوافرة لأعضاء مجلس الإدارة الداخليين و الخارجيين  6
 لزيادة فعالية و مقدرة الأعضاء الخارجيين على رقابة تصرّفات الإدارة .

 ثالثاً : مهام ومسؤوليات لجان المراجعة .
 : (1)ان المراجعة في الآتييمكن حصر مهام لج

 . رفع كفاءة و فعالية الرقابة الداخلية و الخارجية .1
. المساهمة في تطوير السياسات المحاسبية و زيادة فاعلية النظم المحاسبية و شفافية التقارير المالية 2
. 
 . تحسين جودة التقارير المالية و زيادة درجة الثقة في المعلومات المالية .3
 الحدّ من الغش و مخالفة القوانين و اللوائح .. 4
. الإشراف على أداء الإدارة بهدف التحقق من الالتزام بالممارسات القانونية السليمة و مدى مطابقتها 5

 للأعراف و القوانين .
 -الإطار العملي:

 -أولا : عرض وتحليل البيانات:
 -. أسلوب وأداة الدراسة: 1

الميداني الذي جمع بين الوصفي والتحليل للبيانات التي تم جمعها ميدانياً، اعتمد الباحث على المنهج 
لمصارف التجارية با إدارات المراجعةمن العينة العشوائية البسيطة من مجتمع الدراسة، والمتمثلة في 

فلهذا تم اختيار عينة عشوائية بسيطة من موظفي المصارف محل ، " مصارف 04"  وعددهاالليبية 
"  120الدراسة والمتمثلة بالعاملين الحاليين بالمصارف المشار إليها أنفا، وبعد ذلك تم توزيع عدد " 

" استبيان، أي  111" موظف يمثلون مفردات عينة الدراسة، وتم استعادة "  120استبيان على عدد " 
ما  أي" استبيانات،  7% من إجمالي عدد الاستبيانات الموزعة، وتم استبعاد عدد "  " 92.5ما نسبته" 
" % وذلك لعدم صلاحياتها للتحليل نظراً لعدم تكامل الإجابات فيها، والجدول التالي  5.83نسبته" 

 -يوضح عدد الاستبيانات الموزعة والمرجعة والخاضعة للتحليل كما يلي:

 

                                                           
، تفعيل دور لجان المراجعة و قواعد الحوكمة في الحدّ من المخاطر المالية في البنوك التجارية نورة محمد عبدالله  1

، ص  2011لدراسات ، كلية التجارة و إدارة الأعمال ، جامعة حلوان ، العدد الثاني ، المجلة العلمية للبحوث و ا الكويتية
24 . 
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 -عدد الاستبيانات الموزعة والمرجعة والخاضعة للتحليل:" يبين  1الجدول رقم " 

الاستبيانات  اسم الشركة ت
 الموزعة

الاستبيانات 
 المرجعة

الاستبيانات 
 المستبعدة

 الاستبيانات الخاضعة
 للتحليل

 29 1 29 30 الجمهورية 1
 27 3 27 30 الصحاري 2
 28 2 28 30 التجاري الوطني 3
 27 3 27 30 الوحدة 4

 111 9 111 120 المجموع
 من إعداد الباحث. -المصدر:                   

واعتمد الباحث في تحليل البيانات المتحصل عليها من خلال أسئلة الاستبيان على أساليب التحليل 
، بعد القيام بالخطوات اللازمة لتجهيز البيانات وتهيئتها الإحصائي باستخدام حزمة البرامج الإحصائية

لعملية التحليل، وأشتمل التحليل الإحصائي على تطبيق بعض مقاييس الإحصاء الوصفي والاستنتاجي 
التي تتلاءم وطبيعة بيانات الدراسة، حيث تم استخدام بعض مقاييس الإحصاء الوصفي كالتكرارات 

يس والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري، بالإضافة إلى استخدام بعض مقاي
الإحصاء الاستنتاجي المتمثلة في بعض اختبارات الدلالة الإحصائية في أثبات صحة الفرضيات 

 الإحصائية التي قام عليها الباحث.
  -. صدق وثبات أداة الدراسة: 2

لاختبار صدق وثبات أداة الدراسة، تم عرض استمارة الاستبيان على اثنان من أعضاء الهيئة التدريسية 
في كلية الاقتصاد والعلوم السياسية بجامعة بني وليد من أجل أخذ ملاحظاتهم حول أسئلة الاستبيان، 

وصياغة بعض  ولقد أبدوا موافقتهم عليها مع إعطاء بعض الملاحظات العلمية والخاصة بتعديل
الفقرات الواردة في أسئلة الاستبيان، وذلك بما يساهم ويخدم مشكلة الدراسة وفرضياتها ويحقق أهدافها، 
وللتعرف على درجة وضوح وفهم البنود الواردة في استمارة الاستبيان من وجهة نظر المبحوثين،  فقد 

حيث تم استخراج معامل " كرونباخ  الغرض،" مفردات لهذا  10تم أخذ عينة من المبحوثين وبلغت " 
" % وتعتبر نسبة ثبات عالية حسب  79.9" ألفا " لقياس الاتساق الداخلي حيث وجد أنه يساوي 

 الجانب الإحصائي.

 -. التحليل الوصفي للبيانات: 3
شمل هذا التحليل وصفاً لبعض خصائص مفردات عينة البحث الديموغرافية المتضمنة بأسئلة 

والجداول  "، العمل مجال في الخبرةسنوات و  ،الوظيفيوالمستوى  ستوى التعليمي،الم " الاستبيان وهي
 .خصية " الديموغرافية "توضح إجابات العينة حول المعلومات  الش تاليةال
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 -:الدراسة لمجتمعأهم الخصائص الديموغرافية  وضحي " 2" جدول رقم ال
 النسبة المئوية التكرارات البيان الخصائص ر.م
 % 76.5 85 ذكر الجنس  1

 % 23.5 26 أنثى

 المستوى التعليمي 2

  % 29.7 33 متوسط
 % 54.9  61 جامعي

 % 9 10 ماجستير
 % 6.4 7 دكتوراه

 المستوى الوظيفي 3

 % 3.6 4 إدارةعضو مجلس 
 % 3.6 4 مدير عام
 % 20.7 23 مدير إدارة

 % 17.1 19 نائب مدير إدارة
 % 18.9 21 رئيس قسم

 % 15.3 17 نائب رئيس قسم
 % 20.7 23 موظف

 سنوات الخبرة 4

 % 16.2 18 سنوات 5اقل من 
 % 18.9 21 سنوات 10إلى اقل من  5من 
 % 30.6 34 سنة 15إلى اقل من  10من 
 % 26.1 29 سنة 20إلى اقل من  15من 
 % 8.1 9 سنة فأكثر 20من 

 .إعداد الباحث استناداً على نتائج الدراسة من -المصدر:
مدراء من خلال الجدول السابق الذي يصف أهم الخصائص الديموغرافية لمجتمع الدراسة والمتمثلة في 

ورؤساء الأقسام ونوابهم، والموظفين  ،ومدراء الإدارات ونوابهم، وأعضاء مجلس الإدارة، المصارف
أهم خصائصهم الديموغرافية  الاستبيان، كان من الضروري معرفةلاستهدافهم في الإجابة على محاور 

 -ي:نلاحظ ما يل
هي من الذكور، هذه العينة  أفراد% من "  76.5 " أنمن الجدول أعلاه بنلاحظ  الجنس :  -

 من الإناث.% "  23.5 " ويليها بنسبة

هذه العينة  أعضاء% من "  54.9 " أنمن الجدول السابق بنلاحظ  المستوى التعليمي : -
يحملون % منها "  29.7 " بينما " المؤهل الجامعي " يحملون مؤهلات علمية بدرجة البكالوريوس

نلاحظ و %، "  6.4" بنسبة  الدكتوراهوأخيرا  درجة الماجستير% "  9 " تليها درجة دبلوم متوسط
حيث إن اغلب مفردات العينة مرتفعة عتبر جيدة و تخاصية المستوى التعليمي من هذا الجدول أن 
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هم من حاملي هذه المصارف مما يدل على أن العاملين في هذه ، البكالوريوسهم من حملة 
لقدرتهم  الإجاباتعلى مستوى جيد من  الحصولفي الشهادات أكثر من غيرها بحيث يساعد ذلك 

 .واستيعاب المتغيرات الأسئلةعلى فهم 

هي من هذه العينة  أفراد% من "  20.7 " أنأعلاه ب من الجدولنلاحظ  المستوى الوظيفي : -
" %، وقد  18.9مديري الإدارات، ويليها رؤساء الأقسام بنسبة " هم من  نسبةبنفس الو الموظفين، 

" %، ثم بلغت نسبة نواب رؤساء الأقسام "  17.1كانت نسبة نواب مدراء الإدارات بنسبة " 
 " %. 3.6بتها " " %، وأخيرا مدراء المصارف بلغت نس 15.3

"  16.2"  نسبتهم كانت سنوات 5 من اقل الخبرة أصحاب إن الجدول من يتضح : الخبرةسنوات  -
"  18.9"  نسبته ما سنوات"  10 من اقل إلى 5"  بين المتراوحة الخبرة مدة شكلت حين في ،%
ما الذين  ،%"  30.6"  نسبتها كانت فقد سنة"  15 من اقل إلى 10"  بين الخبرة مدة أما ،% وا 

 العاملين يأتي وأخيرا" %،  26.1" سنة بلغت نسبتهم "  20إلى اقل من  15خبرتهم من " 
بالمصارف  العاملين أكثر أن حيث يتضح ،%"  8.1"  بنسبة"  فأكثر سنة 20"  خبرة الأكثر

 يعني وهذا، سنة"  15 من اقل إلى 10"  بين ما تتراوح خبراتهم مدة الذين من هم محل الدراسة
 وأنهم ،بالمصارف محل الدراسة العمل مجال في جيدة خبرة سنوات لديهم من هم الغالبية أن

 التعامل على القدرة ثم ومن ،العمل المصرفي متطلبات وتحديد فهم على القدرة يمتلكون
 .النتائج على الاعتماد لنا ويتيح الاستبانة مع بموضوعية

 -والدرجة الكلية للمحور: الأول" يوضح معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات المحور  3الجدول رقم " 

معامل  الفقرة محل الدراسة. ت
 الارتباط

مستوى الدلالة 
Sig 

1 
لجنة المراجعة تتمتع بالاستقلالية عن إدارة المصارف محل الدراسة حتى 

 تتمكن من ممارسة دورها بفاعلية.
0.519 0.000 

 0.039 0.401 .ناختيار أعضاء لجنة المراجعة يتم من أعضاء مجلس الإدارة غير التنفيذيي 2

3 
يتم المراعاة عند تعين أعضاء لجنة المراجعة بعدم وجود علاقات مع 

 المصارف محل الدراسة سواء كانت قرابة أو مالية أو شخصية.
0.419 0.042 

4 
مؤهلات في المحاسبة أو المالية مما يحمل بعض أعضاء لجنة المراجعة 

 يؤهلها لممارسة دورها بفاعلية.
0.769 0.000 

5 
لجنة المراجعة تضم أعضاء من ذوي الخبرات المحاسبية والمالية حتى يتمكنوا 

 من ممارسة دورهم بفاعلية.
0.684 0.000 

6 
يستطيع أعضاء لجنة المراجعة التعامل مع مختلف النشاطات المصرفية 

 للمصارف محل الدراسة وطبيعة عملياتها المختلفة.
0.757 0.000 
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7 
يستطيع أعضاء لجنة المراجعة فهم القوائم المالية " قائمة الدخل، قائمة 

 المركز المالي، قائمة التدفق النقدي ".
0.686 0.000 

 0.004 0.371 تتكون لجنة المراجعة على الأقل من ثلاث أعضاء. 8

9 
المراجعة الحاليين في المصارف محل الدراسة كاف  عدد أعضاء لجنة

 لممارسة دورها بفاعلية.
0.445 0.006 

تعقد لجنة المراجعة الاجتماعات المقرر انعقادها بموجب الأنظمة والتعليمات  10
 من اجل القيام بواجباتها المحددة.

0.701 0.000 

 0.000 0.751 لجنة المراجعة تجتمع بصفة دورية. 11

12 
يستدعي المدقق الخارجي للمصارف محل الدراسة لحضور اجتماعات لجنة 

 المراجعة ومناقشة ببعض القضايا المهمة.
0.677 0.000 

13 
يتم تشكيل دوري مناقشة القضايا الجوهرية المهمة والمتعلقة بتطوير مهام 

 ومسئوليات لجنة المراجعة.
0.788 0.000 

 0.000 0.786 ائم المالية قبل اعتمادها ونشرها.تقوم لجنة المراجعة بمراجعة القو  14

15 
لجنة المراجعة تعمل على مراجعة السياسات المحاسبية المتبعة في المصارف 
محل الدراسة بشكل دوري ومدى ملائمتها للأداء وأثرها على المركز المالي 

 ونتيجة الأعمال.
0.721 0.000 

16 
الداخلية في المصارف محل الدراسة لجنة المراجعة تقوم بفحص أنظمة الرقابة 

 والتحقق من كفايتها ومدى توافق الممارسات الفعلية مع تلك الأنظمة.
0.355 0.041 

17 
لجنة المراجعة تقوم بمتابعة الإخطار المتعلقة بأداء المصارف محل الدراسة 
ومدى تعرض بيانات المصارف للغش أو الأخطاء ومعالجة حالات الغش 

 المكتشفة.
0.570 0.000 

 0.000 0.678 لجنة المراجعة تشرف على عملية إعداد التقارير والقوائم المالية. 18

19 
لجنة المراجعة تقوم بمتابعة وفحص مدى تطبيق مبادئ الحوكمة في 

 المصارف.
0.567 0.001 

 0.034 0.321 لجنة المراجعة في المصارف محل الدراسة تدعم استقلالية المدقق الداخلي. 20
 0.014 0.355 لجنة المراجعة تقوم ترشيح وتعيين مدير التدقيق الداخلي. 21

22 
لجنة المراجعة تقوم بتحديد راتب ومكافآت مدير التدقيق الداخلي في 

 المصارف.
0.461 0.009 

23 
من مهام لجنة المراجعة النظر في إنهاء عمل مدير التدقيق الداخلي سواء 

 الإعفاء.بسبب الاستقالة أو العجز أو 
0.389 0.016 

 0.002 0.492 لجنة المراجعة تشارك في تعين موظفي قسم التدقيق الداخلي في المصارف. 24
 0.000 0.681 لجنة المراجعة تقوم بفحص الكفاءة المهنية للمدققين الداخليين في المصارف. 25
 0.002 0.458لجنة المراجعة تقوم بمراجعة خطة التدقيق الداخلي ونطاق الفحص والتقارير  26
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 الصادرة عنه.

27 
 تلجنة المراجعة تعمل كحلقة وصل بين المدققين الداخليين ومجالس إدارا

 المصارف
0.381 0.015 

28 
لجنة المراجعة تعمل على التأكد من عدم وجود أية قيود على المدققين 

 الداخليين عند تنفيذ مهامهم.
0.479 0.002 

 0.004 0.470 ترسل تقارير التدقيق الداخلي مباشرة إلى لجنة المراجعة. 29
 0.000 0.643 لجنة المراجعة تتابع تنفيذ ملاحظات وتوصيات المدقق الداخلي. 30

31 
الدراسة لجنة المراجعة تقوم بالتنسيق بين المدقق الداخلي في المصارف محل 

 ومدقق الحسابات الخارجي.
0.672 0.000 

 0.000 0.856 لجنة المراجعة في المصارف تقوم بدعم استقلال مدقق الحسابات الخارجي. 32

33 
لجنة المراجعة تقوم بفحص ومتابعة الأمور التي قد تؤثر على استقلالية 

 المدقق الخارجي.
0.763 0.000 

 0.000 0.701 عزل مدقق الحسابات الخارجي.لجنة المراجعة توصي بتعين أو  34
 0.000 0.761 لجنة المراجعة في المصارف تشرف على عمل مدقق الحسابات الخارجي. 35

36 
لجنة المراجعة في المصارف محل الدراسة تدرس خطة التدقيق والتقارير 

 والملاحظات التي يقدمها مدقق الحسابات الخارجي.
0.765 0.000 

37 
المصارف محل الدراسة توفر كافة  تجعة تتأكد من إن إدارالجنة المرا

 التسهيلات اللازمة لمدقق الحسابات الخارجي للقيام بعمله بفاعلية.
0.796 0.000 

38 
المصارف محل الدراسة لأية  تلجنة المراجعة تتأكد من عدم إخفاء إدارا

 معلومات عن المدقق الخارجي تكون لازمة لأداء مهامه.
0.704 0.000 

39 
المصارف  تلجنة المراجعة تعمل على حل الخلافات التي قد تنشأ بين إدارا

 ومدقق الحسابات الخارجي حول القضايا المحاسبية وقضايا التدقيق الخارجي.
0.678 0.000 

40 
لجنة المراجعة في المصارف محل الدراسة تقوم بمناقشة مدقق الحسابات 

 الخارجي حول أية قضايا مهمة.
0.659 0.000 

41 
لجنة المراجعة في المصارف محل الدراسة تعقد اجتماعات دورية مع مدقق 

 الحسابات الخارجي بدون حضور إدارة المصرف.
0.674 0.000 

 0.000 0.746 لجنة المراجعة تقوم بمراجعة نتائج التدقيق. 42
 0.000 0.653 ترسل نسخة من تقارير المدقق الخارجي إلى لجنة المراجعة. 43
 0.000 0.729 لجنة المراجعة تقوم بمتابعة تنفيذ ملاحظات وتوصيات المدقق الخارجي. 44

45 
لجنة المراجعة تعمل على التأكد من عدم وجود أية قيود على المدققين 

 الداخليين عند تنفيذ مهامهم.
0.489 0.001 

  0.005الارتباط دالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
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 -والدرجة الكلية للمحور: الثاني" يوضح معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات المحور  4الجدول رقم " 

معامل سيبرمان  محل الدراسة الفقرة ت
 للارتباط

مستوى الدلالة 
Sig 

1 
يوجد تحديد واضح للصلاحيات والسلطات الممنوحة للجنة 

 .المراجعة يساعدها في أداء دورها بفاعلية
0.844 0.000 

2 
لجنة المراجعة تستطيع الحصول على أية معلومة من الإدارات 

 .التنفيذية في المصارف محل الدراسة
0.781 0.000 

3 
لجنة المراجعة تستطيع الاطلاع على كافة التقارير والسجلات 

 .والمراسلات والبيانات الخاصة بالمصارف محل الدراسة
0.859 0.000 

4 
موظف في المصرف  لجنة المراجعة تستطيع استدعاء إي

 .للاستفسار منه على أية أمور تراها ضرورية
0.881 0.000 

5 
لجنة المراجعة تستطيع استدعاء إي عضو في مجلس الإدارة 

 .لحضور اجتماعاتها
0.721 0.000 

6 
يوجد ميثاق مكتوب يحدد بوضـوح مهـام أعـضاء لجنـة المراجعة 

مما يساعدها في ممارسة دورها  المصارف محل الدراسةفي 
 .بفاعلية

0.791 0.000 

7 
على ميثاق لجنة  المصارف محل الدراسةصادق مجلس إدارة 

 .المراجعة
0.810 0.000 

 0.041 0.878 .ضمن الميثاق مهام لجنة المراجعة ومسئولياتها 8
 0.000 0.759 .ضمن الميثاق متطلبات العضوية في لجنة المراجعة 9

10 
المراجعة توفر الموارد اللازمة لأداء مهامها وتحمـل لجنة 

 .مسئولياتها
0.877 0.000 

11 
لجنة المراجعة تصدر تقرير سنوي عن المهام التي أنجزتهـا خلال 

 .العام
0.809 0.000 

12 
تقرير لجنة المراجعة ضمن التقارير التي يـصدرها مجلس  ينشر

 .المصارف محل الدراسةإدارة 
0.766 0.000 

  0.005الارتباط دالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 -ثانياً: إثبات الفرضيات:
 -الدراسة وذلك كما يلي: ةبعد استعراض أهم نتائج التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة، سيتم اختبار فرضي

 -. اختبار الفرضية الأولى: 1
توجد علاقة ذات دلالة معنوية بين التي تنص على أنه " الأولى اختبار الفرضية البحثية  -

 ".كفاءة أداء أعضاء لجان المراجعة وتفعيل دور إدارة المراجعة في القطاع المصرفي 
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وبهدف اختبار هذه الفرضية إحصائيا، فإنه يستلزم إعادة صياغتها في صورة فرضية 
 -إحصائية، بحيث تكون على النحو التالي:

HO :  أعضاء لجان المراجعة وتفعيل دور إدارة المراجعة في بين  معنويةدلالة  اتذ علاقةوجد تلا
 .القطاع المصرفي

H1 : أعضاء لجان المراجعة وتفعيل دور إدارة المراجعة في بين  معنويةدلالة  اتذ علاقةوجد ت
 .القطاع المصرفي

" فإنه تم استخدام قيمة  0.05وبناء عليه، ولاختبار الفرضية الإحصائية المذكورة عند مستوى معنوية " 
حد اختبارات الدلالة التي يمكن استخدامها لمعرفة إذا كان أبوصفه ومستوى المعنوية الاختبار 
المراجعة في القطاع أعضاء لجان المراجعة وتفعيل دور إدارة بين  معنويةدلالة  اتذ علاقةهناك 

 الاختبارات.، ويكشف الجدول التالي نتائج  المصرفي
 -:اختبار الفرضية الأولى" يوضح  5الجدول رقم " 

 الفقرة ت
قيمة 
اختبار 
 الإشارة

مستوى 
 الرتبة الدلالة

1 
لجنة المراجعة تتمتع بالاستقلالية عن إدارة المصارف محل الدراسة حتى 

 بفاعلية.تتمكن من ممارسة دورها 
8.42 0.000 20 

 22 0.000 8.40 .ناختيار أعضاء لجنة المراجعة يتم من أعضاء مجلس الإدارة غير التنفيذيي 2

3 
يتم المراعاة عند تعين أعضاء لجنة المراجعة بعدم وجود علاقات مع 

 المصارف محل الدراسة سواء كانت قرابة أو مالية أو شخصية.
7.51 0.000 36 

4 
أعضاء لجنة المراجعة مؤهلات في المحاسبة أو المالية مما يحمل بعض 

 يؤهلها لممارسة دورها بفاعلية.
8.61 0.000 14 

5 
لجنة المراجعة تضم أعضاء من ذوي الخبرات المحاسبية والمالية حتى 

 يتمكنوا من ممارسة دورهم بفاعلية.
8.77 0.000 13 

6 
النشاطات المصرفية  يستطيع أعضاء لجنة المراجعة التعامل مع مختلف

 للمصارف محل الدراسة وطبيعة عملياتها المختلفة.
8.58 0.000 15 

7 
يستطيع أعضاء لجنة المراجعة فهم القوائم المالية " قائمة الدخل، قائمة 

 المركز المالي، قائمة التدفق النقدي ".
9.23 0.000 5 

 2 0.000 9.41 تتكون لجنة المراجعة على الأقل من ثلاث أعضاء. 8

9 
عدد أعضاء لجنة المراجعة الحاليين في المصارف محل الدراسة كاف 

 لممارسة دورها بفاعلية.
8.22 0.000 25 

10 
تعقد لجنة المراجعة الاجتماعات المقرر انعقادها بموجب الأنظمة والتعليمات 

 من اجل القيام بواجباتها المحددة.
9.07 0.000 10 
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 32 0.000 7.90 بصفة دورية.لجنة المراجعة تجتمع  11

12 
يستدعي المدقق الخارجي للمصارف محل الدراسة لحضور اجتماعات لجنة 

 المراجعة ومناقشة ببعض القضايا المهمة.
7.88 0.000 33 

13 
يتم تشكيل دوري مناقشة القضايا الجوهرية المهمة والمتعلقة بتطوير مهام 

 ومسئوليات لجنة المراجعة.
8.49 0.000 16 

 24 0.000 8.37 تقوم لجنة المراجعة بمراجعة القوائم المالية قبل اعتمادها ونشرها. 14

15 
لجنة المراجعة تعمل على مراجعة السياسات المحاسبية المتبعة في 

المصارف محل الدراسة بشكل دوري ومدى ملائمتها للأداء وأثرها على 
 المركز المالي ونتيجة الأعمال.

8.41 0.000 21 

16 
جنة المراجعة تقوم بفحص أنظمة الرقابة الداخلية في المصارف محل ل

الدراسة والتحقق من كفايتها ومدى توافق الممارسات الفعلية مع تلك 
 الأنظمة.

7.91 0.000 31 

17 
لجنة المراجعة تقوم بمتابعة الإخطار المتعلقة بأداء المصارف محل الدراسة 

الأخطاء ومعالجة حالات الغش ومدى تعرض بيانات المصارف للغش أو 
 المكتشفة.

9.21 0.000 6 

 41 0.000 6.11 لجنة المراجعة تشرف على عملية إعداد التقارير والقوائم المالية. 18

19 
لجنة المراجعة تقوم بمتابعة وفحص مدى تطبيق مبادئ الحوكمة في 

 المصارف.
6.71 0.000 39 

 8 0.000 9.16 تدعم استقلالية المدقق الداخلي. لجنة المراجعة في المصارف محل الدراسة 20
 35 0.000 7.61 لجنة المراجعة تقوم ترشيح وتعيين مدير التدقيق الداخلي. 21

22 
لجنة المراجعة تقوم بتحديد راتب ومكافآت مدير التدقيق الداخلي في 

 المصارف.
5.49 0.000 45 

23 
التدقيق الداخلي سواء  من مهام لجنة المراجعة النظر في إنهاء عمل مدير

 بسبب الاستقالة أو العجز أو الإعفاء.
6.18 0.000 40 

 38 0.000 6.89 لجنة المراجعة تشارك في تعين موظفي قسم التدقيق الداخلي في المصارف. 24

25 
لجنة المراجعة تقوم بفحص الكفاءة المهنية للمدققين الداخليين في 

 المصارف.
7.69 0.000 34 

26 
المراجعة تقوم بمراجعة خطة التدقيق الداخلي ونطاق الفحص والتقارير لجنة 

 الصادرة عنه.
9.33 0.000 4 

27 
 تلجنة المراجعة تعمل كحلقة وصل بين المدققين الداخليين ومجالس إدارا

 المصارف محل الدراسة.
9.14 0.000 9 

28 
دققين لجنة المراجعة تعمل على التأكد من عدم وجود أية قيود على الم

 الداخليين عند تنفيذ مهامهم.
8.87 0.000 11 
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 1 0.000 9.64 ترسل تقارير التدقيق الداخلي مباشرة إلى لجنة المراجعة. 29
 17 0.000 8.49 لجنة المراجعة تتابع تنفيذ ملاحظات وتوصيات المدقق الداخلي. 30

31 
محل  لجنة المراجعة تقوم بالتنسيق بين المدقق الداخلي في المصارف

 الدراسة ومدقق الحسابات الخارجي.
8.71 0.000 13 

 37 0.000 7.47 لجنة المراجعة في المصارف تقوم بدعم استقلال مدقق الحسابات الخارجي. 32

33 
لجنة المراجعة تقوم بفحص ومتابعة الأمور التي قد تؤثر على استقلالية 

 المدقق الخارجي.
8.11 0.000 26 

 31 0.000 8.09 توصي بتعين أو عزل مدقق الحسابات الخارجي.لجنة المراجعة  34
 42 0.000 5.89 لجنة المراجعة في المصارف تشرف على عمل مدقق الحسابات الخارجي. 35

36 
لجنة المراجعة في المصارف محل الدراسة تدرس خطة التدقيق والتقارير 

 والملاحظات التي يقدمها مدقق الحسابات الخارجي.
5.56 0.000 44 

37 
المصارف محل الدراسة توفر كافة  تلجنة المراجعة تتأكد من إن إدارا

 التسهيلات اللازمة لمدقق الحسابات الخارجي للقيام بعمله بفاعلية.
8.79 0.000 12 

38 
المصارف محل الدراسة لأية  تلجنة المراجعة تتأكد من عدم إخفاء إدارا

 معلومات عن المدقق الخارجي تكون لازمة لأداء مهامه.
7.94 0.000 28 

39 
المصارف  تلجنة المراجعة تعمل على حل الخلافات التي قد تنشأ بين إدارا

ومدقق الحسابات الخارجي حول القضايا المحاسبية وقضايا التدقيق 
 الخارجي.

8.10 0.000 27 

40 
المراجعة في المصارف محل الدراسة تقوم بمناقشة مدقق الحسابات لجنة 

 الخارجي حول أية قضايا مهمة.
8.42 0.000 18 

41 
لجنة المراجعة في المصارف محل الدراسة تعقد اجتماعات دورية مع مدقق 

 الحسابات الخارجي بدون حضور إدارة المصرف.
7.93 0.000 29 

 23 0.000 8.28 نتائج التدقيق.لجنة المراجعة تقوم بمراجعة  42
 43 0.000 5.57 ترسل نسخة من تقارير المدقق الخارجي إلى لجنة المراجعة. 43
 7 0.000 9.17 لجنة المراجعة تقوم بمتابعة تنفيذ ملاحظات وتوصيات المدقق الخارجي. 44

45 
لجنة المراجعة تعمل على التأكد من عدم وجود أية قيود على المدققين 

 الداخليين عند تنفيذ مهامهم.
9.35 0.000 3 

 0.000 8.06 جميع فقرات المحاور معا
 .الدراسة نتائج على استناداً  الباحث إعداد من -:المصدر

قيمة الاختبار ومستوى الدلالة يشير بأن هناك علاقة ذات وبالنظر إلى الجدول السابق ومن خلال 
وتفعيل دور إدارة المراجعة في القطاع المصرفي محل المراجعة دلالة إحصائية بين أعضاء لجان 

"،  كما كانت قيمة مستوى الدلالة تساوي "  8.06، كما كانت نسبة جميع فقرات المحاور معا " الدراسة
"، مما يشير إلى رفض فرضية العدم التي تقول " لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين  0.000
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"، وقبول  محل الدراسة ر إدارة المراجعة في القطاع المصرفيالمراجعة وتفعيل دو أعضاء لجان 
المراجعة وتفعيل دور الفرضية البديلة التي تنص على " وجود علاقة ذات دلالة بين أعضاء لجان 

 ". محل الدراسة إدارة المراجعة في القطاع المصرفي
 -. اختبار الفرضية الثانية:2

توجد علاقة ذات دلالة معنوية بين التي تنص على أنه " الثانية اختبار الفرضية البحثية  -
وبهدف  ". كفاءة أداء لجان المراجعة وتفعيل دور مجلس الإدارة في القطاع المصرفي

اختبار هذه الفرضية إحصائيا، فإنه يستلزم إعادة صياغتها في صورة فرضية إحصائية، 
 -بحيث تكون على النحو التالي:

HO :  دلالة معنوية بين كفاءة أداء لجان المراجعة وتفعيل دور مجلس الإدارة في توجد علاقة ذات لا
 .القطاع المصرفي

H1 :  توجد علاقة ذات دلالة معنوية بين كفاءة أداء لجان المراجعة وتفعيل دور مجلس الإدارة في
 .القطاع المصرفي

" فإنه تم استخدام قيمة  0.05وبناء عليه، ولاختبار الفرضية الإحصائية المذكورة عند مستوى معنوية " 
بوصفه احد اختبارات الدلالة التي يمكن استخدامها لمعرفة إذا كان ومستوى المعنوية الاختبار 
الإدارة في القطاع كفاءة أداء لجان المراجعة وتفعيل دور مجلس بين  معنويةدلالة  اتذ علاقةهناك 

 الاختبارات.، ويكشف الجدول التالي نتائج محل الدراسة المصرفي
 -:اختبار الفرضية الثانية" يوضح  6الجدول رقم " 

 الفقرة ت
قيمة 
اختبار 
 الإشارة

مستوى 
 الرتبة الدلالة

1 
يوجد تحديد واضح للصلاحيات والسلطات الممنوحة للجنة المراجعة 

 .دورها بفاعليةيساعدها في أداء 
8.79 0.000 6 

2 
لجنة المراجعة تستطيع الحصول على أية معلومة من الإدارات التنفيذية 

 .في المصارف محل الدراسة
9.12 0.000 2 

3 
لجنة المراجعة تستطيع الاطلاع على كافة التقارير والسجلات 

 .والمراسلات والبيانات الخاصة بالمصارف محل الدراسة
9.41 0.000 1 

4 
لجنة المراجعة تستطيع استدعاء إي موظف في المصرف للاستفسار 

 .منه على أية أمور تراها ضرورية
8.52 0.000 11 

5 
لجنة المراجعة تستطيع استدعاء إي عضو في مجلس الإدارة لحضور 

 .اجتماعاتها
8.71 0.000 8 

6 
يوجد ميثاق مكتوب يحدد بوضـوح مهـام أعـضاء لجنـة المراجعة في 

 .مما يساعدها في ممارسة دورها بفاعلية المصارف محل الدراسة
8.97 0.000 4 



 إبراهيم أحمد خليل الصقر        . د               الليبية  التجارية المصارف على بالتطبيق المصرفي العمل آليات على الرقابة في ودورها المراجعة لجان 

 – 2018 مارس – الحادي عشر العدد  ––––––      ––––––––––مجلة العلوم الاقتصادية والسياسية  –

 5 0.000 8.81 .على ميثاق لجنة المراجعة المصارف محل الدراسةصادق مجلس إدارة  7
 3 0.000 8.98 .ضمن الميثاق مهام لجنة المراجعة ومسئولياتها 8
 9 0.000 8.61 .ضمن الميثاق متطلبات العضوية في لجنة المراجعة 9
 7 0.000 8.75 .لجنة المراجعة توفر الموارد اللازمة لأداء مهامها وتحمـل مسئولياتها 10
 10 0.000 8.61 .لجنة المراجعة تصدر تقرير سنوي عن المهام التي أنجزتهـا خلال العام 11

12 
تقرير لجنة المراجعة ضمن التقارير التي يـصدرها مجلس إدارة  ينشر

 .محل الدراسةالمصارف 
6.55 0.000 12 

 0.000 8.65 جميع فقرات المحاور معا
 .الدراسة نتائج على استناداً  الباحث إعداد من -:المصدر

قيمة الاختبار ومستوى الدلالة يشير بأن هناك علاقة ذات وبالنظر إلى الجدول السابق ومن خلال 
، محل الدراسة الإدارة في القطاع المصرفيبين كفاءة أداء لجان المراجعة وتفعيل دور مجلس دلالة 

 0.000"،  كما كانت قيمة مستوى الدلالة تساوي "  8.56كما كانت نسبة جميع فقرات المحاور معا " 
بين كفاءة أداء لجان "، مما يشير إلى رفض فرضية العدم التي تقول " لا توجد علاقة ذات دلالة 

"، وقبول الفرضية البديلة التي  محل الدراسة طاع المصرفيالمراجعة وتفعيل دور مجلس الإدارة في الق
كفاءة أداء لجان المراجعة وتفعيل دور مجلس الإدارة في تنص على " وجود علاقة ذات دلالة بين 

 ". محل الدراسة القطاع المصرفي
 -لنتائج والتوصيات:ا

  -النتائج:أولا : 
دلالة إحصائية بين تم قبول الفرض البديل للفرضية الأولى، والذي ينص على وجود علاقة  -1

 .المراجعة وتفعيل دور إدارة المراجعة في القطاع المصرفيأعضاء لجان 
بين كفاءة علاقة ذات دلالة تم قبول الفرض البديل للفرضية الثانية، والذي ينص على وجود  -2

 ر مجلس الإدارة في القطاع المصرفي محل الدراسة.أداء لجان المراجعة وتفعيل دو 
، بالمصارف الليبيةوالشـــمولية في القوائم المالية  الإفصاحلجان المراجعة على ضـــمان تعمل  -3

زيادة فعالية الرقابة  من اجل الإدارةس المج لأعضاء على التناســـق في توفر المعلوماتو 
 .الدراسة خاصة والمصارف الليبية عامةبالمصارف محل  الإدارة على تصرفات

على تحسين أيضا ومخالفة اللوائح والقوانين وتعمل  غشلجان المراجعة في الحد من التساعد  -4
 .الليبيةجودة التقارير المالية بالمصارف 
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المالية ودراســــة  الإدارةتســــاعد لجان المراجعة في تقييم كفاءة المدير المالي وباقي أفراد  -5
في زيادة موثوقية ، و الليبيةبالمصارف  الإدارةس الئم المالية قبل عرضها على مجالقوا

 .ليبيةومصـــــداقية القوائم والتقارير المالية وحماية حقوق المساهمين بالمصارف ال
لجان المراجعة تعمل على دراسة السياسات المالية المستخدمة ودراسة خطة المراجعة تعمل  -6

 .الليبيةالمصارف مع المراجع الخارجي ب
والمعرفة والنزاهة والخبرة والموضـوعية والسـرية  الاستقلاليةلجان المراجعة تحتاج إلى تحتاج  -7

 .ليبيةللقيام بمهامها بالمصارف ال
 -ثانيا : التوصيات:

تحديد مفاهيم الاستقلالية الواجب توافرها في أعضاء لجان المراجعة والتأكيد على عدم  يجب -1
مصرف وجود مصالح أو منافع ذاتية لأعضائها كي تتمكن من ممارسة دورها بفاعلية، وعلى 

 .ضع شروطاً واضحة ومحددة للاستقلالية وما ينطوي عليها من متطلباتيأن  ليبيا المركزي
واضحة للمؤهلات المطلوبة في أعضاء لجان المراجعة عند اختيارهم وضع معايير  يجب -2

كسابهم هم تنمية قدرات، و والتي تمكنهم من أداء دورهم بفاعلية في الأمور المالية والفنية وا 
 .المهارات المصرفية المختلفة واللازمة لتدعيم دورهم المنوط بهم في هذا المجال

المصارف محل ات والقوائم المالية المنشورة من قبل أن يتضمن التقرير النهائي للبيان يجب -3
في نهاية الفترة المالية تقريراً عن المهام التي أنجزتها لجنة  الدراسة أو المصارف الليبية عامة

 .المراجعة خلال العام
لزيادة فعالية الرقابة على  الإدارة السمج لأعضاءالتناســـــــــــــق في المعلومات المتوفرة يجب  -4

 الإدارة في المصارف محل الدراسة خاصا والمصارف الليبية عامة.صرفات ت
وتدعيم المساءلة المحاسبية  الاقتصاديةفرض الرقابة الفعالة على أداء المؤسسات يجب  -5

 الليبية.بالمصارف 
المالية ودراســـــــــــــة القوائم والتقارير المالية قبل  الإدارةقييم كفاءة المدير المالي وباقي أفراد ت -6

 .الليبيةبالمصارف  على مجالس الإدارةعرضها 
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 المراجع
 -:أولا : المراجع العربية 

 
، رسالة ماجستير غير  تقييم فعالية دور لجان المراجعة في حوكمة الشركات. تامر يوسف عبدالعزيز ، 1

  2009منشورة ، كلية التجارة ، جامعة حلوان ، 

دراسة اختيارية لمدى مساهمة لجان المراجعة في دعم استقلالية . د. حسن عبدالحميد العطّار ، 2

   2003، مجلة البحوث التجارية ، كلية التجارة ، جامعة الزقازيق ، مصر المراجع الخارجي

دور لجان المراجعة في مكافحة عمليات غسيل الأموال بالبنوك أبو الجود ،  . د. سوسن عبدالفتاح3

 .2007،مجلة الدراسات المالية و التجارية، كلية التجارة، جامعة بني سويف ، العدد الثاني ،  التجارية

، مجلة جامعة الملك  لجان المراجعة كأحد دعائم حوكمة الشركات. عوض بن سلامة الرحيلي ، 4

 .2008يز ، كلية الاقتصاد ، جامعة الملك عبدالعزيز ، السعودية ، عبدالعز

، مجلة  متطلبات تفعيل دور لجان المراقبة في البنوك التجارية في مصر. د. فاروق جمعة عبدالعال ، 5

 . 2004الدراسات المالية و التجارية ، كلية التجارة ، جامعة بني سويف ، العدد الثاني ، 

، مجلة  دور لجان المراجعة في زيادة كفاءة و فعالية المراجعة الخارجيةأحمد ،  . د. محمد الرملي6

 . 2001البحوث التجارية المعاصرة ، كلية التجارة، سوهاج ، جامعة جنوب الوادي ، ديسمبر 

، تفعيل دور لجان المراجعة و قواعد الحوكمة في الحدّ من المخاطر المالية في . نورة محمد عبدالله 7

، المجلة العلمية للبحوث و الدراسات ، كلية التجارة و إدارة الأعمال ، جامعة  وك التجارية الكويتيةالبن

 .2011حلوان ، 

 -:ثانياً : المراجع الأجنبيّة 
1. Bahin , CM , 2007 counting on community banker  

2. David , LT , 2009 , characteristics of effective audit committees in federal , 

state and local governments , the journal of government financial management . 

3.Heager ,sh , 2006 ,six steps an effective audit ,committee community banker .  
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  الصناعية الوحدات في الجودة اسقي واقع

 ( والصلب للحديد الليبية الشركة على حالة دراسة)

 الصغير عامر انبية الشارف. د                                                

 كلية الاقتصاد  العلوم السياسية جامعة بني وليد                                                                                                                                   

 الملخص
التعرف على مفهوم تكاليف الجودة وأهدافها وأهميتها وأسبابها وتقسيماتها وعلى  تهدف الدراسة إلى

 . واقعها في الشركات الصناعية الليبية والمتمثلة في شركة الحديد والصلب 
،وقد تم استخدام داخل الشركة موظف  40لتحقيق أهداف الدراسة تم عمل استبيان وتم توزيعه على 

أجل تحليل البيانات واختيار الفرضيات ، اد تم احتساب المتوسطات أسلوب التحليل الوصفي من 
( لعينة واحدة Tالحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة ، كما تم استخدام اختبار )

–T One SampleTEST . لاختيار فرضيات الدراسة 
تكاليف الجودة كما أنها تقوم للأهمية اركة الش إدراك النتائج التي تم التوصل إليها يمكن تلخيصها في

 .والمتمثلة في فحص تكاليف المواد الخام وتصميم المنتجات الجديدةبتطبيق نظم تكاليف الجودة
عقد دورات تدريبية في مجال الجودة وضرورة  فيما يتعلق بتوصيات الدراسة ، توصي الدراسة بضرورة 

 وضع معايير محددة من قبل الشركة لتصنيف المنتج كمنتج جيد أو معيب أو تالف  .
 الإطار العام للدراسة 

 مقدمةال
أثرت بشكل كبير على زياد حده التي  التطورات والتحولات والتغيرات السياسة والاقتصاديةهذه  في ظل 

المؤسسات للسيطرة على الأسواق العالمية ،الأمر الذي صعب اكتساب زبائن جدد أو المنافسة بين 
وهو ماحتم الى المؤسسات ضرورة الحفاظ على الزبائن الحاليين في ظل المنافسة إلحاده في السوق .

 الاهتمام بجودة المنتج ومدى ملامته للمواصفات العالمية للاستمرار في السوق .
الاهتمام بالجودة  مع اهتمام مماثل بقياس تكاليفها ،فالبعض يقول بأنه آدا تميز  الأمر الذي حثنا على

المنتج بجودة عالية فهدا يعني إن تكاليفه مرتفعة ، والبعض الأخر يعترض ويقول إن المنتج ذو الجودة 
 العالية ليس بالضرورة في ارتفاع تكاليفه 

ب مواصفات التميز وبأقل سعر للمنتج من وبعد إن أصبح البقاء أو المنافسة في السوق يتطل
بتخفيض التكاليف وتتطلب أيضا ذو جودة عالية في نفس الوقت الأمر  إلاالمنافسين، وهدا لا يحدث 
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الذي أدى إلى ضرورة تخفيض التكاليف وعدم المساس بجودته ، لان تكاليف الجودة قد تكون مرتفعة 
 جدا مما ينعكس على تكلفة المنتج 

ضح إن موضوع تكاليف الجودة تعد من الموضوعات الحديثة في المحاسبة بحيث في مما سبق يت
نما مخفية وهي غير قابلة للقياس الكمي ، مثل إرضاء العملاء ودوق  بعض جوانبها غير ظاهرة وا 

يمكن تلمسها بالأمد المنظور فهي تكاليف  المستهلكين ، والسبب الأخر إن نتائج محاسبة الجودة لا
 ن إستراتيجية تؤثر بالمنظمات وفي قدرتها على النمو ولازدهار وتحقيق مزايا إستراتيجية  .ذات مضامي

 مشكلة الدراسة :
نتيجة لتسارع الإحداث واهتمام الشركات الصناعية العالمية في برنامج تكاليف الجودة وأصبح العالم 

ات الدولية مثل التجارة العالمية قرية واحدة ونتيجة التطور السريع في الاتصالات والعولمة والاتفاقي
وعلى هدا تمثلت مشكلة الدراسة .في كيفية دخول الشركات الصناعية في ليبيا هدا السوق وكيفية 
المنافسة لتضمن البقاء والاستمرار، كان لزاما عليها إن تواكب التطورات الحاصلة ومنها الاهتمام 

 نها بتكاليف الجودة وتحسن الأداء وقياسها والإفصاح ع
 % 20تكاليف الجودة تشكل ما نسبته  إن إلي( 120، ص2007تشير بعض الدراسات )الشعباني، 

 إذتكاليف البيع في الدول المتقدمة، وتشكل تكاليف الفشل الجزء الأكبر منها  إجماليمن  % 30 إلى
ذا (1)"%65% ألي 55تتراوح بين  كانت هذه النسب في دول متقدمة فما هو واقع تكاليف الجودة في  وا 
 البيئة الليبية.

 ومن هنا يمكن طرح سؤالين اثنين هما 
والصلب  دالشركة الليبية للحديما مدى إدراك واهتمام الشركات الصناعية في ليبيا والمتمثلة في  /1

 بتكاليف الجودة 
لأنظمة والصلب  دالشركة الليبية للحديبيا والمتمثلة في ما مدى تطبيق الشركات الصناعية في لي /2

 تكاليف الجودة 
 فرضيات الدراسة :

 تم تطوير الفرضيات بما يتلاءم مع أهداف الدراسة .
مدى أهمية  والمتمثلة في الشركة الليبية للحديد والصلبتدرك الشركات الصناعية لا  :الفرضية الأولى
 .تكاليف الجودة 

 : تدرك الشركات الصناعية في قطاع الحديد والصلب مدى أهمية تكاليف الجودة . البديلةالفرضية 

                                                           
(1)
 2007،  19صالح إبراهيم الشعباني يونس ، كلف الجودة وإستراتيجية التوازن مع قيمة الجودة ، مجلة بحوث مستقبلية ،العدد  

 120،صـ
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 أنظمة الشركات الصناعية والمتمثلة في الشركة الليبية للحديد والصلبتطبق لا  : الفرضية الثانية
 .تكاليف الجودة 
 تكاليف الجودة : تطبق الشركات الصناعية في قطاع الحديد والصلب  أنظمة  الفرضية البديلة
 أهداف الدراسة:

 تهدف الدراسة إلى تحقيق الأتي .
 / التعرف على مفهوم تكاليف الجودة أهميتها وأسبابها وأنواعها 1
 / التعرف على واقع تكاليف الجودة في الشركات الصناعية في قطاع الحديد والصلب 2

 أهمية الدراسة :
المرتبطة بأنظمة الجودة المطبقة وكذلك الخسائر  تمثلت أهمية الدراسة في التعرف على التكاليف

 المترتبة نتيجة قصور هده الأنظمة في التلف في العمليات الإنتاجية وأثرها على تكلفة الوحدة الواحدة .
وتكمن أهميتها أيضا في كونها دراسة استطلاعية تهدف إلى وصف حقيقة تعامل الشركة الليبية للحديد 

دة . والتي بدورها تفتح الطريق إمام أبحاث جديدة تخص تكاليف الجودة ، والصلب  مع تكاليف الجو 
كذلك هناك حاجة ضرورية لدى صناعة الحديد والصلب  إلى خفض تكاليف الإنتاج وتحسين الجودة 
في نفس الوقت . ودلك على اعتبار إن تكاليف الجودة عوامل رئيسية من عوامل المنافسة السوقية وفي 

 الضروري الانتباه والتركيز على هده التكاليف باعتبارها تمس الجانب ألتكاليفي هده الحالة من 
 منهجية الدراسة :

في والمنهج والتحليلي  في عرض البيانات والمنهج التاريخي لقد قام الباحث بأتباع المنهج الوصفي
أهمية الجودة في الوحدات الصناعية دراسة حالة على  تحليل نتائج الدراسة التي هدفت إلى معرفة

  الشركة الليبية للحديد والصلب  
 مجتمع الدراسة وعينتها :

الشركات الصناعية المتمثلة في الشركة الليبية للحديد لقد تم انتقاء عينة قصديه من مجتمع الدراسة 
فردا 40 ة ، وتم توزيع الاستبانة على ، وتم اختيار العينة القصدية لملامتها لإغراض الدراسوالصلب  
( الذي سيعرض 1رقم ) استبانة كما هو موضح بالجدول38، وتم استرجاع  في الشركةمن إفراد 

واقع حد كبير وهي  إلى.وذلك لتشابه الدراسة  فلسطين . وقد تم الاستعانة باستبيان معمول في لاحقاً 
 .تكاليف الجودة في الشركات الصناعية الفلسطينية 

 الدراسات السابقة :
( بعنوان: دراسة اثر الجودة على تكاليف الجودة ، نموذج مقترح 2016/ دراسة )ريمة بن بايرة 1

 لمؤسسة صناعية الشركة العامة للاسمنت العراقية .
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المنتج وهل  ةتهدف الدراسة إلى دراسة علاقة الجودة بنظم التكاليف ودورها في التأثير على تكلف
صحيح كلما ارتفعت الجودة ارتفعت تكاليف المنتج وهناك بعض الأحيان تكاليف منخفضة مع جودة 
منتج عالية .وقد توصلت الدراسة إلى إن هناك علاقة بين الجودة والتكاليف علاقة طردية ، وتوصلت 

التكاليف والمتمثل في أيضا إن الاهتمام بتكاليف التقييم يوثر على الشركة كثيرا من حيث  تخفيض 
 تكاليف الفشل الداخلي والخارجي .

وأوصت الدراسة بضرورة زيادة الاهتمام بتكاليف التقييم ويجب إن يكون المنتج ذات جودة عالية 
 حتى تستطيع طرحه في السوق. ةومنخفض التكلف

 محاسبي المالي.( بعنوان: اعتماد تكاليف الجودة وفق النظام ال2014/2015/ دراسة ) رباب عوابد 2
هدفت هده الدراسة إلى إزالة الغموض فيما يتعلق بالنظام المحاسبي وأثره على تكاليف الجودة ودراسة 

والأسس التي يبنى عليها وكيفية قياسها . وقد توصلت إلى عدم  زنظام تكاليف الجودة وماهي الركائ
م الجوهري بأدوات المعاصرة لمحاسبة الاهتمام بالنظام المحاسبي وأيضا تكاليف الجودة وعدم الاهتما

 تكاليف الجودة .وأوصت بضرورة الاهتمام  بالنظام المحاسبي في المحافظات والشركات  .
( بعنوان: واقع تكاليف الجودة في الشركات الصناعية  2014/ دراسة ) خالد سامي حمودة 3

 ة في قطاع غزة .الفلسطينيية ، دراسة تطبيقية على شركات صناعة الأغذية الفلسطيني
هدفت هده الدراسة إلى توضيح مفهوم تكاليف الجودة وواقع هده التكاليف في المنشات الصناعية وما 

مواكبتها للشركات العالمية . وتوصلت الدراسة إن هناك إدراك لشركات صناعة الأغذية لأهمية  ىمد
% من عينة الدراسة .وقد 70 % وهناك تطبيق لنظام تكاليف الجودة بنسبة76تكاليف الجودة بنسبة 

أوصت الدراسة بضرورة زيادة مستوى إدراك الشركات الصناعية لموضوع تكاليف الجودة من خلال 
 تدريب العاملين على أنظمة التكاليف الجودة وعلى كيفية تطبيقها .

. دراسة ( بعنوان :التوازن الاستراتيجي وعلاقته بتكاليف الجودة 2013/ دراسة ) الصياح والحلامة 4
 اختباريه في قطاع الصناعات الكيماوية الأردنية .

هدفت الدراسة إلى ماهية العلاقة بين التوازن الاستراتيجي والتكاليف المرتبطة بالجودة ،حيث طبقت 
العامة في الأردن وتم توزيع الاستبانة على المدراء ومدراء  ةالدراسة على  بعض الشركات المساهم

 التكاليف . الإدارات ومديري قسم
وقد توصلت الدراسة إلى أهم النتائج وهي  وجود علاقة بين التوازن وتكاليف الجودة من جلال تحقيق 
التكاليف وأوصت الدراسة إلى ضرورة الاهتمام بتقييم الأداء باستمرار ودراسة وضع العملاء على 

 الدوام.
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إدارة الجودة الشاملة وأسلوب التكاليف ( بعنوان : التكامل بين 2010/ دراسة ) الموسوي ، والغربان 5
 على أساس الأنشطة 

هدفت الدراسة إلى دور الخصائص المرتبطة بين الجودة والأسلوب الحديث في التكاليف باعتبارهما 
أسلوبين حديثين في المحاسبة , حيث طبقت هده الدراسة بشكل دراسة حالة على الشركة العامة 

قد توصلت الدراسة إلى إن أسلوب الجودة الشاملة يهدف إلى تحسين لصناعة البطاريات في العراق .و 
المنتج وزيادة القدرة التنافسية للشركة بينما الأسلوب الحديث يدعم ميزة تخفيض التكاليف .وأوصت 
الدراسة بضرورة وجود دمج هادين الأسلوبين لما يحملانه من هدف مشترك وهو تعزيز قدرة الشركة 

 سة .على البقاء والمناف
( بعنوان : دراسة للنظام المحاسبي لتكاليف الجودة وتأثيرها على الدخل 2010/ دراسة ) الحلبي ،6

 الربحي دراسة تطبيقية في الأردن .
هدفت الدراسة لدراسة ماهية تكاليف الجودة أنواعها وأسبابها والطرق المحاسبية لقياسها وما أثرها على 

 عائد الربح 
ة إلى أهم النتائج منها هناك علاقة بين الجودة والإنتاج والربحية وتكمن عند وقد توصلت هده الدراس

إتباع نظام الجودة الفعال يؤدي إلى تخفيض التلف في الوحدات الصناعية وبتالي إلى تخفيض تكاليف 
الإنتاج مما يترتب عليه زيادة الربح ،وأوصت الدراسة على ضرورة وضع نظام تكاليف حديث يتماشى 

 تطورات الحديثة في التكاليف ومحاولة التخلص من النظم التقليدية .مع ال
( بعنوان : دور الرقابة على تكاليف جودة التصنيع في تحسين الأداء المالي 2010/ دراسة )الحديثي 7

 لشركات الأدوية الأردنية .
ه على رؤساء أقسام هدفت الدراسة إلى دراسة أنواع تكاليف الجودة وطرق قياسها ،وقد تم توزيع استبان

الإنتاج والجودة ومدري الحسابات في الشركات محل الدراسة ،وقد توصلت إلى أهم النتائج منها إن 
مما يترتب عليه ارتفاع تكاليف المنتج ،وأوصت بضرورة الاهتمام ودراسة أسباب  ةتكاليف الجودة مرتفع

ليس بالضرورة إن تكون ارتفاع تكاليف  الارتفاع وتوعيه المدراء والمحاسبين بهده المشكلة وتنبيههم
 الجودة هماك منتج جيد وتحسين أداء بالعكس فقد يكون هناك تكاليف عالية ومنتج غير جيد .

 :للدراسة الإطار النظري
 مفهوم الجودة 
درجة مطابقة المنتج لمتطلبات العميل، وبالتالي يختلف مفهوم الجودة طبقا  بأنهاتعرف الجودة   

لرغبات واحتياجات الزبائن بحسب الظروف القائمة، ومن هنا نجد التنوع في مفاهيم الجودة، حيث 
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 للاستخدام، الملائمة مثل مختلفة خصائص على منها كل يركز للجودة تعريفات أن هناك عدة (1)يرى"
 هذه من التصميم، وبالرغم خصائص مع المنتج تطابق ودرجة العميل، لاحتياجات المنتج مقابلة درجة

 التطرق بمجرد الإنسان في ذهن يخطر واحد معنى إلى تؤدي مشتركة عوامل هناك فإن الاختلافات
 يعادل الأقل على أو يفوق الخدمة بما أو السلعة من الاستفادة مبسط بشكل الجودة، وهو كلمة إلى

  (2)الخدمة أو السلعة هذه على الحصول مقابل المدفوع الثمن
 أهمية الجودة

 ما يلي: خلال من المنتجة للمؤسسة بالنسبة والخدمات السلع في الجودة توفر أهمية تظهر
 السوقية الحصيلة ارتفاع إلى يؤدي الجودة تحسين إن :التكلفة في الو فوارت وتحقيق السوقية الحصة .1

 المنتجة الوحدات كانت كلما إذ الشركة، ربحية في يؤثر وهذا بدوره الكلفة، في وفورات وتحقيقللشركة 
 السوقية الحصة ارتفعت الزبون لمتطلبات مطابقة كانت وكلما الفشل، تكاليف قلت مطابقة للمواصفات

 .للشركة
 أنها على الشركة إلى ينظر فالزبون الشركة، وسمعة الجودة بين طردية علاقة هناك :الشركة سمعة .2

التي  الشركة ظل حدة المنافسة فان وفي الخاصة، احتياجاته تلبي أن يمكن التي البدائل واحدة من
ذلك  احترام على الحصول في الأوفر الحظ لها التي يكون هي جيدة خدمية أو سلعة تقديم في تنجح
 .الزبون

الشركة  على الضغط يعني مما عالمية منافسة وجود حالة في الجودة أهمية تظهر :التنافسية المزايا .3
 .الزبون رضا وتحقيق عالية سوقية حصة تحقيق بهدف وتحسينها بالجودة الاهتمام بضرورة

 قانونا مسئولة تكون منخفضة جودة ذات منتجات تنتج التي الشركات القانونية: أن المنتج مسؤولية .4
 .المنتجات لتلك استعماله نتيجة الزبون له يتعرض أذى عن أي

في  تسهم قياسية محددة مواصفات اعتماد يتم الجودة تطبيق متطلبات تحقيق عند :المستهلك حماية .5
 .(3)الشركة منتجات في الثقة وتعزيز التجاري الغش من المستهلك حماية

 تكاليف الجودة 
بعاد تعدد مفاهيم ضوء في  الشركة من تنفقه ما إلى الجودة تكاليف مفهوم ينصرف ان يمكن الجودة وا 

تتفق  جميعا أنها إلا الجودة، تعدد تعريفات تكاليف المطلوب، ورغم الجودة مستوى على للحفاظ أموال

                                                           
، دراسات متقدمة في محاسبة التكاليف ،المكتب الجامعي  ابوزيد ،الدهراوي ، كمال الدين مصطفى كمال خليفة (1)

 327، ص2007الحديث 
حمودة ، واقع تكاليف الجودة في الشركات الصناعية الفلسطينية )دراسة تطبيقية ( مقدمة للحصول على  خالد سامي (2)

 27، ص 2014درجة الماجستير من الجامعة الإسلامية ،كلية التجارة ،غزة 
ن ان حليحل ، مهند عبد الرحمن سليمان ،اثر قياس تكاليف الجودة في زيادة  الإرباح وتحقيق الميزة التنافسية ، مجلة دنانين العدد الثامعيد جليلة  (3)

 56، صـــ
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الجودة هي  تكاليف فان محدد. وعليه جودة مستوى على للحصول ينفق ان يجب ارتباطها بما على
 متطلباته حسب تهلكالمس إلى المنتج لضمان تقديم المؤسسة في إنفاقها يتم التي التكاليف جميع

مطابقة المنتج  مدى وتقييم فيه والتحكم المنتج جودة مستوى بتحديد ورغباته، أي تلك التكاليف المتعلقة
 الداخلي المستوى على الجودة بمتطلبات الوفاء عدم الإخفاقات نتيجة تكاليف للمواصفات وكذلك
التي تحدث لمنع  أو كما اختصرها )هورنجرن، فوستر، وداتار،( هي التكاليف (1)للمؤسسة أو خارجها

 .(2)كما عرفها حدوث الجودة المنخفضة، أو تلك التي تحدث نتيجة حدوث الجودة المنخفضة
 :الجودة تكاليف أهمية
 للشركة مركز تنافسي إيجاد في دور من لها لما فشلها أو الشركات نجاح في ضرورية أداه الجودة تعد
 حصة الزبون، ثقة كسب وهي الجودة أهمية توضح أن يمكن نقاط عدة خلال من وذلك السوق في

 IMA الأمريكيين الإداريين المحاسبين ، وقد أكد معهد "التكاليف وتخفيض العاملين، ولاء أعلى، سوقية
 عن تنافسية ميزة لديها عنها والمحاسبة الجودة تكاليف بإدارة تهتم التي المنظمات إنله  دراسة في

 -وذلك من خلال:(3 ")المنظمات غيرها من
تساعد على تحديد نقاط الضعف وتحديد الوسائل اللازمة لتحسين مستوى الجودة، وبالتالي تعزيز  1

 الوضع التنافسي للشركة وتحقيق معدلات ربح أكبر 
تساعد في تحديد الفاقد على مستوى العمليات الإنتاجية بشكل فعال وبالتالي تساعد في تسريع حل   2

 المشكلات وعمليات التحسين والتطوير داخل الشركة.
الحيلولة دون فقدان العملاء الناجم عن مشكلات الجودة، تقليل الفاقد والحد من انخفاض الكفاءة في  3

 الأرباح.أداء الأعمال وبالتالي تعظيم 
تساعد تكاليف الجودة في توفير معلومات هامة عن مقدار التحسن في أداء الوحدة الاقتصادية  4

 .(4)ومقدار جودة عملياتها ومنتجاتها
 أنواع تكاليف الجودة:

                                                           
 للإسمنت العامة الشركة" صناعية لمؤسسة مقترح نموذج المنتج، تكاليف على الجودة أثر ، ريمة، بن بايرة دراسة( 1)

 237ص2016   العدد – 2 البليدة لجامعة "الاقتصادية الأبحاث" اسمنت كركوك مجلة معمل "العراقية

، تعريب أحمد 2، ط 2( ، تشارلز هورنجرن ، فوستر، جورج، وداتار، سريكانت، محاسبة التكاليف: مدخل إداري، ج 2)

 1213ص 1996،للنشر والتوزيع حامد حجاج، الرياض: دار المريح 

،نور عبدالرحمن ريشان ، دور الرقابة على  تكاليف جودة التصنيع في تحسين الأداء المالي في سري كريم ألحديثي  (3)

 30،  2010شركات الأدوية الأردنية ، رسالة ماجستير ،كلية الإعمال ، جامعة الشرق الأوسط 
 

الاسرتراتيجي، مجلرة كليرة الرافردين  الأداء تقرويم فري الجرودة تكراليف صرالح، اسرتعمال جبرار، عمرر، صربيحة منرال سررور، 4

 112ص 2013، 32الجامعة للعلوم، العدد
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 الداخلي والفشل الفشل المنع، التقييم، تكاليف من تتكون الجودة تكاليف إن على الباحثين أغلب اتفق  
 وترتبط هذه التكاليف بدورة حياة المنتج كما هو موضح بالشكل التالي:الخارجي 

 

 
 عدم من الوقاية و المنتج في عيوب حدوث لمنع تصرف التي التكاليف تكاليف الوقاية هي .1

 وتطبيق بتصميم، التكاليف هذه المطلوبة حيث ترتبط المواصفات مع المنتجات مطابقة
 . الخدمة أو المنتج في والفشل العيوب حدوث من والوقاية المنشأة في الجودة نظام ورعاية

تكاليف التقييم هي التكاليف التي تصرف على عمليات الاختبار والفحص لتقييم مستوى   .2
جودة المنتج و تحديد المشاكل الموجودة في العملية الإنتاجية أي تلك التكاليف المرتبطة 

د للتأكد من توافقها لمتطلبات الجودة أو الموا بقياس، تقييم، تدقيق وفحص المنتجات أو
المعايير والمواصفات المتبعة، فهي القيمة لأي جهد مبذول لإيجاد وتحديد درجة الموافقة 

 .(1)"لمواصفات الجودة خلال الإنتاج لأول مرة
 العمليات لتصحيح المطلوبة الأنشطة عن الناتجة التكاليف تكاليف الفشل الداخلي: هي .3

 الفشل وأنشطة .الزبائن إلى وصولها قبل تحديدها جرى التي الخدمات المعيبة أو والمنتجات
 .(2)"العملية وقت بخسارة خاصة جدا مكلفة تكون أن ويمكن قيمة تضيف لا أنشطة الداخلي

                                                           
(1)

محمد احمد عيشوني ، ضبط الجودة  التقنيات الأساسية وتطبيقاتها في المجالات الإنتاجية والخدمية ،دار الأصحاب   

 30صـ 2007للنشر والتوزيع ،
 34صـ ،مرجع سابق سامي حمودة  خالد(2)
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تكاليف الفشل الخارجي: وهي تلك التكاليف التي تحدث عندما يتم اكتشاف المنتج غير   .4
المطابق للمواصفات "بعد" شحنه للعميل مثل: تكاليف المردودات والإصلاح والمسموحات 
التي تمنحها المنشأة للزبائن لتشجيعها على قبول تلك المنتجات، وهامش المساهمة الضائع 

 وحصة السوق والسعر. من انخفاض المبيعات
ومن الجدير بالذكر ان تكاليف المنع والتقييم ترتبط بعلاقة طردية مع الجودة فكلما زادت هذه التكاليف 

 .(1)"زادت الجودة بخلاف تكاليف الفشل الداخلي والخارجي التي تتناقص كلما زادت الجودة
 

 تحليل مجتمع العينة :
المتعلقة بخصائص المشاركين في الدراسة من حيث العمر سوف يتم تحليل المعلومات  والبيانات  

,المؤهل العلمي  , التخصص, سنوات الخبرة , عدد الدورات التي حصلت عليها في مجال الجودة , 
 عدد الدورات التي حصلت عليها في مجال المحاسبة الإدارية, ومركزه الوظيفي.

 العمر : -1
 العمر ( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة حسب 1جدول رقم )

 النسبة% التكرار  العمر 
 %7.9 3 سنة و أقل 25
 %47.4 18 سنة  35إلي  26
 %39.3 15 سنة  45إلي  36

 %5.3 2 فأكثر  45
 %100 38 المجموع

سنة( بنسبة  35- 26(  ان اكبر نسبة عينة كانت للذين اعمارهم من )1حيث نلاحظ من جدول رقم )
% كانت للعينة التي 7.9سنة( ,و 45  -36% من العينة كانت اعمارهم  من ) 39.3%,  و 47

 سنة . 45% للعينة التي تبلغ أعماره فوق 5.3سنة ,و  25تبلغ أعمارهم اقل من 
 
 

                                                                                                                                                       
 الرديئة، دراسة الجودة تكاليف وتخفيض الجودة تحسين في (Six Sigma) السداسي الحيود كاظم، دور كريم حاتم( 1)

  261-260، صـ2017، 3، ع17الكوفة، مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية، ج  سمنت معمل في تطبيقية
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 المؤهل العلمي : -2
 المستوى العلمي( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة حسب 2جدول رقم )

 النسبة% التكرار المستوي التعليمي 
 %34.2 13                                    دبلوم متوسط

 بكالوريوس
 

21 55.3% 

 %10.5 4 ماجستير
 %0 0 دكتوراه

 %0 0 غير ذلك
 %100 38 المجموع

( نجد ان أعلى  نسبة من المشاركين في الدراسة يحملون شهادة 2ومن خلال الجدول رقم )
% من يحملون  10.5% يحملون شهادة دبلوم متوسط ,و  34.2%,وان 55.3البكالوريوس بنسبة   

يشير الى ان المشركون في هذه الدراسة لهم القدرة   شهادات في الدراسات العليا  ماجستير, وهذا
 ئج.العالية على فهم الاستبيان وتزويد الدراسة بأفضل الاجابات اللازمة للحصول على افضل النتا

 التخصص:-3
 التخصص( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة حسب 3جدول رقم )

 النسبة% التكرار  التخصص
 %57.9 22                                          محاسبة 

 %26.3 10 إدارة أعمال
 

 %0 0 اقتصاد
 %7.9 3 علوم مالية ومصرفية 

 %7.9 3 غير ذلك  
 %100 38 المجموع      
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( يوضح التخصص العلمي للعينة الدراسة وكانت النسبة الأعلى للمحاسبة 3حيث ان جدول رقم )
% إدارة اعمال مما يشير على حصول معلومات دقيقة من مجتمع 26.3% ,ونسبة 57.9بنسبة 
 .العينة

 سنوات الخبرة : -4
 برة في العمل الخ( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة حسب مدة 4جدول رقم ) 

 النسبة% التكرار  المدة الخبرة

 %23.7 9                                          سنوات   1-4
 %52.6 20 سنوات  5-8

 %23.7 9 سنوات  8اكثر من 
 %0 0 لايوجد  
 %100 38 المجموع      

 8 -5من  خبرة  سنوات لديهم    العينة أفراد من من فئة أكبر أن ( يشير الى ان 4رقم ) جدول
 أن سنوات و حيث يذل هذا على 8الدراسة تفوق  عينة من %  23.7 وأن ،%52.6 وبنسبة  سنوات
 جدا العينة أفراد لدى الخبرة مستوى

 عدد الدورات التي حصلت عليه في مجال الجودة: -5
الدورات التي حصلت عليه في عدد  ( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة حسب 5جدول رقم ) 
 مجال الجودة:

 النسبة% التكرار  عدد الدورات

 %65.8 25                                          دورة   1-4
 %0 0 دورة  5-8

 %0 0 دورات  8اكثر من 
 %34 13 لايوجد  
 %100 38 المجموع      

 
%  من عينة المجتمع من تحصلوا على دورات  65.8نسبة   أن ( تبين 5)رقم  جدول من خلال 

% لم يحصلوا على دورات . ونستنتج من خلال ذلك ان المشركون في 34(,كما ان نسبة  4-1من) 
 هذه الدراسة لهم خبرة في مجال الجودة مما يؤدى ذلك للحصول علو نتائج جيدة.
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 ارية :عدد الدورات التى حصلت عليه في مجال المحاسبة الإد -6
عدد الدورات التي حصلت عليه في  ( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة حسب 6جدول رقم ) 

 مجال المحاسبة الإدارية:
 النسبة% التكرار  عدد الدورات

 24                                          دورة   1-4
 

63.2% 

 %0 0 دورة  5-8
 

 %0 0 دورات  8اكثر من 
 

 لايوجد  
 

14 36.8% 

 %100 38 المجموع      
 

% هم من تحصلوا على دورات في مجال المحاسبة الإدارية 63.2( يشير الى ان نسبة 6جدول  رقم )
% لم يحصلوا على دورات في مجال المحاسبة الإدارية ,ومن خلال هدة النتائج 36.8,وأيضا نسبة 

 على دورات في مجال الإدارة مما يدعم الدراسة اكثر.نراء ان النسبة الأعلى من العينة تحصلوا 
 
 المركز الوظيفي: -7

 الوضع الوظيفي: ( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة حسب 7جدول رقم ) 
 النسبة% التكرار  الوضع الوظيفي

 %7.9 3 عضو مجلس إدارة
 %2.6 1 مدير

 %44.7 17 رئيس قسم
 %44.7 17 محاسب             

 %100 38 المجموع      
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وأن  مجلس إدارة  الوظيفي عضو مركزهم الدراسة كان  عينة من % 7.9 ( يبين ان 7)  رقم جدول
 الدراسة كان مركزهم عينة من % 44.7  الوظيفي مدير وأن مركزهم الدراسة كان  عينة من % 2.6

هذا   يعني  محاسب مما الوظيفي كان مركزهم  الدراسة عينة من % 44.7 رئيس قسم وأن  الوظيفي
 على إجابات الاعتماد إمكانية وهذا يشير إلى  محاسب ( –العينة)رئيس قسم  أفراد نسبة عالية من  أن

 بشكل دقيق. المشاركين 
 

 :( Reliability Statisticsالصدق ) الثبات و اختبار
 كرونباخ ألفا الثبات معامل ( يوضح8جدول رقم )

 معامل الارتباط عدد الفقرات  المحور 
(Cronbach's Alpha) 

 :المحور الاول
 الجودة( تكاليف قياس أهمية )مدى

34 0.889 
 
 

 :الثانيالمحور 
 الشركة( داخل الجودة تكاليف نظم تطبيق )مدى

28 0.570 

 
حيت يتراوح ما بين  لاثنين نستنتج ان العبارات ترتبط بالمحاور ا( 8جدول رقم )  ومن خلال

 0.30ر الارتباط متوسطا اذا زاد عن تب( على التوالي  وفي الدراسات السلوكية يع0.570,0.889)
.كما هو موضح في الجدول السابق جميع المحاور معدل ارتباطهم فوق  0.60زاد عن  إذاقويا  ويعتبر
 طمئنان الى النتائج.الا لي الدراسة وبالتا لأداءالصدق البنائي  إنل على ذوهدا ي 0.50

 
اختبار الفرضية الأولى : لا تدرك الشركات الصناعية في قطاع الحديد والصلب مدى اهمية تكاليف 

 الجودة
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 ( التكرارت والنسب المئوية  والمتوسطات والانحراف المعيارية  للفرضية الاولى9جدول رقم )
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يجب قياس تكاليف تصميم المنتجات 

 الجديدة بشكل دقيق
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يجب قياس تكاليف تقييم إمكانية الاعتماد 

ضرورية على الموردين باعتبار أنها 

5 لتجنب التوقف المفاجئ عن التوريد.
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يجب قياس تكاليف قيام الشركة بعقد 

دورات تدريبية للعاملين على اعتبار أن 

ذلك يساهم في تحسين أداء وكفاءة 

 العاملين
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التأكد من سلامة يجب قياس تكاليف 

المعدات والماكينات قبل البدء في العملية 

الإنتاجية، لتجنب الأعطال المفاجئة 

 والوقت الضائع
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5 
يجب قياس تكاليف عملية تخطيط تسلسل 

4 عملية الإنتاج باعتبارها تكاليف استثمارية
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6 
يجب قياس تكاليف التخطيط والتكاليف 

 الناتجة عن تنفيذ هذه الخطط
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يجب حساب تكاليف مراجعة نظام الجودة 

في الشركة، لضمان استمرارية أنشطة 

3 ضبط الجودة بشكل سليم
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8 
تكاليف الوقاية يمكن اعتبارها تكاليف 
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يجب حساب تكاليف عمليات فحص المواد 

الخام والنصف مصنعة للتحقق من مدى 

7 مطابقتها للمواصفات
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معايير محددة من قبل الشركة يجب وضع 

لتصنيف المنتج كمنتج جيد أو معيب أو 

 تالف
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يجب حساب تكلفة تجريب المنتج الجديد 

قبل طرحة في السوق، باعتبار ذلك 

3 ضروري لضمان نجاح المنتج
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12 

يجب حساب تكاليف عمليات واختبارات 

رقابة الجودة الميدانية للعمليات التشغيلية 

3 بشكل دقيق، لضمان تحقيق جودة المنتج
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يجب حساب تكاليف اختبار المنتجات قبل 

تسليمها للعميل، لتجنب اكتشاف أخطاء 

6 المنتج من قبل العميل
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يجب قياس التكاليف أو الخسائر الناتجة 

عن عدم مطابقة المواصفات سواء تم 

5 إتلاف المنتج أو تم بيعة بخصم مسموح
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يجب أن يؤخذ في الاعتبار تكاليف أدوات 

 والاختبارومعدات الفحص 
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16 
يجب حساب تكاليف فحص المواد المخزنة 

5 قبل استخدامها في العمليات الإنتاجية
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17 
يجب حساب تكاليف المواد التالفة نتيجة 

 التخزين والتي لا تدخل في عمليات الإنتاج
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تكاليف التقييم يمكن اعتبارها تكاليف 

 استثمارية
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يجب حساب التكاليف أو الوفورات الناتجة 

عن سوء تقدير المواد الخام بشكل دقيق 

4 وواضح
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20 
يجب حساب الخسائر الناتجة عن التوقف 

 المفاجئ للعمليات بشكل دقيق.
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يجب قياس تكاليف جدولة وإعادة تصميم 

عمليات الإنتاج بأساليب تضمن عدم 

 التوقف المفاجئ للعمل
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22 

يجب حساب تكاليف إعادة تصميم 

المنتجات التي لم تنجح في الاختبارات 

3 الأولية كمنتج جديد
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23 
يجب حساب تكاليف إعادة تصنيع 

 المنتجات المعيبة
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24 

التكاليف الناتجة عن التأخير يجب حساب 

في إيجاد حلول بديلة إذا ما حدث فشل في 

4 إحدى عمليات التشغيل
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25 

يجب حساب التكاليف الناتجة عن نقص 

المواد أثناء عمليات التشغيل والتكاليف 

الإضافية لتوفير المواد اللازمة لإتمام 

 التشغيل
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26 
يجبحساب التكاليف الناتجة عن أيإخفاق 

 داخلي بشكل دقيق وواضح
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27 

يجب تقدير الخسائر الناتجة عن فقدان 

السمعة نتيجة فشل الشركة في ضبط 

4 جودة منتجاتها
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28 

يجب قياس تكاليف التعامل مع شكاوى 

العملاء بشكل جدى وإرضائهم بالشكل 

4 المطلوب
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يجب قياس تكاليف الدعاوى القضائية 

المرفوعة ضد الشركة نتيجة حدوث إلحاق 

4 الضرر بالمستهلكين أو غيرهم
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يجب قياس الخسائر الناتجة عن ضمان 

إرجاع الموزع للمنتجات غير المباعة 

4 خلال فترة صلاحية المنتج  .
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31 

يجب ضمان تكاليف او خسائر تبديل 

المنتجات المعيبة والتالفة التى يتم 

4 اكتشافها من  طرف العميل
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32 
يجب احتساب بين انخفاض حجم المبيعات 

 مقارنة بالسنوات السابقة
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33 

يجب حساب بيع المنتجات بخصم المسوح 

به في السوق لضمان بيعها وعدم ارجعاها 

4 خلال الموزعينمن 
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34 
التعامل مع شكاوى المنتج ينتج عنه 

 تكاليف قد تفوق احيانا تكلفة المنتج
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0 اجمالي الفقرات  
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1 
يتم حساب تكاليف تصميم المنتجات الجديدة 

 بشكل دقيق
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2 

يتم حساب تكاليف تقييم إمكانية الاعتماد على 

المورد بما يضمن عدم التوقف المفاجئ عن 

 التوريد
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يتم عقد دورات تدريبية متخصصة للعاملين 

لزيادة مهاراتهم لتجنب إهدار الوقت وزيادة 

 التكاليف.
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يتم التأكد من سلامة المعدات والماكينات 

وقدرتها على العمل قبل البدء في العملية 

 الإنتاجية
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5 

يتم التخطيط لتسلسل عمليات بشكل يمنع 

ويساعد في الكشف عن الاخطاء لحظة 

 وقوعها .
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6 
يؤخذ في الاعتبار تكاليف التخطيط وتكاليف 

 تنفيذ هذه الخطط.
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4 يتم مراجعة نظام الجودة في الشركة. 7
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يتم حساب التكاليف الناتجة عن فحص المواد 

الخام والنصف مصنعة للتحقق من مدى 

 مطابقتها للمواصفات
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9 
تجريب المنتج الجديد قبل  يتم حساب تكلفة

 طرحه في السوق.

4
4
.7

%
 

5
2
.6
0

%
 

0
%
 

2
.6
0

%
 

0
%
 4
.3
9
5

 0
.6
3
8
3
9

 

0
 1

5
 

10 
يتم حساب تكلفة عمليات واختبارات رقابة 

 الجودة الميدانية للعمليات التشغلية بشكل دقيق 
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11 
يتم حساب تكاليف اختبار المنتجات قبل 

 تسليمها للعميل
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12 

يتم حساب التكاليف أو الخسائر الناتجة عن 

عدم مطابقة المواصفات سواء تم اتلاف المنتج 

 او بيعه بخصم مسموح به
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13 
يتم حساب تكاليف فحص المواد المخزنة قبل 

 استخدامها في العمليات الإنتاجية
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14 
يتم حساب تكاليف المواد التالفة نتيجة 

 التخزين والتي لا تدخل في عمليات الإنتاج
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15 
يتم حساب التكاليف أو الوفورات الناتجة عن 

 الخام بشكل دقيق وواضحسوء تقدير المواد 
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16 
يتم حساب الخسائر الناتجة عن التوقف 

 المفاجئ للعمليات بشكل دقيق
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17 
يتم حساب تكاليف إعادة تصميم المنتجات التي 

 جديدلم تنجح في الاختبارات الأولية كمنتج 
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يتم حساب تكاليف إعادة تصنيع المنتجات 

 المعيبة
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19 

يتم حساب التكاليف الناتجة عن التأخير في 

إيجاد حلول بديلة إذا ماحدث فشل في إحدى 

 عمليات التشغيل
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يتم حساب التكاليف الناتجة عن نقص المواد 

أثناء عمليات التشغيل والتكاليف الإضافية 

 لتوفير المواد اللازمة لإتمام التشغيل

4
2
.1

%
 

5
0

%
 

2
.6
0

%
 

5
.3
0

%
 

0
%
 4

.2
9

 0
.7

6
7
8

6
 

0
 2

5
 

21 
يتم حساب التكاليف الناتجة عن أيإخفاق داخلي 

 بشكل دقيق.
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يتم حساب تكاليف التعامل مع شكاوى العملاء 

 بشكل دقيق
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يتم حساب تكاليف الدعاوى القضائية 

المرفوعة ضد الشركة نتيجة حدوث إلحاق 

 الضرر بالمستهلكين أو غيرهم
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24 

يتم حساب الخسائر الناتجة عن ضمان ارجاع 

الموزع للمنتجات غير المباعة خلال فترة 

 صلاحية المنتج
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25 

تكاليف الدعاية تفوق الأرباح الناتجة عن 

زيادة المبيعات المترتبة على عمليات التسويق 

 والدعاية
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يتم حساب التغير في حجم المبيعات السنوي 

 مقارنة بالسنوات السابقة
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يتم حساب تكاليف بيع المنتجات بخصم 

مسموح في السوق لضمان بيعها وعدم 

 إرجاعها من خلال الموزعين
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يتم حساب التكاليف أو خسائر تبديل المنتجات 

يتم اكتشافها من طرف  التيالمعيبة والتالفة 

 العميل 
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 0.000 الفقرات اجمالي  

 عرض  النتائج واختبار الفرضيات :
 يليوفيما  T-Testتتركز مهمة هده الفقرة حول قبول او رفض فرضيات الدراسة من خلال استخدام 

 :إليهاتم الوصول  التيالنتائج 
 تحليل النتائج

الغالبية منهم من حملة البكالوريوس في تخصص  إن إليتشير المتغيرات الديموغرافية للعينة  
% كما ان أفراد العينة الذين خبرتهم فوق 26.3بنسبة  مالالإع% تقريبا يليه إدارة 57المحاسبة بنسبة 

% منهم قد أخذ ما لا يقل عن دورة واحدة في مجال 66% في حين أن 80سنوات تصل الي  5
المشركون في هذه الدراسة لهم  إن إلىيشير  الجودة وأخير فأن قرابة النصف منهم رؤساء أقسام وهذا
 اللازمة للحصول على أفضل النتائج  الإجاباتالقدرة العالية على فهم الاستبيان وتزويد الدراسة بأفضل 

 :نتائج اختبار الفرضية الأولى 
% وبالتالي نرفض 5تبين ان مستوى الدلالة اقل من  T-test الإحصائيمن خلال استخدام التحليل 

 ونقبل الفرضية البديلة والتي تنص على إدراك الشركة لأهمية تكاليف الجودة. الفرضية العدمية
العينة يدركون بشكل كبير أهمية تكاليف الجودة وان أكثر النقاط  إفراد إنيتبين من الجدول أعلاه      

أهمية من وجهة نظرهم تتمثل في فحص المواد الخام والمواد نصف المصنعة يليها تكاليف تصميم 
نتجات الجديدة بشكل دقيق، ضرورة تدريب العاملين، الاعتماد على موردين جيدين واختبار الم

المنتجات قبل تسليمها للعملاء ويمكن تفسير ذلك على اعتبار طبيعة نشاط الشركة والذي يتوقف 
أساسا على جودة المدخلات )مواد خام ومواد نصف مصنعة( وكفاءة العنصر البشري والتحقق من 

 لمنتج قبل تسليمه للعميل بسبب المخاطر المترتبة عن فشل المنتج.جودة ا
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 :نتائج اختبار الفرضية الثانية 
% وبالتالي نرفض 5تبين ان مستوى الدلالة اقل من  T-test الإحصائيمن خلال استخدام التحليل 

تطبيق الشركات الصناعية في قطاع الحديد الفرضية العدمية ونقبل الفرضية البديلة والتي تنص على 
 تكاليف الجودة. أنظمةوالصلب 

يتبين من الجدول أعلاه أن الشركة تطبق أنظمة تكاليف الجودة وأن أكثر بيانات التكاليف التي يركز  
عليها النظام كانت تكاليف بيع المنتجات بخصم مسموح يليها تكاليف شكاوى العملاء، تكاليف الدعاية 

التشغيل.  عمليات إحدى في فشل ما حدث إذا بديلة حلول إيجاد في التأخير عن الناتجة اليفوالتك
 -: الأتيوبشكل عام فإن اهم نتائج التحليل تتلخص في 

 تدرك الشركة لأهمية تكاليف الجودة كما أنها تقوم بتطبيق نظم تكاليف الجودة-1 
 ظر العينة كانت: أكثر العناصر أهمية في تكاليف الجودة من وجهة ن-2 

 للمواصفات مطابقتها مدى من مصنعة للتحقق والنصف الخام المواد فحص عمليات تكاليف 
 تكاليف تصميم المنتجات الجديدة بشكل دقيق 
 أداء تحسين في ذلك يساهم أن على اعتبار للعاملين تدريبية دورات بعقد الشركة قيام تكاليف 

 وكفاءة العاملين
 المفاجئ التوقف لتجنب أنها ضرورية باعتبار الموردين على الاعتماد إمكانية تقييم تكاليف 

 .التوريد عن
  تكاليف التأكد من سلامة المعدات والماكينات قبل البدء في العملية الإنتاجية، لتجنب

 الأعطال المفاجئة والوقت الضائع
 العميل قبل من المنتج أخطاء لتجنب اكتشاف للعميل، تسليمها قبل المنتجات اختبار تكاليف 

 بحسب إجابات العينة فأن أكثر الأنشطة أهمية في نظم تكاليف الجودة المطبقة بالشركة هي:-3
  تكاليف بيع المنتجات بخصم مسموح في السوق لضمان بيعها وعدم إرجاعها من خلال

 الموزعين
 العملاء شكاوى مع التعامل تكاليف 
 في التغير حساب إلييادة المبيعات بالإضافة الدعاية إذ تقارن بنسبة مساهمتها في ز  تكاليف 

 السابقة بالسنوات مقارنة السنوي المبيعات حجم
 عقد دورات تدريبية متخصصة للعاملين لزيادة مهاراتهم لتجنب إهدار الوقت وزيادة التكاليف

 التوصيات  
 .في مجال الجودة التدريبية الدوراتعقد  -1
نظام الجودة في الشركة، لضمان استمرارية أنشطة ضبط الجودة بشكل ضرورة الاهتمام بمراجعة ـــــــ  2

 .سليم
 .ضرورة وضع معايير محددة من قبل الشركة لتصنيف المنتج كمنتج جيد أو معيب أو تالفـــ  3
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 المراجع
، 2، ط 2فوستر، جورج، وداتار، سريكانت، محاسبة التكاليف: مدخل إداري، ج  هورنجرن تشارلز .1

 1996حامد حجاج، الرياض: دار المريح للنشر، تعريب أحمد 
جليلة عيدان حليحل ، مهند عبد الرحمن سليمان ،اثر قياس تكاليف الجودة في زيادة  الإرباح  .2

 وتحقيق الميزة التنافسية ، مجلة دنانين العدد الثامن 
 الجودة تكاليف وتخفيض الجودة تحسين في (Six Sigma) السداسي الحيود حاتم كاظم كريم، دور .3

، 17الكوفة، مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية، ج  سمنت معمل في تطبيقية الرديئة، دراسة
 . 2017، 3ع

،  )  تطبيقية الصناعية الفلسطينية، )دراسة الشركات في الجودة تكاليف خالد سامي حمودة، ، واقع .4
 2014التجارة _ غزة ،  كلية – الإسلامية  الجامعة

 الشركة" صناعية لمؤسسة مقترح نموذج المنتج، تكاليف على الجودة أثر بايرة،  دراسةريمة بن  .5
 – 2 البليدة لجامعة "الاقتصادية الأبحاث" اسمنت كركوك مجلة معمل "العراقية للإسمنت العامة
 2016) العدد

الاستراتيجي،  الأداء تقويم في الجودة تكاليف صالح، استعمال جبار، عمر، صبيحة منال سرور، .6
  .2013، 32مجلة كلية الرافدين الجامعة للعلوم، العدد

سري كريم ألحديثي ،نور عبدالرحمن ريشان ، دور الرقابة على  تكاليف جودة التصنيع في تحسين  .7
الأداء المالي في شركات الأدوية الأردنية ، رسالة ماجستير ،كلية الإعمال ، جامعة الشرق الأوسط 

2010  
باني إبراهيم يونس، كلف الجودة واستراتيجية التوازن مع قيمة الجودة، مجلة بحوث صالح الشع .8

 .2007، 19مستقبلية، العدد
 في محاسبة متقدمة دراسات ،( 2007 ) مصطفى، الدين كمال الدهراوي، زيد، ، خليفة أبو كمال .9

 .الحديث الجامعي المكتب التكاليف،
ات الأساسية وتطبيقاتها في المجالات الإنتاجية .محمد احمد عيشوني ، ضبط الجودة  التقني .10

  2007والخدمية ،دار الأصحاب للنشر والتوزيع ،
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 الشركات حوكمة أداء تحسين في الداخلية المراجعة جودة دور

 الرباع محمد أبوبكر. د                                                         أبوزبيدة السلام عبد فتحي. أ                             
 وليد بنيجامعة  ـ الاقتصاد كلية ـ المحاسبة قسم                وليد بنيجامعة  ـ الاقتصاد كلية ـ المحاسبة قسم

                                                                                                                                    

 ملخص الدراسة:
جودة المراجعة الداخلية في تحسين أداء حوكمة لقد تناولت هذه الدراسة موضوع دور 

عينة من المراجعين  على وزعت استقصاء تصميم قائمة الشركات ولغرض تحقيق هدف الدراسة ثم
 بجودة ذات علاقة عبارات القائمة تضمنت وقد الداخليين ومكاتب المراجعة )المراجعين الخارجيين(،

دة أداء عمل المراجعة الداخلية( ومدى ارتباطها بأداء الداخلية )الأهلية، الموضوعية وجو  المراجعة
 المراجعة حوكمة الشركات وخلصت الدراسة إلى أن لجودة المراجعة الداخلية دور في تحسين وظيفة

 والذي ينعكس إيجاباً على أداء حوكمة الشركات. الداخلية
 الإطار العام للدراسة:

 المقدمة:
بعض  الشركات يعود إلى الفضائح المالية وانهيارإن الاهتمام المتزايد بمفهوم حوكمة 

 مستخدمي ثقة من فقد ذلك على ترتب وما  وورلدكوم ، وشركة أنرون شركة مثل العالمية الشركات
 والتي بالشركة الخاصة المالية الأحداث نتائج عن نتائج وتأكيدات من تعرضه فيما المالية القوائم

 مراجعة تقارير من عنها ينتج وما المحاسبة ، شركات عمل الثقة في فقد وكذا القوائم ، هذه تعرضها
 تراجع حيث العالم ، دول مختلف في المال أسواق إلى الثقة آثار عدم  وامتدت أيضاً ، القوائم هذه

 .والنامية المتقدمة الدول واهتزت اقتصاديات الاستثمار ،
 وتعميق القومية،الاقتصاديات  في الثقة لتدعيم الشركات بحوكمة الاهتمام زاد ذلك أعقاب وفي

 كافة ومصالح على حقوق الحفاظ خلال من الاستثمارات زيادة وتشجيع المال، رأس أسواق دور
 كافة في المتمثلة المعلومات المالية مستخدمي ثقة ولاستعادة الأعمال، بمنشآت المرتبطة الأطراف
 جانب من عنها المفصح وسلامة المعلومات دقة مدى في المساهمين خاصة ذات المصلحة الأطراف

 من المعتمدة التقارير تلك جودة وبالتالي المنشورة، المالية والتقارير القوائم خلال من المؤسسة إدارة
 المراجعين الخارجيين.

 الإدارة كمجلس عدة أطراف تعاون إلى بحاجة فهي جيدة، بصورة الشركات حوكمة تؤدى وحتى
 التي الأطراف تلك أهم أحد من تعد الداخلية والتي الخارجيين والمراجعة والمراجعين المراجعة ولجان
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 ظهر الشركات فقد حوكمة في الداخلية للمراجعة المهم الدور على وتأكيدًا الشركات، عليها حوكمة تقوم
 تعريفها تم إذ الداخليين معهد المراجعين نع الصادر الداخلية للمراجعة تعريف آخر في صريحًا ذلك

 وتحسين للمؤسسة قيمة إضافة بهدف مصممة خدمات استشارية يقدموموضوعي  مستقل نشاط“بأنها 
 لتقييم منظم منهجي أسلوب إتباع خلال من المؤسسة أهداف تحقيق في هذا النشاط ويساعد .عملياتها
دارة الحوكمة عمليات فاعلية وتحسين  The Institute of Internal Auditorsوالرقابة. ) المخاطر وا 

(IIA), 2009 .) 
 الشركات عليها حوكمة تبنى التي الأساسية الأركان أحد الداخلية المراجعة أن إلى بالإضافة

 من وذلك الشركات حوكمة في غير مباشرة أخرى أدوار لها أيضا فهي فيها، مباشر دور ولها السليمة
 الخارجيين. والمراجعين المراجعة كلجان الشركات أطراف حوكمة لبقية وخدمتها الوثيق ارتباطها خلال
من  تقدمه لما وذلك الشركات حوكمة مستوى ارتفع الداخلية، المراجعة جودة وظيفة مستوى ارتفع كلما

 .مباشرة وغير مباشرة خدمات
 الدراسة:مشكلة 

الحديثة تبلور مفهوم المراجعة الداخلية في السنوات الأخيرة بشكل أكثر انسجاما مع التطورات 
( إلى تبني IIAلمواكبة عصر التقدم والثورة المعلوماتية الأمر الذي دفع معهد المراجعين الداخليين )

مفهوم حديث للمراجعة الداخلية يفي بمتطلبات العصر ويؤكد أهميته للمنظمات ، حيث عرفت المراجعة 
تأكيديه مستقلة وهادفة تنشئها بأنها: "نشاط أو وظيفة استشارية  1999الداخلية في نشرة المعهد عام 

ضافة قيمة لها وتساعدها في تحقيق أهدافها من خلال منهج محدد  المنظمات لتحسين عملياتها وا 
 (.IIA, 1999وواضح وذلك لتقييم وتحسين فعالية العمليات والرقابة والتوجيه" )

توصــف المراجعــة الداخليــة بأنهــا رقابــة إداريــة تقــوم بتقيــيم مــدى ملائمــة وفعاليــة جميــع أنــواع 
حيث نشأت وتطورت نتيجة لازديـاد حاجـة الإدارة العليـا فـي المنظمـة إليهـا  المنظمة،الرقابة الأخرى في 

دارية تستعين بها في إنجاز وظائفها الرئيسة التي تتمثل في السـعي إ لـى إشـباع أكبـر قـدر كأداة رقابية وا 
ممكـــن مـــن احتياجـــات ذوي العلاقـــة فـــي المنظمـــة التـــي تقـــوم بإدارتهـــا. فالمراجعـــة الداخليـــة تهـــدف إلـــى 

، لأجـــل الإيفـــاء بالتزاماتهـــا وزيـــادة كفاءتهـــا ، وذلـــك مـــن خـــلال  )مســـاعدة الإدارة )فـــي جميـــع مســـتوياتها
ذ تعــد وظيفــة المراجعــة الداخليــة أداة تتــيح التحليــل ، والتقيــيم ، والاستشــارات والدراســات والاقتراحــات ، إ

هــذه الوظيفــة صــمام أمــان بيــد  د، كمــا تعــ (1998للمنظمــات إصــلاح وتطــوير نفســها ذاتيــاً  )التميمــي، 
 The  Eyes and Ears of Managementالإدارة ، وتـم وصـفها بأنهـا "عيـون الإدارة وآذانهـا"  

("Guy, Alderman & Winters, 1999 .) 
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نهــا تعــزز هــذه العمليــة، أإذ  الحوكمــة،المراجعــة الداخليــة دورا مهمــا فــي عمليــة  تــؤدي وظيفــة
وذلك بزيادة قدرة المواطنين على مسـاءلة الشـركة، حيـث يقـوم المراجعـون الـداخليون مـن خـلال الأنشـطة 
التـــي ينفـــذونها بزيـــادة المصـــداقية، والعدالـــة، وتحســـين ســـلوك المـــوظفين العـــاملين فـــي الشـــركات وتقليـــل 

. وقـد اعترفـت الهيئـات المهنيـة والتنظيميـة (Archambeault, 2002)اطر الفسـاد الإداري والمـالي مخ
بأهميــــة وظيفــــة المراجعــــة الداخليــــة فــــي عمليــــة الحوكمــــة والعلاقــــة المتبادلــــة بينهمــــا، فقــــد أكــــدت لجنــــة 

ع ســبيل المثـال علــى أهميـة مســؤولية المراجـع الــداخلي فـي منــ علـى Cadbury committeeكـادبيري
 واكتشاف الغش والتزوير. 

ولتحقيق هذه الوظيفـة لأهـدافها، يجـب أن تكـون مسـتقلة وتـنظم بشـكل جيـد وتسـتند إلـى تشـريع 
خاص بها، وبالتالي فإنه يتم تقوية استقلالية هذه الوظيفة عندما ترفع تقاريرها إلى لجنة المراجعة بشـكل 

لجنة المراجعة عندما تكون قادرة على  فاعليةيضاف إلى ذلك يمكن أن تزداد مباشر وليس إلى الإدارة. 
توزيــع مــلاك التــدقيق الــداخلي للحصــول علــى معلومــات مهمــة عــن قضــايا خاصــة بالشــركة، مثــل تقويــة 

 كمـا تـؤدى (Cohen et al., 2004)نظـام الرقابـة الداخليـة ونوعيـة السياسـات المحاسـبية المسـتخدمة 
الداخليـة  الرقابـة إجـراءات عـن الماليـة كـالتقرير التقـارير دقـة ضـمان إلـى الفعالـة للشـركات الحوكمـة
   (IIA, 2003a).الداخلية الرقابة إجراءات المالية، وفعالية النتائج عن والتقرير

 عدة تحديات يواجه للقيمة مضيف الداخلية على إنها نشاط للمراجعة الحديث ووفقا للاتجاه
دارة الحوكمة عمليات نم كل فاعلية وتحسين تقييم على المقدرة أبرزها  الاتجاه هذا .والرقابة المخاطر وا 
 وظيفة جودة في المؤثرة العوامل معرفة الداخلية ضرورة بالمراجعة العلاقة ذات الجهات على يحتم

 تقييم ضرورة المراجعة معايير توجب حيث ونالخارجي ونالمراجع تلك الجهات ومن الداخلية، المراجعة
 ذات الجهات من أهم تعتبر المراجعة لجان أيضًا المراجعة، إجراءات تنفيذ عند الداخلية نظام المراجعة

 على والإشراف ينالداخلي وتعيين المراجعين اختيار في دور من لها لما الداخلية بالمراجعة العلاقة
  .تقاريرهم على والاطلاع أعمالهم

 كدل إدراك على مددى التعرف محاولة في الدراسة مشكلة تلخيص يمكن تقدم ما على وبناء
 جدودة دور حدول آرائهدم خلال من (خارجيينمراجعين الالة )المراجعمكاتب الداخليين و  المراجعين من

 الشركات. حوكمةأداء  الداخلية في تحسين المراجعة
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 أهدف الدراسة:
 :تيةتسعى الدراسة للوصول إلى الأهداف الا

الداخلية وبيان أثر تلك العوامل على جودة  المراجعة وظيفة لجودة العوامل المحددة على التعرف (1
 ومن المهنية،المؤسسات  أصدرتها التي المعايير اقترحته مما باستخلاصها المراجعة الداخلية وذلك

 .المجال هذا فى السابقة الكتابات تناولته بعض ما خلال
 المراجعة جودةالتعرف على دور و  الداخلية،المراجعة  وظيفة جودة على العوامل تلك تأثير اختبار (2

 الشركات. حوكمة أداء تحسين في الداخلية
 :الدراسة أهمية

 :الاتية النواحي في إجمالها يمكن اعتبارات عدة من أهميتها الدراسة هذه تستمد
 يمكني والذ الممتد الجديد لدورها محددات دتع والتي الداخلية وظيفة المراجعة جودة عوامل تحديد (1

أطراف باقي  مع تعاونية بعلاقة ترتبط وأنها خاصةً  الشركات، حوكمة أداء تحسين في تلعبه أن
  .الشركات حوكمة

 تطويرية لواقع دراسة إلى الحوكمة بأدبيات والمهتمين الباحثين أنظار تلفت قد الدراسة هذه نإ (2
 .اللبيبة الاقتصادية والمؤسسات الشركات في الحوكمة   تطبيق

 الدراسة: فروض
 :الاتية الفرضيات صياغة تم فقد الدراسة أهداف لتحقيق

 .الداخلية وظيفة المراجعة وجودة الداخليين المراجعين أهلية بين ايجابية علاقة توجدالأولــــى: الفرضية 
وجودة  الداخليين المراجعين واستقلاليــــــــة ةـــــــموضوعي بين ةـــــــايجابي علاقة توجد   :ةـــــالفرضية الثاني

 .الداخلية المراجعة وظيفة
المراجعة  وجودة وظيفة الداخلية المراجعة عمل أداء جودة بين ايجابية علاقة توجد :الثالثــــــةالفرضية 

 .الداخلية
 .الشركات حوكمة وأداء الداخلية المراجعة وظيفة جودة بين ايجابية علاقة توجد :الرابعــــة الفرضية
اختلافات ذات دلالة إحصائية بين آراء المراجعين الداخليين ومكاتب  توجد :الخامسة الفرضية

المراجعة الخارجية حول أهم عوامل جودة المراجعة الداخلية المؤدية إلى تحسين 
 حوكمة الشركات. 

 الدراسة: منهجية
 ما ورد واستقراء وتفسير وتحليل تجميع في الاستقرائي المنهج على الدراسة هده منهج يعتمد

 تم الدراسة الميدانية في أما ،الدراسة محل الموضوع حول وجدل نقاش من المحاسبي الأدب في
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المراجعة الداخلية في تحسين جودة حوكمة  جودة دور حول الدراسة في المشاركين أراء استقصاء
 إليها انتهت التي النتائج وتفسير واستخلاص واستنباط البيانات واستقراء وتحليل تجميع ثمالشركات 
 الدراسة. 

 :للدراسة النظري الإطار 
 والخصخصة بالعولمة (Corporate Governance) الشركات حوكمة مصطلح يرتبط

 الدوائر اهتمام مثار جدا قصيرة فترة خلال أصبح حتى بسرعة نفسه المصطلح هذا وفرض لأزمات،او 
 جديد اتجاه تبني إلى الدوليين والبنك النقد صندوق اقتناع إلى مؤديا العالمية، والسياسية الأكاديمية
 في الاقتصادي الإصلاح مجابر  لتقييم المبادئ من مجموعة على ااعتمادً  الهيكلية الإصلاحات لتحقيق
 الإصلاح مجراب بإتباع يقضي والذي  .المتبع التقليدي الأسلوب إلى بالإضافة الناشئة الدول

 لتقييم المبادئ من مجموعة بأخذ أوضاعها تحسن أجل من تكافح التي للدول والهيكلي الاقتصادي
 تفاعر با عليها الاستثمار المتعارف تيجيةاإستر  تغير إلى أدى قد المصطلح وهذا مج،االبر  تلك ريةااستمر 
 Flight to) . " الجودة إلى التوجه " باسم عرفت جديدة تيجيةاإستر  إلى المخاطر، دتاز  كلما العائد

Quality) في أيضا ارتبطت أنها إلا الناشئة الأسواق بأزمات الأولى تيجيةاالإستر  ارتبطت ما وغالبا 
 .المتقدمة الأسواق بأزمات )اتيالتسعين نهاية مع أي(  الأخيرة الآونة

 حوكمة لمصطلح محدد تعريف إلى التوصل والمحللين الأكاديميين من كبير عدد حاول لقد
 موحد تعريف إلى التوصل إلى والمشرعون الأكاديميون يسعى الإقليمي المستوى على حتى  .الشركات
 زيادة أن إلا به، المقصود المعنى يعكس Corporate Governance لمصطلح العربية باللغة
 مجال جعلت مستمرة بصفة جديدة مالية أدوات واستحداث العالمية الأسواق تشهدها التي العولمة
 الوقت. مرور مع يتسع الشركات حوكمة

 ءاتراالإج"،  "الشركات حاكمية"، "الشركات توجيه"مثل المستخدمة المصطلحات من العديد هناك
 للسلطة الإدارة ممارسة"،  "الرشيدة الإدارة"،  "الرشيدة الشركات"،  "المتحكمة ءاتاالإجر " ، " الحاكمة
 حوكمة مصطلح  وقبولا هو واستخداما شيوعا المصطلحات أكثر أن إلا وغيرها " الحوكمة " و "الجيدة

 " corporate Governance". الشركات
 لذلك  .السوق تطور ومدي المستوى اختلف كلما وتتباين المصطلح تعريف توحيد مشاكل يداوتتز 
 والمحللين والقانونيين الاقتصاديين الباحثين كافة بين عليه ومتفق موحد تعريف يوجد لا انه القول يمكن
 .  ”Corporate Governance“ الشركات حوكمة لمفهوم

 للشركات والاجتماعيةوالمالية  والاقتصادية التنظيمية الأمور من العديد في تداخله إلى ذلك ويرجع
  (2006،محمد ،ككل. )سليمان والاقتصاد المجتمع على يؤثر الذي الأمر وهو
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ه يمكن استعراض بعض من فإن الأخرى المفاهيم بعض مع وتقاطعه الحوكمة مفهوم لتداخل اً ونظر 
 :أهمها من والتي المفهوم بهذا المتعلقة التعاريف

 والوفاء أهدافها تحقيق أجل من قبتهااومر  المنظمة أعمال توجيه خلاله من يتم الذي النظام أنها (1
 (2005. )حماد طارق، والشفافية هةاوالنز  للمسئولية اللازمة بالمعايير

 الشركة مديري مصالح بين وتوازن حماية أفضل تحقق التي ءاتاوالإجر  والنظم القواعد (2
 شركاتال في خاص بشكل تطبق والتي بها المرتبطة الأخرى المصالح وأصحاب فيها والمساهمين

 ( .www.cma.gov.eg) .في الأسواق المالية المدرجة
فإن  1992لسنة   Cadburyالسنوي تقريرها في البريطانية اللجنة تعريف حسب (3

CORPORATE GOVERNACE  الشركات.  يتم إدارة ومراقبة به الذي النظامهو( 
www.hawkama.net) 

 أنها على الشركات لحوكمة مفهوما (OECD)للتنمية  الاقتصادي التعاون منظمة قدمت وقد (4
 الحقوق توزيع خلاله من ويتم الشركات وتوجيه قبةاومر  إدارة خلاله من يتم الذي النظام

 التنفيذيين والمديرين الإدارة مجلس مثل بالشركة المعنية فاالأطر  مختلف بين المسؤوليات
 والمبادئ القواعد الحكومة هيكل ويوضح الشركة في المصلحة ذات الأخرى فاوالأطر  المساهمين

 (2007،محمد حبوش،. )الشركات في راالقر  اتخاذ عدا
 المبادئ من مجموعة عبارة هي الحوكمة نأب القول يمكن السابقة التعاريف خلال من

 ومساهمين إدارة من الشركة مع المتعاملة فاالأطر  جميع بين مصالح توازن تحقيق على تعمل والقواعد
 .بالشركة علاقة ذات أخرى فاأطر  وأي

أداء تنجح لكي  الداخلية المراجعة وظيفةوبعد الاستعراض السابق لمفهوم حوكمة الشركات فإن 
 أداء جودة أن حيث الجودة، من معين بمستوى تُؤدى أن ينبغي حوكمة الشركات، في المحوري دورها

 على الوفاء يؤثر مما الثلاث، الأطراف من طرف بكل علاقتها على تؤثر الداخلية وظيفة المراجعة
 حوكمة جودة على تؤثر الداخلية المراجعة وظيفة جودة فان ثم ومن الشركات، حوكمةفي  بمسئوليته

 وتقييم ضمان عن المسؤولية من الشركات جزءً  لحوكمة الأربع الأطراف من كل على الشركات. ويقع
 أي على للاعتماد الخارجي المراجع يخطط عندما سبيل المثال الداخلية. فعلى المراجعة وظيفة جودة
 الوظيفة. تلك جودة يقيم أن المراجعة الداخلية فعليه تؤديه وظيفة عمل

 تقييم تتضمن والتى الداخلية، الرقابة جودة تقييم الخارجي والمراجع الإدارة من كل على وينبغي
 المراجعة وظيفة تشمل بمفهومها الواسع الداخلية الرقابة أن حيث الداخلية، المراجعة وظيفة جودة

  الداخلية. 
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 الداخلية للمراجعة التنفيذيين المديرين تلزم المراجعين الداخليين معهد معايير أن ذلك إلى أضف
 المراجعة وظيفة لجودة يالدور  التقييم تتضمن يوالت الداخلية، وظيفة المراجعة جودة وتحسين بضمان

 لها ولجنة المستمرة الداخلية المراقبة،  (IIA, 2003 b)الإدارة  من لكل أن ذلك من الداخلية والأكثر
 الموارد تخصيص خلال قرارات من وذلك الداخلية ، المراجعة وظيفة جودة فى المؤثر دورها المراجعة
 .المراجعة الداخلية تقارير إليه تُرفع يالذ المستوى وتحديد لها اللازمة
 وظيفة استخدام يف يرغب الشركات حوكمة أطراف من طرف أي على يينبغ أنه يعنى وهذا
 الداخلية. فأشار المراجعة جودة وظيفة عوامل أو خصائص يدرك أن الحوكمة، لدعم الداخلية المراجعة

Krishnamoorthy, 2002)وظيفة قوة تحدد يالت العوامل لأهمية يالخارج المراجع فهم أن ( إلى 
 موضوع للعميل الداخلية الرقابة هيكل فهم في يساعده تلك العوامل، بين والتفاعل الداخلية المراجعة
 .المراجعة عملية وفعالية كفاءة تحسين إلى يؤدى مما للمخاطر، التقدير الدقيق وفى المراجعة

 لجنة وأكدت ( AICPA, 2003; PCAOB, 2004). الوظيفة تلك جودة تقييم وبالتالي فإن
 المراجعة وظيفة عمل على الخارجي المراجع اعتماد أن العامة على الشركات على يالمحاسب الإشراف
 زيادة أن القول يمكن فانه ثم ومن تلك الوظيفة جودة بتحسين الاهتمام على الشركات شجع قد الداخلية
اعتماد  إمكانية زيادة إلى يؤدى اختباراتها، شمولية وزيادة الداخلية المراجعة وموضوعية وظيفة أهلية

  ( PCAOB, 2004). عليها يالخارج المراجع
 جودة لضمان العوامل الضرورية والخارجية الداخلية المراجعة من لكل المهنية المعايير حددت وقد
  الصادرة عن المعهد الأمريكي 65حيث أشارت قائمة معايير المراجعة رقم الداخلية،  المراجعة وظيفة

  الأهلية الداخلي تتضمن المراجع وظيفة جودة إلى أن عوامل  ,AICPA) (1991للمحاسبين القانونيين 
خلال  منبدورها  تقاس المهنية، والموضوعية والتيالمؤهل العلمي والشهادات  خلال من تقاس والتي
الداخليين والاستغناء  المدققين تعيين عن المسئولة والجهة المراجع الداخلي تقارير لها تُرفع التي الجهة

المراجعة. أما  ونطاق المراجعة برامج وكفاية دقة خلال من والتي تقاس المهام أداء عنهم، وجودة
الداخلي وفق المعايير الصادرة عن معهد المراجعين الداخليين فتمثلت  المراجعوظيفة عوامل جودة 
 . (IIA, 2003b)اللازمة  العناية وبذل ،والموضوعية، والمهنية بالاستقلالية،

 السابقة الدراسات
 فيما مفيدة تصورات وأراء قدمت حيث شاملة، بأنها الداخلية المراجعة فى السابقة الكتابات تتميز

 منحث الب ويهدف .الشركاتحوكمة  في الداخلية المراجعة لوظيفة والمحتمل الحالي بالدور يتعلق
 الصلة ذات الداخلية المراجعة مجال فيالسابقة  الكتابات أهم وتقييم عرض إلى الجزء هذا خلال

أجل تكوين إطار مفاهيمي تستند إليه الدراسة الحالية في توضيح الجوانب   البحث من بموضوع
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 الجزء بحيث يغطي تم تقسيم الدارسات السابقة إلى أربعة أجزاء  لموضوعها ، وبالتالي  الأساسية
وظيفة المراجعة الداخلية ، الجزء الثاني من الدراسات يتناول   تناولت تقييم أهلية التي الدراسات الأول

سات المتعلقة بتقييم جودة الجزء الثالث فيعرض الدرا  تقييم موضوعية وظيفة المراجعة الداخلية ، أما
 الداخلية والأخير منها يتناول جودة المراجعة  أداء عمل وظيفة المراجعة الداخلية أما الجزء الرابع

 :الشركات وعلاقتها بحوكمة
 

 الداخلية:الدراسات التي تناولت تقييم العوامل الثلاث لجودة وظيفة المراجعة  ( أ
 الداخلية:أولًا: دراسات تقييم أهلية وظيفة المراجعة 

 : ,Brown 1983دراسة  (1
 الداخلية، المراجعة لوظيفة التدريبية توصلت هذه الدراسة إلى أن تقييم الأهلية يستند إلى البرامج

 .يالداخل المراجع عليها يحصل يالت المهنية على الشهادات التركيز وكذلك
 : Messier and Schneider, 1988"دراسة  (2

توصلت هذه الدراسة إلى أن المراجعين الخارجيين يعتبرون أن توفر الخبرة لدى المراجع بوظيفة 
 المراجعة. وظيفة أهلية تقييم يف أهمية الأكثر المعايير من تعد المراجعة الداخلية

 : Gramling and Myers 1997دراسة  (3
 مجلس وأعضاءالماليين اشتملت عينة هذه الدراسة على مديري المراجعة الداخلية والمديرين 

 وظيفة على أهلية ايجابياً  انعكس الداخلية المراجعة بأقسام داخليين مراجعين وجود أن الإدارة إلى
 .الداخلية المراجعة

 
 الداخلية:ثانياً: دراسات تقييم موضوعية وظيفة المراجعة 

 :  .2001DeZoort, et alدراسة   (1
الداخلية  المراجعة لوظيفة الأساسي الدور يعتبرون أن الخارجيين المراجعين توصلت إلى أن

 على الحوافز ( يؤثران نظام أو المكافآت )ثبات المرتب الاستشارات وهيكل تقديم أو )المراجعة المالية
 الداخلي. المراجع موضوعية

 : ,Ahlawat and Lowe 2004دراسة  (2
قامت بإجراء دراسة مسحية على عينة من المراجعين الداخليين والخارجيين وأعضاء لجان 
المراجعة ببعض الشركات بهدف دراسة مدى تأثير هوية مقدم خدمة المراجعة الداخلية )داخلي أو 
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خارجي( على موضوعية وظيفة المراجعة الداخلية وتوصلت إلى عدم وجود علاقة بين هوية مقدم 
  .الداخلي واستقلالية وموضوعية المراجعالخدمة 

 
 الداخلية:ثالثاً: دراسات تقييم جودة أداء عمل وظيفة المراجعة 

 : Brown, 1983دراسة  (1
 رضائه مدى على يعتمد الداخلية المراجعة وظيفة عمل لأداء الخارجي المراجع تقييم أن أشار إلى

 وأن  .الداخلية المراجعة وظيفة على عمل والإشراف المطبقة، المتابعة إجراءات السابق، أدائها عن
 يليهما أهمية العوامل أكثر تعتبر الداخلي وموضوعية المراجع الداخلية المراجعة عمل أداء جودة
 الثلاث. العوامل بين جوهري تفاعل أى وجود عن تكشف الدراسة ولم الثالث، المركز فى الأهلية

 : Krishnamoorthy,  " 2001دراسة  (2
 تقييم على تؤثر الداخلية حاولت هذه الدراسة اختبار ما إذا كانت الثقة في إجراءات المراجعة

 مستوى على يتوقف التقييم هذا كان إذا وما الداخلية، المراجعة عمل وظيفة لأداء الخارجي المراجع
 فى تكون الثقة عندما أنه إلى الدراسة هذه نتائج وأشارت .الداخلية المراجعة وظيفة أهلية وموضوعية

 وظيفة وموضوعية مستوى أهلية على يتوقف لا الأداء تقييم فان منخفضة، الداخلية المراجعة إجراءات
 الأداء تقييم فان عالية، الداخلية إجراءات المراجعة في الثقة كانت إذا أنه حين في  .الداخلية المراجعة
 الداخلية. وظيفة المراجعة وموضوعية أهلية مقاييس على يتوقف

 :Haron et al. 2004دراسة 3) 
 لعمل تقييمه عند الخارجي المراجع إليها يستند التي المعايير تحديد هذه الدراسة بهدف أجريت
 المعايير من يعتبرا الداخلية المراجعة عمل ونطاق الأهلية أن إلى ،ماليزيافى  الداخليين المراجعين

 المراجعين الداخليين لعمل تقييمهم عند ماليزيا فى الخارجيون المراجعون عليها يعتمد يأهمية الت الأكثر
 هذين على بضرورة التركيز الشركات سياسات واضعي الدراسة وتوصى  .عليهم الاعتماد بغرض

 ذلك روعي إذا وبالطبع .المهام عليهم تخصيص عند أو الداخليين المراجعين اختيار عند المعيارين
 ايجابياً  ينعكس مما الداخليين، المراجعين أكبر على بصورة يعتمدوا أن الخارجيين للمراجعين فيمكن
 .حوكمة الشركات أداء على
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 الشركات  وعلاقتها بحوكمة الداخلية رابعاً: الدراسات التي تناولت جودة المراجعة
 :2013 التميمي حنظل دراسة جمانة (1

جمع  خلال من المراجعة عملية في الجودة تحقيق في المؤثرة العوامل لتحديد الدراسة هذه جاءت
  كفئة البصرة جامعة في والبحثية التعليمية المؤسسات في العاملين عينة من المراجعين الداخليين أراء

 الأساتذة من جمع أراء عينة وأيضا) المراجعة في المهنيين جمع أراء أي المهنية ) لكونها الفئةأولى 
 ) المراجعة في الأكاديميين أراء جمع أي ( الأكاديمية الفئة لكونها ثانية كفئة المحاسبة   قسم  في

 في العوامل هذه بتوفير المطالبة ثم ومن المراجعة في عملية الجودة تحقيق في المؤثرة  العوامل لتحديد
المراجعين  أن إلى الدراسة وتوصلت المطلوب المستوى إلى بالمهنة المراجع الداخلي لنرتقي  أداء

 الجودة لتحقيق عوامل توافر من انه لابد على اتفقوا قد الدراسة( عينة(المحاسبين والأكاديميين الداخليين
 عوامل سلوكية ، تنظيمية ، عوامل عوامل: إنها  على صنفت العوامل وهذه المراجعة عمل في

 .المراجعة مهنة في العلمية الأساسيات ، شخصية
 :2016د/ العمري أصيلة  حنان،دراسة بلخادم  (2

 جودة تتحدد حيث الشركات، حوكمة على الداخلية المراجعة جودة أثر هذه إلى دراسة هدفت
 المهنية العناية وبذل ، الداخلية للمراجعة الدولية بالمعايير الالتزام مدى خلال من الداخلية المراجعة
 الداخلي المراجع على يتوجب لذا والاستشارية، التأكيدية الداخلية المراجعة أنشطة أداء في اللازمة
 الداخلية المراجعة وظيفة جودة تؤدي حيث والضعف بها ، القوة نقاط وتحديد الأنظمة وتقييم فحص
الداخلية إحدى آليات حوكمة  المراجعة وباعتبار الشركات، لحوكمة السليم التطبيق دعم في مهما دورا

والتي  المراجعة الداخلية لجودة الداخلية معايير الدولية للمراجعة المعايير  الشركات فقد أصدرت لجنة
الدراسة إلى أن غياب لجان المراجعة تؤثر في  وتوصلت الشركات ، حوكمة فعالية تتعلق بضمان

التطبيق الجيد لحوكمة الشركات ، باعتبار أنها أداة التأكيد على الالتزام بمبادئ حوكمة الشركات ، 
فة المراجعة الداخلية والتي تؤدي إلى الحد من التقارير المالية الاحتيالية في والإشراف على وظي

المعلومات المالية التي  تفصح عنها المؤسسات ، وغياب إدارة المخاطر تؤثلا على تطبيق أحد ركائز 
ع إلى وقو أدت حوكمة الشركات ، باعتبار أن المراجعة الداخلية تقوم بتحديد الأسباب والعوامل التي 

 المخاطر بالمؤسسة. 
 :2017دراسة تتبيرت ريمة  3)

إلى  الجهود ظل في الشركات حوكمة على رقابة كآلية المراجعة دور إبراز إلى الدراسة هذه تهدف
 كبير دور الداخلية لها المراجعة وظيفة ان إلى الدراسة وخلصتالدراسة.  محل أداء الشركات تحسين

 الإدارة مجلس مساعدة في المراجعة تساهمل الأساسي لنشاطها، الحافز دتع بحيث الحوكمة ممارسة في
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 ومدى والقوانين للأنظمة التزام المؤسسات للتأكد من يلزم ما واتخاذ الشركة إستراتيجية مراجعة في
دارة والخارجية الداخلية المراجعة نظام تقييم خلال من ملاءمتها  مبادئ تطبيق في للمساعدة المخاطر وا 
 .الحوكمة

 
قادرة على القيام  قوية لكي تكون أداة الداخلية المراجعة وظيفة فإن السابقة الدراسات على بناء

أصبح  جودةفي الأداء، وهذا المستوى من ال الجودة من ملائم بمستوى تتميز أن يجببمهامها فإنها 
 الداخلية المراجعة وظيفةن هدفا تسعى إليه المنظمات المهنية إلى الوصول إليه بما يدعم العلاقة بي

 وظيفة ولكي تلعب .الشركات حوكمةأداء  جودةتحسين  ثم ومن الأخرى،الثلاث    الحوكمة أطرافو 
 تؤدى إلى معينة عوامل أو خصائص فيها يتوافر أن ينبغي المحوري، هذا الدور الداخلية المراجعة

 على تحسين بالتبعية ينعكس مما الأخرى، بالأطراف علاقاتها جودة تحسين   ثم ومن تحسين جودتها،
 الشركات. حوكمة أداء

 
 الميدانية الدراسة لمنهجية العام الإطار

 .وعينتها الدراسة مجتمع تحديد 
عينة من المراجعين الداخليين وعدد من المراجعين الخارجيين  من الدراسة مجتمع يتكون

 بمكاتب المراجعة الخارجية بمدينة طرابلس. 
 

 ميدانية: ال الدراسة
 المراجعة لجودة وظيفة المحددة العوامل على الوقوف فى يتمثل والذي البحث هدف لتحقيق

 تمفقد  ،الشركاتحوكمة  في تحسين أداء الداخلية المراجعة وظيفة جودةوما هية دور  الداخلية،
 :تيالا  النحو على الميدانية وذلك دراسةال إجراء

  الميدانية الدراسة عينة (1
قائمة  أسلوب استخدام على اللازمة للدراسة البيانات الحصول على في انالباحث اعتمد

 المختلفة المستويات قياس يمكن حتى وذلك ليكارت،لمقياس  وفقاً  الأسئلة تصميم تم وقد الاستقصاء
 .الدراسة لمتغيرات

 في المشاركين على الموزعة الاستقصاء قوائم عدد أن يتبين ( 1 ) رقم الجدول خلال ومن
المراجعين الداخليين أمكن  على وزعت قائمة 80 عدد منها استقصاء، قائمة 145 بلغت الدراسة

 65قوائم لعدم صلاحيتها للتحليل في حين تم توزيع  3قائمة ، وتم استبعاد  73 على منها الحصول
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عدد قائمتين قائمة وتم استبعاد  60 على منها الحصول أمكنمكاتب المراجعة الخارجية ، قائمة على 
% من 91.73لعدم صلاحيتهما للتحليل ، وبذلك تكون نسبة إجمالي القوائم المستلمة القابلة للتحليل 

بالتحليلات  للقيام جيدة هذه النسبة وتعد إجمالي القوائم الموزعة على المشاركين في الدراسة ،
على  المستخلصة النتائج ثم تعميم ومن الدراسة، في المشاركين إجابات على اللازمة الإحصائية
 باطمئنان. الدراسة محل المجتمع

 (1) رقم جدول
 الفئات على الموزعة القوائم عدد

 الإحصائي للتحليل المرفوضة والمقبولة والقوائم الدراسة في المشاركة 
 

 المشاركة الفئات
 عدد

 القوائم
 الموزعة

 عدد
 القوائم

 المستلمة

 عدد القوائم 
 غير

 الصالحة
 للتحليل

 القوائم عدد
 الصالحة
 للتحليل

 نسبة الردود
 إلى القوائم
 الموزعة

 %91.25 70 3 73 80 الداخليون المراجعون
مكاتب المراجعة 

 الخارجية
65 60 2 58 92.31% 

 %91.73 128 5 133 145 الإجمالي

 :الميدانية الدراسة فى المستخدمة الإحصائية الأساليب (2
في جودة المراجعة الداخلية  دوراختبار مدى موافقة المشاركين في الدراسة حول  لغرض

الأساليب  بعض باستخدام البيانات تحليل تم البحث فقد حوكمة الشركات من خلال فروضتحسين 
 :وهي البيانات هذه لطبيعة الملائمة الإحصائية

 وظيفة جودة مدى تأثر لقياس الأسلوب هذا استخدام تم :التدريجي المتعدد الانحدار تحليل أسلوب ( أ
 العمل، أداء جودة الموضوعية، الأهلية، :وهي المستقلة بالمتغيرات تابع كمتغير الداخلية المراجعة
 الشركات. حوكمة تحسين إلى المؤدية الداخلية المراجعة جودة عوامل

 الشركات حوكمة أداء تأثر مدى لقياس الأسلوب هذا استخدام تم :البسيط الانحدار تحليل أسلوب ( ب
  .مستقل كمتغير الداخلية المراجعة وظيفة بجودة تابع كمتغير
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لاختبار  (Mann-Whitney U) أسلوبالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري مع استخدام جـ( 
( وذلك لاختبار 0.5معنوية الفروقات بين الفئات المختلفة لعينة البحث وذلك عند مستوى معنوية )

 الشركات.  حوكمة تحسين إلى المؤدية الداخلية المراجعة جودة عوامل أهم
 دراسة بغرض وتم استخدامه البيانات، طبيعة مع يتفق اختبار وهو Kruskal-Wallisاختبار  ( د

 الداخلية ومكاتب المراجعة المراجعة الدراسة موظفي مجموعتي استجابات بين الاتفاق مدى
 الخارجية.

 :الميدانيةتحليل بيانات الدارسة  (3
 النحو وذلك على الدراسة بيانات تحليل تم الذكر، سالفة الإحصائية الأساليب باستخدام

 التالي:
 (2جدول رقم )

 Kruskal-Wallisنتائج تحليل الانحدار المتعدد التدريجي واختبار 
 

 المتغيرات المستقلة

 الانحراف المتعدد التدريجي
 )معامل التحديد المعدل %(

 نتائج اختبار
Kruskal-Wallis 

 موظفي 
المراجعة 
 الداخلية 

 مكاتب
المراجعة 
 الخارجية

احصائية اختبار 
H 

القيمة الاحتمالية 
P 

 0.069 4.84 24.2 26.40 الأهلية
 0.1791 3.58 23.1 25.80 الموضوعية

 0.058 5.46 29.70 32.1 جودة أداء العمل

 الانحراف البسيط  
   معامل التحديد المعدل )%(

جودة وظيفة المراجعة 
 0.137 4.94 93.60 94.8 الداخلية
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 :الداخليين أهلية المراجعين في المؤثرة العوامل: الفرضية الأولى
 كفاءة في المؤثرة أهم العوامل من تعتبر والتي عوامل خمسة تم تخصيص الفرضية لاختبار هذه

 خلال من تتحدد والتيالمهنية  والمعاييرالسابقة  الدراسات خلال من وذلك الداخليين، المراجعين
 :الآتية العناصر

 .الداخلي المراجع عليه حصل الذي التعليمي المستوى (1
 بآليات عمل وظيفة المراجعة الداخلية. والمعرفة الداخلية بالمراجعة المهنية الخبرة  (2
 .الداخلي المراجع عليها حصل التي المهنية الشهادات  (3
 .الداخلي للمراجع الفني والتدريب الإعداد مستوى  (4
 الداخلي للمراجع المستمر والتعليم التأهيل  (5

 لقائمة والثاني الأول السؤالين على الدراسة لعينة المجموعتين مفردات استجابات وقد تم تحليل
 على بين المجموعتين أن هناك اتفاق إلى Kruskal-Wallisنتائج اختبار  حيث تشير الاستبيان،

 نتائج ويؤكد ذلك .الداخلية المراجعة وظيفة وجودة الداخليين المراجعين أهلية بين يةايجاب علاقة   وجود
%  و  26.4وحدها  الداخليين تفسر المراجعين أهلية أن حيث ،التدريجي الانحدار المتعدد تحليل
 موظفي  :من كل نظر وجهة من الداخلية وظيفة المراجعة جودة فيالتغير  يجمالإ من  % 24.2

 وتفسير ، الأولى صدق الفرضية يعنى مما ،ي التوال على المراجعة الخارجية ومكاتب الداخلية المراجعة
في  الزيادة أن حيث الداخلية ، المراجعة جودة وظيفة تحسين إلى الداخلي تؤدى المراجع أهلية أن ذلك

تدريبه  ومستوى خبرته ، ودرجة مهنيته ، مستوى ، يالداخل للمراجعي كل من المستوى التعليم
المسندة إليه ، وهذا يعني أنه  للمهام أدائه جودة على ايجابياً  ينعكس المستمر له والتعليم   وتأهيله
 .الداخلية المراجعة وظيفة جودة على وبالتبعية ايجابياً  ينعكس

 :الداخليين المراجعين واستقلالية موضوعية في المؤثرة العوامل :الفرضية الثانية
 موضوعية في تم اختيار أربعة عوامل والتي تعتبر من أهم العوامل المؤثرة هذه الفرضية لاختبار
  :خلال من تتحدد يوالت المهنية،الداخليين والمعايير  المراجعين واستقلالية

 .العليا الإدارة أو المراجعة لجنة إلى الداخلية المراجعة رفع تقارير (1
 الإدارة أو المراجعة لجنة عنهم بمعرفة والاستغناء وترقيتهم ومكافآتهم الداخليين تعيين المراجعين (2

 .العليا
 الداخلية. المراجعة مهام أداء في خارجيين أعضاء مشاركة قيام أو (3
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لقائمة  والرابع الثالث السؤالين على الدراسة لعينةالمجموعتين  مفردات استجابات وقد تم تحليل
 على بين المجموعتين أن هناك اتفاق إلى Kruskal-Wallis نتائج اختبار حيث تشير الاستبيان،

 .الداخلية المراجعة وظيفة وجودة الداخليين المراجعين موضوعية بين ايجابية علاقة وجود
 تفسر الداخليين موضوعية المراجعين أن حيث التدريجي، المتعدد الانحدار تحليل نتائج ذلك ويؤكد
 نظر وجهة من الداخلية المراجعة وظيفة جودة يف التغير يجمالإ من % 23.1و % 25.8وحدها 

 المراجعين أن موضوعية ذلك وتفسير الفرضية. صدق هذه يعنى مما التوالي،المجموعتين على 
 المراجعة، أدائه لمهام عند الداخلي المراجع وحياد ونزاهة لضمان استقلال مهماً  عاملاً  تعد الداخليين
 .الشركات حوكمة أطراف كطرف من الداخلية وظيفة المراجعة جودة على ايجابياً  ينعكس وهذا بدوره
 :الداخلية المراجعة عمل أداء جودة في المؤثرة العوامل :الثالثة الفرضية

 أداء جودة في العوامل المؤثرة أهم من تعتبر والتي عوامل، أربعة تحديد تم الفرضية لاختبار هذه
 في:والمعايير المهنية والتي تتحدد  السابقة الدراسات خلال من الداخلية المراجعة عمل
 .الداخلية المراجعة برامج وكفاية دقة  (1
 .الداخلية المراجعة عمل ونطاق مدى كفاية  (2
 .الداخلية مهام المراجعة أداء عند اللازمة المهنية للعناية الداخليين المراجعين بذل  (3
 .الداخلية المراجعة لوظيفة الإدارة دعم  (4
 .المجال هذا في خبرة عملية وذوي المنشأة خارج من أطراف بمعرفة الأداء جودة فحص  (5

 الاستبيان،لقائمة  والسادس الخامس السؤالين المجموعتين على مفردات استجابات وقد تم تحليل
 بين ايجابية علاقة وجود المجموعتين على اتفاق إلى Kruskal-Wallis اختبار  حيث تشير نتائج

 الانحدار تحليل نتائج ذلك ويؤكد  .المراجعة الداخلية وظيفة وجودة الداخلية عمل المراجعة أداء جودة
 يف التغير يجمالإ من% 29.7و% 32.1وحدها  تفسر أداء العمل أن جودة حيث التدريجي، المتعدد

ضية هذه الفر  صدق مما يعنى التوالي، المجموعتين على نظر من وجهة الداخلية المراجعة جودة وظيفة
 وظيفة جودة على ايجابياً  أداء عمل المراجعة الداخلية تنعكس جودة أن ذلك وتفسير الثالثة للدراسة.

 الشركات.  من أطراف حوكمة مهماً  طرفاً  باعتبارها الداخلية المراجعة
 الشركات حوكمةو  الداخلية المراجعة وظيفة جودةدور  بين ايجابية علاقة وجود :الفرضية الرابعة
بيانات  تم تحديد أربعة عوامل والتي تعتبر من أهم عوامل تحليل هذه الفرضية لاختبار

 نتائج عشر لقائمة الاستبيان ، حيث تشير يوالحاد العاشر ، التاسع ، السؤال الدراسة على  مجتمع
 جودةدور  بين ايجابية علاقة وجود على بين المجموعتين وجود اتفاق إلى Kruskal-Wallis  اختبار
 الانحدار تحليل نتائج ذلك ويؤكد،  حوكمة الشركاتفي تحسين أداء  الداخلية المراجعة   وظيفة
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 يف التغير يجمالإ من %  93.6% و  94.8تفسر  الداخلية المراجعة جودة وظيفة أن حيث البسيط،
 الرابعة ،  الفرضية يعنى صدق مما ،ي على التوال المجموعتين نظر وجهة من الشركات حوكمة جودة

 المالية والإدارية على الرقابة إحكام إلى يؤدى الداخلية المراجعة وظيفة جودة أن تحسين ذلك وتفسير
 يمع باق التفاعل الجيد تحقيق إلى يؤدى كما لها ، تتعرضي المخاطر الت  وانخفاض درجة المؤسسة
 لشركات.ا على حوكمة يجابياً إ النهايةي ف ينعكس مما ، الشركات حوكمة أطراف

اختلافات ذات دلالة إحصائية بين آراء المراجعين الداخليين ومكاتب  توجد :الخامسة الفرضية
 المراجعة الخارجية حول أهم عوامل جودة المراجعة الداخلية المؤدية إلى تحسين حوكمة الشركات. 

 الداخلية المراجعة عوامل جودة أهم من تعد والتي عوامل، ثلاثة تحديد تم الفرضية هذه ولاختبار
 وهي: الشركات حوكمة تحسين إلى تؤدي والتي

 الداخلي. المراجع أهلية  (1
 .الداخلية المراجعة عمل أداء جودة  (2
 الموضوعية. (3
 :التالي (3رقم ) الجدول في كما جاءت النتائج وقد

 3) جدول رقم )
 الداخلية المراجعة عمل أداء جودة في المؤثرة العوامل أهم

 Std. D المتوسط الترتيب العامل
متوسط 

المراجعين 
 الداخليين

متوسط 
مكاتب 
 المراجعة

Mann-
Whitney 

U 
Sig. 

 كفاءة
 المراجع
 الداخلي

1 10.57 0.545 11.130 4.130 874.43 0.006** 

 أداء جودة
 عمل

 المراجعة
 الداخلية

2 10.48 0.546 11.037 4.088 949.57 0.028* 

 **0.008 886.26 3.995 10.733 0.617 10.22 3  الموضوعية
 0.05 ≤دالة عند مستوى الدلالة 
 0.01 ≤دالة عند مستوى الدلالة 
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وتشير النتائج في الجدول السابق إلى ترتيب أهمية العوامل وذلك من خلال آراء المراجعين 
الداخليين ومكاتب المراجعة الخارجية حيث نجد أن عامل أهلية المراجع الداخلي تأتي في المرتبة 

 (، وذلك يعود إلى سبب أنه كلما10.57الأولى وذلك لحصوله على أعلى متوسط في الموافقة )م= 
حدث زيادة في أهلية المراجع الداخلي ترتب عليه تحسن في جودة الحوكمة والعكس صحيح. بينما جاء 

( في 10.48في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي قدره )م =  الداخلية المراجعة عمل أداء جودةعامل 
 (.10.22حين جاء عامل الموضوعية في المرتبة الثالثة والأخيرة بمتوسط حسابي قدره )م = 

المراجعين  بين آراء إحصائية دلالة ذات فروق وجود إلى السابق الجدول نتائج تشير وكما
 مستوى أن الاختبار أظهر حيث  .المراجعين الداخليين ومكاتب المراجعة الخارجية لصالح الداخليين
  (0,028 ) "الموضوعية" لعامل  الدلالة ومستوى ، ) 0.006الداخلي ) أهلية المراجع" لعامل الدلالة

مستويات  جميع أن وحيث ،( 0,008 ) " أداء عمل المراجعة الداخلية  جودة" لعامل الدلالة ومستوى
 موافقة المراجعين الداخليين مستوى يبدئ حيث دالة ، أنها يعني فهذا) 0.50) من أقل السابقة الدلالة
 تحسين إلى تؤدي والتي الداخلية عةجودة المراج بعوامل يتعلق فيما الخارجية مكاتب المراجعة من أكبر

 على الحرص في مسؤولية المراجعين الداخليين إلى هذه النتيجة الباحثان ويعزو الشركات ، حوكمة
 وبناء .الشركات حوكمة نظام في به تقوم الذي الدور وكذلك بجودتها الداخلية والاهتمام عمل المراجعة

 .الأولى لهذه الدراسةعلى ذلك فإننا نخلص إلى قبول صحة الفرضية 
 

 والتوصيات: والنتائج الخلاصة
  :لاتيةالنتائج ا إلى الدراسة توصلت تقدم ما خلال ومن
المهنية،  الخبرة مستوى زيادة ،يالتعليم المستوى زيادة خلال من المراجعين الداخليين أهلية زيادة (1

 الداخلية.المراجعة  وظيفة جودة زيادة لىإ يؤدى والتأهيل التدريب مستوى وزيادة
 حيث أن الزيادة في الاستقلال الداخليين ودرجة المراجعين وجود علاقة طرديه بين موضوعية (2

 .المراجعة الداخلية وظيفة في جودة الداخليين تتبعها زيادة المراجعين وضوعيةم
 للمراجعة ملائمة خطة وجود خلال من الداخلية المراجعة عمل وظيفة أداء جودة تحسين  (3

 المراجعة الداخلية لوظيفة العليا الإدارة دعم اللازمة، للعناية الداخليين المراجعين بذلالداخلية، 
 الداخلية. وظيفة المراجعة جودة تحسين إلى يؤدى الجودة وفحصاللازمة،  بالموارد

 والتقليل من درجة شركاتال على الرقابة إحكام لىإ يؤدى الداخلية وظيفة المراجعة جودة حسينت (4
حوكمة  أطراف باقي مع الجيد التفاعل تحقيق إلى يؤدىوهذا بدوره  لها، تتعرض التي المخاطر
 حوكمة الشركات. على ايجابية بصورة النهاية في ينعكس مما الشركات،
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  بالآتي: يانيوص ينوبناءً على النتائج سالفة الذكر للدراسة فإن الباحث

 كأهلية الداخلية المراجعة وظيفة لتحقيق جودة الأساسية العوامل ضرورة العمل على ضمان توافر (1
 وظيفة بين الجيد والتفاعل الداخلية، المراجعة عمل أداء جودة موضوعيتهم، الداخليين، المراجعين

 وذلك لتحسين جودة حوكمة الشركات. الشركات، حوكمة أطراف يوباق المراجعة الداخلية
 الخارجيين، كالمراجعين المجال هذا فى الخبرةلديهم  تتوافر الاستعانة بأطراف خارجية (2

 للتحقق من أداء عمل المراجعة الداخلية وفقاً للأسس العلمية والمهنية.  والأكاديميين وبيوت الخبرة
 نضرورة مواكبة مهنة المراجعة الداخلية في البيئة الليبية للتعديلات والتغييرات التي تحدث من حي (3

 لية.لأخر في مجال المراجعة الداخ
الحرص على التأهيل العلمي والمهني للمراجعين الداخليين بما يتناسب مع المتطلبات والتوجهات  (4

 الحديثة لمهنة المراجعة الداخلية.
العمل على وضع آلية على المستوي المحلي يتم تأسيسها بالتنسيق مع منظمات دولية يتم من  (5

 ترف بها على المستويين المحلي والدولي.خلالها منح شهادات للمراجع الداخلي تكون معتمدة ومع
 

 قائمة المراجع:
 أولا المراجع باللغة العربية:

 أ( الكتب العربية:
 في الحوكمة تطبيقات :التجارب ،المبادئ المفاهيم، الشركات حوكمة (،2005) طارق حماد (1

 الجامعية. الدار :مصر المصارف
 الجامعية، الداروالإداري،  المالي الفساد ومعالجة الشركات حوكمة (،2006) محمد سليمان،  (2

 الإسكندرية.الأولى،  الطبعة
مركز كحلون  والعملية،المدخل إلى التدقيق: من الناحية النظرية  (،1998) التميمي، هادي (3

 للكتب عمان.
 والبحوث: الدراسات  ( ب

 الكليات في ميدانية التدقيقية دراسة العملية جودة في المؤثرة التميمي، العوامل حنظل جمانة (1
  2013البصرة، المجلد الخامس، العدد العاشر، أيار  في جامعة البحثية والمراكز

 :الرسائل العلميةجد( 
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 الشركات،حوكمة  بقواعد الفلسطينية العامة المساهمة الشركات التزام مدى محمد، حبوش، (1
 . 2007الإسلامية  الجامعة منشورة، غير ماجستيررسالة 

 الصناعية المؤسسة حالة دراسة الشركات، حوكمة ممارسة في المراجعة دور ريمة، تتبيرت (2
 .2017-2016، بونعامة الجيلالي جامعة منشورة، غير ماجستير رسالةالصحي،  للعتاد

 ثانيا المراجع باللغة الإنجليزية:
 الكتب باللغة الانجليزية: ( أ
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 العربي الربيع دول في الديمقراطي التحول

 الدولية المتغيرات ظل في وإشكالياته
 فرج علي عبدالمالكأ .                                                                                        

 كلية الاقتصاد  العلوم السياسية جامعة بني وليد                                                                                        

 المقدمة:
ـــديمقراطي بالدراســـة  ـــي تتنـــاول موضـــوع التحـــول ال ـــة الت ـــات والدراســـات العربيـــة منهـــا والأجنبي ـــرة هـــي الكتاب كثي

ان العربية حيث أصبح مطلـب أساسـي فرضـته ظـروف ودوافـع داخليـة وخارجيـة أسـهمت فـي والتحليل في البلد
الســلطة فــي أغلــب البلــدان العربيــة التــي أطلــق عليهــا دول الربيــع العربــي، وترجــع  لقيــام ثــورات ونزاعــات حــو 

أهميــة دراســة ظــاهرة التحــول الــديمقراطي فــي دول الربيــع العربــي والإشــكاليات التــي تواجههــا تلــك الظــاهرة إلــى 
اتجــاه  دور الســاحة الدوليــة والتــي لــم تتــوان فــي الضــغط علــى بعــض الأنظمــة العربيــة مــن أجــل اتخــاذ خطــوات

الإصـلاح والـذي هــو بالأسـاس وســيلة لتحقيـق مصــالحها فـي المنطقـة حيــث إن دعـوات الإصــلاح التـي ينــادي 
بها المجتمع الدولي لم تكن علـى قـدر كـافي مـن النزاهـة يمكنهـا مـن كسـب ثقـة الأنظمـة العربيـة وكسـب التأييـد 

شــكاليات الخاصــة بكــل مرحلــة للمشــاريع الإصــلاحية مثــل مشــروع الشــرق الأوســط إلا أن بعــض الظــروف والإ
ــديمقراطي الواحــدة تتغيــر تباعــاً للمــؤثرات والعوامــل المصــاحبة والمحيطــة بعمليــة  مــن مراحــل عمليــة التحــول ال
التحــول، وبالأهــداف التــي تــم تحقيقهــا إلــى مرحلــة ترســيل الديمقراطيــة والتــي تعــد بمثابــة قمــة الســلم الــديمقراطي 

ر الـــديمقراطي والعوائـــق التـــي تتســـبب فـــي تعطيـــل وتحـــول دون تحقيـــق بالإضـــافة إلـــى التعثـــر المســـتمر للمســـا
 الأهداف والوصول إلى النتائج المرجوة في عملية الحول الديمقراطي.

لــذا يعتبــر الإصــلاح العربــي الــذي ينشــده أبنــاء الــدول العربيــة هــو ذلــك الــذي يعمــل ويــؤدي إلــى تغييــر 
تغييــر مــوازين القــوى داخــل المجتمعــات، ويــنعكس السياســات العامــة وتوجهــات القــادة، بحيــث يقــود إلــى 

 على ثقافة أفراد المجتمع.
لهـــذا فقـــد أصـــبح الإصـــلاح الشـــامل محـــط اهتمـــام وتركيـــز الكثيـــر مـــن الحركـــات السياســـية الاجتماعيـــة 

 ودارسيها في العالم العربي.
 أولًا: إشكالية البحث:

 تتمثل إشكالية البحث في التساؤلات التالية:
الحقيقة وراء تعثـر الواضـح لمسـار التحـول الـديمقراطي فـي بلـدان الربيـع العربـي  ما هي الأسباب -1

 وكيفية مواجهتها؟

 هل أصبح السلم الاجتماعي ضرورة ملحة لإنجاح عملية التحول الديمقراطي في تلك الدول؟ -2
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هـــل نجـــاح التـــدخل الخـــارجي كعامـــل محفـــز علـــى عمليـــة التحـــول الـــديمقراطي فـــي بلـــدان الربيـــع  -3
 لك؟  م ثبت عكس ذالعربي أ

 فرضية البحث:
 أما فرضيات البحث فإنها تتمثل في التالي:

ن الســلوك  ــة انتقاليــة لــم تحــدد بعــد فيهــا معطيــات الديمقراطيــة وا  إن دول الربيــع العربــي تمــر الآن بمرحل
اع السياسي العربي يتسـم بالارتبـاك والتـردد فـي التعـاطي مـع ظـاهرة التحـول الـديمقراطي وتقبلهـا أو الاقتنـ

ن اســـتمرار تعثـــر المســـار الـــديمقراطي لعمليـــة التحـــول دون معالجـــة أو مواجهـــة حقيقيـــة لأســـباب  بهـــا، وا 
 وعوائق التحول الديمقراطي قد تنتج سلطة أشد وأقسى من سلطة أنظمة الحكم الشمولي.

يجــاد الحلـول والتوصــيات المقترحـة والمناســبة التـي تســ اعد ونحـن فــي هـذه الدراســة نهـدف إلــى اسـتنباط وا 
علــــى تحفيــــز عمليــــة التحــــول الــــديمقراطي فــــي دول الربيــــع العربــــي مــــن خــــلال اســــتقراء ظــــاهرة التحــــول 
الديمقراطي والإشكاليات التي تواجههـا ثـم الوصـول إلـى النتـائج المترتبـة عليهـا حتـى نـتمكن مـن اسـتنباط 

 تلك الحلول والتوصيات المقترحة.
 أهمية البحث:

 الية:تبرز أهمية البحث في النقاط الت
 يهدف هذا البحث إلى أثر التحول الديمقراطي أو الإصلاح السياسي في المنطقة العربية. -1

ـــة التحـــول الـــديمقراطي فـــي البلـــدان  -2 تســـليط الضـــوء علـــى الظـــروف التـــي أدت إلـــى ظهـــور عملي
 العربية.

يتـــيح هـــذا البحـــث معرفـــة طبيعـــة عمـــل الـــنظم السياســـية العربيـــة فـــي عمليـــة التحـــول الـــديمقراطي  -3
 والتركيز على دور القوى السياسية في عملية الإصلاح السياسي.

 أهداف البحث:
 يهدف البحث إلى معرفة الآتي:

 معرفة دور العوامل الداخلية والخارجية في عملية التحول الديمقراطي. -1

 تحديد المشاكل التي مرت بها عملية الإصلاح السياسي. -2

 عملية التحول الديمقراطي. إلقاء الضوء على كيفية تعامل أنظمة الحكم مع -3

 منهجية البحث:
 اعتمد هذا البحث على عدة مناهج منها:

 المنهج التاريخي: وذلك بهدف معرفة جذور ظاهرة التحول الديمقراطي في المنطقة العربية. -1
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مــنهج دراســة الحالــة: ســيتم الاعتمــاد علــى مــنهج دراســة الحالــة مــن أجــل معرفــة مبــررات البلــدان  -2
 ملية الإصلاح السياسي.العربية اتجاه ع

ــــي لغــــرض تعليــــل أو تحليــــل  -3 ــــى المــــنهج الوصــــفي التحليل ــــي: ســــيتم الاعتمــــاد عل المــــنهج التحليل
 التوجهات أو الخطابات اتجاه التحول الديمقراطي في المنطقة العربية.

 حدود البحث:
نما هي قضية قديمـة -1 ، ولكنهـا الحد المكاني: أن عملية التحول الديمقراطي ليست حديثة الولادة وا 

 طُرحت بقوة من جديد وفق الأجندة الأمريكية والدول الغربية في العالم العربي والإسلامي.

م والتي كانت صـدمة 2001الحد الزماني: وهي تمتد من أحداث الحادي عشر من سبتمبر عام  -2
 ونقطة تحول في صياغة نظام دولي جديد في المنطقة العربية.

 التعريفات الإجرائية:
 بمعني انتقال أو تبدل من حال إلى حال.التحول:  -1
الإصلاح السياسـي: بأنـه عمليـة تعـديل وتصـحيح للأوضـاع السياسـية القائمـة والتـي تشـمل نظـام  -2

 الحكم والمؤسسات السياسية وصولًا إلى منظمات المجتمع المدني .

سـلطة الديمقراطية: هي شكل من الحكم يمارس فيه الشـعب السـلطة السياسـية بالعمـل وبوصـفة ال -3
التي تضع السياسات الديمقراطية المباشرة أو عن طريق اختيار أولئك الذين يضـعون السياسـات 

 نيابة عنه.

زالة الفساد. -4  الإصلاح: هو ترقية وتحسين وتطوير إلى الأفضل وا 

المشــاركة السياســية: تعنــي المســاهمة الإيجابيــة فــي صــنع القــرارات لتحديــد نــوع ومســتوي فــرص  -5
لمرغوبــة للمــواطنين ومجتمعــاتهم، وفــي كافــة المجــالات الاقتصــادية والسياســية الحيــاة الممكنــة وا

والاجتماعية والثقافية علـى كافـة الأصـعدة مـن الأسـرة ومنظمـات المجتمـع المـدني إلـى مؤسسـات 
 الدولة.

 :الدراسات السابقة
مملكـة هشام سلمان حمد الخلالية، أثر الإصلاح السياسي على عملية المشـاركة السياسـية فـي ال -1

م( رســالة ماجســتير منشــورة فــي العلــوم السياســية، جامعــة 2012 -م1999الأردنيــة الهاشــمية ) 
 م.2012الشرق الأوسط، كلية الَادب والعلوم، السنة 

إبراهيم أحمد الفرجاني، الإصلاح السياسي في الوطن العربي في ظل المتغيـرات الدوليـة رسـالة   -2
 م.2006راسات العليا، طرابلس _ جنزور، السنة ماجستير ) غير منشورة(، أكاديمية الد
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م( 2009 -م1970المعتصــم بــالله العلــوي، الإصــلاح السياســي فــي دول الخلــيج العربــي مــن )  -3
 رسالة ماجستير منشورة في العلوم السياسية ، جامعة الشرق الأوسط.

يـة) دراسـة رمضان اللافي أحمد ، الإصلاح السياسي في الوطن العربي في ظل المتغيرات الدول -4
م( رســالة ماجســتير )غيــر منشــورة( الأكاديميــة الليبيــة العليــا، 2011م 1989حالــة الســودان مــن 

 م. 2015م 2014جنزور، السنة  –طرابلس 
 تقسيمات البحث:

 تم تقسيم هذا البحث إلى مبحثين على النحو التالي.
 المبحث الأول: ماهية التحول الديمقراطي.

 وأسباب التحول الديمقراطي في الوطن العربي .المبحث الثاني: دوافع 
 

 المبحث الأول:
 ماهية التحول الديمقراطي

 أولًا: الإطار المفاهيمي لعملية التحول الديمقراطي:
قبل أن نخوض في دراسة واستقراء ظاهرة التحول الـديمقراطي، والتـي نحـن بصـددها علينـا أولًا أن نحـدد 

الــديمقراطي، وعواملهــا ومراحلهــا ومســاراتها حتــى نــتمكن مــن اســتنباط ونعــي جيــداً مفهــوم عمليــة التحــول 
 ذلك المفهوم في الواقع الذي نعيشه.

لقــد خضــع مفهــوم التحــول الــديمقراطي باعتبــاره أحــد المفــاهيم الحديثــة المطروحــة علــى الســاحة الفكريــة 
لأدبيات بهذا الموضوع لمحاولات معمقة للتأصيل المفاهيمي بدت من خلال الاهتمام المتنامي لمختلف ا

، وتجــدر الإشــارة إلــى أن مختلــف الدراســات رغــم اهتمامهــا بالعديــد مــن المواضــيع إلا أن طبيعــة مفهــوم 
التحول الديمقراطي الـذي اتسـم بالاتسـاع والشـمول إلـى جانـب ضـرورة صـياغة تعريـف إجرائـي لـه تسـبب 

 (1)في فرض المزيد من الاهتمام بتأصيل هذا المفهوم.
اولة التأصيل المفاهيمي للتحول الديمقراطي تستدعي الرجوع إلى الأصول اللغوية للمصـطلح كما أن مح

 فكلمة التحول لغة تعبر عن تغير نوعي في الشيء أو انتقاله من حالة إلى أخرى.
ويشير لفظ التحول الديمقراطي لغة إلى التغير أو النقل فيقال حول الشـيء أي غيـره أو نقلـه مـن مكانـه، 

 .Transitionلتحول تقابلها في اللغة الإنجليزية وكلمة ا

                                                           

شـــكالياته فـــي ظـــل  الحســـن بشـــير عمـــر، دراســـة حـــول مســـتقبل مســـار التحـــول الـــديمقراطي فـــي ( أبـــو1) دول الربيـــع العربـــي وا 
 .5م، ص4/9/2014لحوار المتمدن، بتاريل المتغيرات الحالية، مجلة ا
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ويقصـــد بـــالتحول الـــديمقراطي فـــي الدلالـــة اللفظيـــة للمرحلـــة الانتقاليـــة بـــين نظـــام غيـــر ديمقراطـــي ونظـــام 
ديمقراطي، فالنظام السياسي الذي يشهد تحـولًا ديمقراطيـاً يمـر بمرحلـة انتقاليـة بـين نظـام غيـر ديمقراطـي 

 (1) اطي إلى نظام ديمقراطي.في اتجاه التحول الديمقر 
وفي إطـار محـاولات تقـديم تعريـف للتحـول الـديمقراطي نجـد أن أغلـب محـاولات لتأصـيل لمفهـوم التحـول 
الــديمقراطي تــرتبط بالأدبيــات الخاصــة عــن الديمقراطيــة الكلاســيكية لــذا ســوف نســتعرض أهــم التعريفــات 

بالاتساع والشمول حيث يعرف كـولير وسـتيفن التي قدمت مفهوم الديمقراطية حيث إن هذا المفهوم يتسم 
ليفتســكي فالديمقراطيـــة هـــي مجموعـــة مــن قواعـــد الحكـــم ومؤسســـاته مــن خـــلال الإدارة الســـليمة للجماعـــة 

 المتنافسة أو المصالح المتضاربة.
وما نلاحظـه أن هـذا التعريـف يركـز علـى عنصـر المنافسـة وكيفيـة إيجـاد الوسـائل اللازمـة لضـمان سـير 

 ة.هذه العملي
بنــاء علــى ذلــك فالنظــام الــديمقراطي هــو النظــام الــذي يســمح بمشــاركة سياســية واســعة فــي إطــار النظــام 
الانتخــــابي، والاعتـــــراف بمبــــدأ التـــــداول علــــى الســـــلطة والمشــــاركة فـــــي عمليــــة اتخـــــاذ القــــرارات فمفهـــــوم 

لجماهير، وذلـك الديمقراطية يتضمن فكرة جوهرية، وهي قدرة السياسات العامة على الاستجابة لمطالب ا
 عن طريق هياكل أساسية تقوم بتعبئة المصالح.

ـــوبــالرغم مــ ي الوقــت ـن تعــدد التعــاريف لمفهــوم الديمقراطيــة إلا أن أكثــر التعريفــات شــيوعاً للديمقراطيــة ف
ي عملـه المعـروف ـفـ Joseph Shumpeterالراهن ترجـع إلـى التعريـف الـذي قدمـه جوزيـف شـو مبيتـر 

والذي يعرفهـا بأنهـا نظـام يتضـمن توسـيع قاعـدة المشـاركة فـي عمليـة صـنع القـرار  ةالرأسمالية والاشتراكي
 السياسي والذي يتحقق من خلال الانتخابات التنافسية.

وبناء على ذلك فـإن التحـول الـديمقراطي هـو مجموعـة مـن المراحـل المتميـزة تبـدأ بـزوال الـنظم السـلطوية 
 (2) نظمها.يتبعها ظهور ديمقراطيات حديثة تسعى لترسيل 

 ثانياً: التمييز بين مفهوم التحول الديمقراطي والمفاهيم المرتبطة بها:
 التحول الديمقراطي والانتقال الديمقراطي:-1

هناك شبه إجماع بين الدراسيين على أن عملية التحول الديمقراطي تعني الانتقـال مـن نظـم ذات طبيعـة 
سلطوية أو شبه سلطوية، إلى تبني عدة سياسـات تؤكـد هـذا التحـول ومـن أهمهـا التـزام بالدسـتور وسـيادة 

                                                           

( أحمــد حســـيني، التحـــول الـــديمقراطي فــي دول المغـــرب العربـــي، القـــاهرة، مركــز الدراســـات السياســـية والإســـتراتيجية، الســـنة 1)
 .295، صم2004

 .7ق، صلساب( أبو الحسن بشير عمر، المرجع ا2)
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ة الصـحافة والإعـلام القانون ووجود مجلس تشريعي منتخب انتخابـاً حـراً ونزيهـا واسـتقلال القضـاء، وحريـ
 (1)والتعددية السياسية والحزبية واحترام حقوق الإنسان.

وهذا ما ميز بين الكثير من الباحثين في مفهوم التحول الديمقراطي والانتقال الـديمقراطي حيـث اعتبـروا  
أن مفهــوم الــديمقراطي هــو مرحلــة مــن مراحــل التحــول الــديمقراطي وأخطــر مراحلــه أيضــاً، وذلــك لأن فــي 
مرحلــة الانتقــال نظــراً لإمكانيــة تعــرض النظــام فيهـــا لانتكاســات حيــث يكــون النظــام ذو طبيعــة مزدوجـــة 
تتعايش كل من مؤسسات النظام السلطوي القديم والنظام الديمقراطي الحديث ويشارك فـي السـلطة سـواء 

 في صورة صراع أو اتفاق.
ة بمعنـــى أنهـــا نُظـــم لا تُعتبـــر غيـــر كمـــا أن مرحلـــة الانتقـــال قـــد تفضـــي إلـــى ظهـــور نظـــم سياســـية هجينـــ

ديمقراطية بالمعنى الكلاسيكي الشمولي، ولا تكون في الوقت نفسه ديمقراطية كاملة أو راسخة أي تجمـع 
بــين بعــض عناصــر الــنظم غيــر الديمقراطيــة، وبعــض ملامــح وعناصــر الديمقراطيــة، وقــد حــدث هــذا فــي 

 تشكل ظاهرة على الصعيد العالمي.كثير من الحالات لدرجة أن هذه النظم الهجينة باتت 
إذن فمفهـــوم الانتقـــال الـــديمقراطي هـــو المرحلـــة الســـابقة علـــى عمليـــة التحـــول الـــديمقراطي والممهـــدة لـــه، 
ويمكننا أن نميز بينهما وفقاً لطبيعة كـل منهمـا وصـفاته، فعمليـة التحـول الـديمقراطي هـي عمليـة تراكميـة 

يمقراطي التحـــولي فـــي المنظومـــة المجتمعيـــة السياســـية مســـتمرة تهـــدف إلـــى دمـــج وصـــيرورة المشـــروع الـــد
والثقافيــة والاجتماعيـــة والاقتصـــادية وانعكـــاس ذلـــك علـــى ســـلوك المواطنـــة الفـــردي والجمعـــي، أمـــا عمليـــة 

 (2)الانتقال الديمقراطي فهي عملية مؤقتة ترتبط بشروط زمنية ومكانية.
 تطور الديمقراطية في المنطقة العربية: -2

الحضـاري العربـي وسـيطرة الاسـتعمار علـى مقـدرات الأمـة إبـان الاسـتعمار أخـذ العـرب  فـي ظـل التراجـع
يبحثــون عــن ســبيل للخــروج مــن تلــك البوتقــة ويبحثــون عــن مقومــات وأســس تأخــذ بأيــديهم إلــى النهــوض، 
خاصــة فــي زمــن وُصــف بــزمن تســارع الأحــداث، وتكــاثر النمــاذج وتعــدادها مــا بــين رأســمالي واشــتراكي 

ليبرالي، كل على حسـب دولتـه ومنشـئه عوضـاً عـن تجـارب الأوروبيـين الفنيـة والناتجـة عـن وديمقراطي و 
 (3) صراعات طبقية متتالية أدت إلى حدوث نقلة نوعية داخل المجتمعات الغربية.

                                                           

الديمقراطيـة الشـعبية فـي التـراث الإفريقـي، مركـز الدراسـات  ( خير ميلاد أبوبكر، )التحول الديمقراطي فـي إفريقيـا( الممارسـة1)
 .120صم، 2006والبحوث بأمانة مؤتمر الشعب العامة، لسنة 

 .8ص دن.الحسن بشير عمر، مرجع سبق ذكره، شبكة المعلومات الدولية، مجلة الحوار المتم ( أبو2)
ـــي، مركـــز الأهـــرام للدراســـات الإســـتراتيجية 3) ـــوطن العرب ـــة للتحـــولات الديمقراطيـــة فـــي ال ( حســـين توفيـــق إبـــراهيم، رؤيـــة واقعي

 .2م، ص2005والدولية، السنة 
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ولــــم يظهـــــر مصـــــطلح الديمقراطيــــة فـــــي كتابـــــات العــــرب حتـــــى القـــــرن التاســــع عشـــــر، فيمـــــا اســـــتخدمت 
وأهـــل الحـــل والعقـــد، والعـــدل والإنصـــاف، وقـــد تـــم تـــداول مصـــطلح  –مصـــطلحات أصـــلية مثـــل الشـــورى 

م( في البلاد العربية وكتب الكثير من البـاحثين 1918-م1914الديمقراطية بعد الحرب العالمية الأولى )
حول هذا الموضوع أن ما يسميه الفرنسيون الحرية هو ما يطلق عليه عندنا الشورى والدول والإنصاف، 

حريــة بــالحكم وهــو إقامــة التســاوي فــي الأحكــام والقــوانين بحيــث لا يجــوز الحكــم علــى وذلــك لأن معنــى ال
إنسان، بل القوانين هي المحكمـة والمعبـرة، وقـد انشـغل كثيـر مـن الكتـاب والبـاحثين فـي الفكـر الإسـلامي 
 بقضـية الشــورى برجــوعهم إلــى منــابع الفكــر الإســلامي وتطبيقهــا زمــن الخلفــاء الراشــدين، حيــث وجــدوا أن
منابع الفكر تعتبـر أن الأمـة هـي الأسـاس، وهـي مصـدر للسـلطات ولا تجتمـع علـى ضـلال، وهـذه الأمـة 
تقـــــوم علـــــى فكـــــرة المســـــاواة لا ســـــادة فيهـــــا إلا الشـــــريعة التـــــي هـــــي مصـــــدر القـــــرارات ورســـــم السياســـــات 

انــت والتوجيهـات، وكمـا أن الأمـة هـي التـي تختـار مؤسسـاتها مـن خـلال مـا عـرف بالبيعـة العامـة، وقـد ك
المؤسســات التــي تعبــر عــن المفــاهيم الإســلامية قــد غُيبــت فتــرة طويلــة مــا أحــدث ثغــرة كبــرى فــي الــوطن 

 العربي.
ــم والجــور والتعســف الــذي مارســه الاســتعمار بحــق الأمــة العربيــة الــذي شــكل تيــاراً عريضــاً فــي  إن الظل

ع ظهـور الاسـتقلال العربـي معظم الأقطار العربية يعمل على بناء أسس وقواعد الحريـة والاسـتغلال، ومـ
اتجه النظام السياسي إلى اعتماد الدساتير كمنظم أساسـي لحيـاة المجتمـع والدولـة ثـم تسـارعت التحـولات 
نحــو أشــكال متعــددة مــن الحيــاة السياســية، اقتــبس كــل منهــا أجــزاء معينــة مــن الديمقراطيــة خاصــة فيمــا 

شـكل ديمقراطيـات عربيـة تبلـورت خـلال العقـود يتعلق بقواعد وأسس الاختيار الشـعبي لممثلـي الأمـة ممـا 
 (1)الثلاثة الأخيرة على شكل تحولات سياسية تسعى إلى المشاركة الكاملة في الحكم والفكرية.

 مفهوم الإصلاح السياسي والدستوري: -3
 لا يُعدُّ الإصلاح السياسي ظاهرة مستقلة عن الظواهر السياسية الأخرى، فهناك بعض المفاهيم المقاربـة
التي لها علاقة به، وهو نتاجاً لها، كمفهـوم التنميـة السياسـية الـذي هـو حقـل لـم يسـتطع أن يـتخلص مـن 
الأزمــة المفاهيميــة، بالإضــافة لعــدد مــن المفــاهيم المنبثقــة عنــه كالتحــديث السياســي، والتغييــر السياســي، 

والسياســية، التـي تحــدد نوعيــة  وهنـاك القــرار السياسـي المســتند إلــى الثقافـة السياســية والتنشـئة الاجتماعيــة
الإصلاح السياسي إلى حد بعيد، من خلال نوعية الثقافة السياسية التي يكتسبها المواطن من مؤسسـات 
التنشئة الاجتماعية كالأسرة، والمدرسة، والجامعة، ودور العبادة، والإعلام، وغيرها التي ترتبط بـه بشـكل 

 أو بآخر وبدرجة أو بأخرى.

                                                           

 .www.sima.tkم، 2004( يسري الغرباوي، ندوة عن نظام الشرق الأوسط الجديد، مركز الدراسات السياسية، السنة 1)
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السياسية في دول العالم الثالث دوراً في تدهور الأوضاع وتقهقرها في العديد من مجالات وتلعب الإرادة 
الحيــاة الاجتماعيــة إلــى حــد بعيــد، وبــالأخص تجــاه قــيم الحريــة والمســاواة حيــث تقــف موقفــاً متعارضــاً مــع 

لــى مبـدأ المواطنــة التــي تقتضــي العمــل الجــدي للــتخلص مـن كــل الممارســات التــي تحــول دون الوصــول إ
هذا المبدأ، وتساهم باتساع الفجوة بين النخب السياسية السائدة وعموم مكونات المجتمع، مما يجعل مـن 
حبــاط تــؤثر فــي الاســتقرار السياســي الــذي لا يمكــن أن  الحكــام والمحكــومين يعيشــون فــي أزمــة ضــغوط وا 

نين إلا الانخـراط فـي ينشأ أو يستمر إلا في ظل ظروف شرعية وطنية جديدة، وهنا لا يوجد أمـام المـواط
مشروع الإصلاح السياسي والثقافي والاجتماعي، الذي يعيد الجميع لممارسة دورهم الحضاري ويخرجهم 

 (1) من التخلف والاستبداد.
ـــاهيم ذات دلالات كالديمقراطيـــة، وحقـــوق الإنســـان،  ـــرتبط مفهـــوم الإصـــلاح السياســـي بالعديـــد مـــن مف وي

 .وصولًا إلى الحرية بمفهومها الشامل
من المفاهيم التي لم يرد بشأنها تعريف محـدد  Political Reformلهذا فإن مفهوم الإصلاح السياسي 

فـي إطـار العلـوم السياسـية، حيـث يختلـف مضـمونه ويتفـاوت مـن مجتمـع إلـى آخـر ومـن فتـرة زمنيـة إلـى 
أخـــرى، إضـــافة إلـــى ذلـــك فـــإن مجـــالات الإصـــلاح السياســـي تتعـــدد وفقـــاً لتعـــدد أنـــواع مجـــالات النظـــام 

 (2)السياسي.
حيــة اللغويــة هــو التغييــر مــن حــال إلــى حــال، أو التحــول مــن شــيء ويقصــد بالإصــلاح السياســي مــن النا

والانصـراف عنـه، والإصـلاح لغـة: هـو ضـد الفســاد أي أنـه أصـلح الشـيء إزالـة عنـه الفسـاد، فالإصــلاح 
 ترقية وتحسين وتطوير إلى الأفضل والأرقى.

ــة فــي توســيع قاعــدة  أمــا مــن الناحيــة العلميــة: فــإن الإصــلاح السياســي هــو مزيــد مــن الديمقراطيــة متمثل
 المشاركة السياسية، وتعزيز الحريات العامة واحترام حقوق الإنسان.

                                                           

الإصـــلاح السياســــي علـــى عمليــــة المشــــاركة السياســـية فــــي المملكـــة الأردنيــــة الهاشــــمية يــــة، أثــــر لســــلمان حمـــد الخلا( هشـــام 1)
م، 2012م( رســـالة ماجســـتير فـــي العلـــوم السياســـية، جامعـــة الشـــرق الأوســـط، كليـــة الآداب والعلـــوم، الســـنة 2001-م1999)

 .23ص
بـــي فـــي ظـــل المتغيـــرات الدوليـــة )دراســـة حالـــة الســـودان مـــن ( رمضـــان اللافـــي أحمـــد، الإصـــلاح السياســـي فـــي الـــوطن العر 2)

 .16م، ص2015-م2014( رسالة ماجستير غير منشورة، الأكاديمية الليبية طرابلس، جنزور، م2011-م1989
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إن الديمقراطيــة دائمــاً مــا كانــت تحمــل فــي طياتهــا معــاني ودلالات كثيــرة مــن قــوانين وتشــريعات للمــواطن 
العربــي علــى وجــه الخصــوص، فمــع مــرور الوقــت وتعاقــب الأزمــة أصــبحت الديمقراطيــة تســتعمل كــأداة 

داع المواطن العربي، عن طريق الخطابات والوعـود الكاذبـة التـي تـم تطبيقهـا كليـاً علـى أرض الواقـع، لخ
إضافة إلى ذلك وجود سجون أساسها قمع المطالبين بالحريـة كالمسـاواة وحريـة التعبيـر وتحسـين الوضـع 

 المعيشي، إلا أن القمع والتعذيب والتنكيل كان مصير المواطن العربي.
ح السياســـي فـــي المجتمعـــات العربيـــة يقصـــد بـــه عمليـــة تحـــول مـــن مجتمعـــات اســـتبدادية أو إذا الإصـــلا

تســــلطية إلــــى مجتمعــــات ديمقراطيــــة، أي أن عمليــــة التحــــول نحــــو الديمقراطيــــة المطلــــوب إجراؤهــــا فــــي 
المجتمعــات العربيـــة أن تجمـــع بـــين الخصـــوص وبـــين معـــالم الديمقراطيـــة كمـــا يفهمهـــا العـــالم فـــي مراحـــل 

ـــة لظـــاهرة التســـلط الســـلطوي والحكـــم الاســـتبدادي فـــي تطورهـــا الرا ـــة، والاســـتفادة مـــن التجربـــة التاريخي هن
المجتمعــات العربيــة القديمــة وحتــى الحديثــة، واللحظــة التاريخيــة التــي تعيشــها هــذه المجتمعــات الآن فــي 

 (1)علاقتها مع المجتمع العالمي.
ؤية شاملة تطلب تغييراً كبيراً وشاملًا فـي كـل لهذا اختلف الناس دائماً على فكرة الإصلاح بين رؤيتين ر 

النواحي، ورؤية تدريجية تطلب تغييراً تدريجياً على مراحل، وينطبق هذا الأمر علـى الإصـلاح السياسـي 
والدســتوري فــي بعــض الــدول العربيــة، فهنــاك مــن يــرى ضــرورة تغييــر الدســتور وتغييــر نظــام الانتخابــات 

العامــة ســواء المتعلقــة بــالأحزاب أو الصــحافة أو الجمعيــات أو النقابــات وتغييــر القــوانين المنظمــة للحيــاة 
 ... إلل.

وهذا ما يجعل أمر الإصلاح السياسي والدستوري يحتاج إلى تغيير متدرج يصل فـي نهايتـه إلـى التغييـر 
الشامل، وهذا أقرب إلى طبائع الأشياء، وهذا التغيير المتـدرج يجـب أن يشـمل عـدة قطاعـات سـواء منهـا 

 (2) على مستوى الدولة والحكومة أو الأحزاب القائمة والمؤسسات التعليمية والإعلامية والثقافية ... إلل.
وبالتأكيـــد فـــإن الواقـــع التـــاريخي فـــي البلـــدان العربيـــة أثبـــت أن أي إصـــلاح حقيقـــي ســـواء علـــى المســـتوى 

ليــه فيجــب البــدء أولًا الاقتصــادي أو الاجتمــاعي أو التعليمــي لــن يــنجح بغيــر إصــلاح سياســي حقيقــي وع
 (3)في الإصلاح السياسي الذي يضمن الشفافية والمحاسبة ومحاربة الفساد في كل مناحي الإصلاح.

                                                           

 .www.slma.tk( يسري الغرباوي، الناجحة في العالم، شبكة المعلومات الدولية، موقع الحرية 1)
 .65ق، صالعلا ماضي، مرجع ساب ( أبو2)
 .74( نفس المرجع، ص3)
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 المبحث الثاني:

 دوافع وأسباب التحول الديمقراطي في الوطن العربي
العديــد قـام العديــد مـن البــاحثين علـى دراســة وتحليـل تجــارب التحـول الــديمقراطي التـي شــهد العـالم تحــول 

من الدول خاصة تلك التي تنتمي للدول العربية النامية إلى الأخـذ بالديمقراطيـة والتعدديـة السياسـية  فـي 
محاولة للوقـوف علـى الأسـباب والعوامـل التـي تـؤدي إلـى حـدوث عمليـة التحـول الـديمقراطي وصـولًا إلـى 

طي والتي تمت وفقـاً لموجـات كبـرى تحديد العوامل المشتركة والمتشابهة في كافة تجارب التحول الديمقرا
اجتاحت العالم، فالموجة الأولى والتي تمتد جذورها إلى الثورتين الفرنسية والأمريكية وصلت إلى ذروتها 
فــي القــرن العشــرين عقــب الحــرب العالميــة الأولــى مباشــرة فمــع بدايــة عشــرينيات القــرن العشــرين أجريــت 

أدت إلـــى انتقـــال الســـلطة مـــن نظـــم تســـلطية إلـــى أخـــرى  انتخابـــات عامـــة وحـــرة فـــي حـــوالي ثلاثـــين دولـــة
م حتــى بــدأت 1945ديمقراطيــة، أمــا الموجــة الثانيــة فقــد ظهــرت مــع انتهــاء الحــرب العالميــة الثانيــة عــام 

يطاليــا  ــا الغربيــة ســابقاً والنمســا وا  ــدان ألماني موجــة جديــدة صــغيرة فــي التحــول إلــى الديمقراطيــة شــملت بل
م ثم شملت كلًا 1974لثة فقد بدأت مع الانقلاب العسكري في البرتغال في عام واليابان، أما الموجة الثا

من اليونان وأسبانيا في أوروبا، وامتدت لتشمل أمريكا اللاتينية كما طالت الموجة بعض من بلـدان آسـيا 
اد السـوفيتي أيضاً كالفلبين وكوريا الجنوبية، ومع نهاية الثمانينيات وبانتهاء الحـرب البـاردة وانهيـار الاتحـ

شهدنا عملية انتقـال السـلطة فـي عـدد مـن دول أوروبـا الشـرقية نحـو الديمقراطيـة وقـد بـدأت هـذه السلسـلة 
 (1)م ثم انتقلت عدوى التحول إلى المجر فألمانيا الشرقية ثم تشيكوسلوفاكيا.1988في بولندا منذ عام 

لموجــة دولًا جديــدة تحولــت إلــى وســرعان مــا لحقــت هــذه الموجــة الثالثــة موجــة رابعــة حيــث ضــمت هــذه ا
م 2000م وصــــــــــربيا 2000م وكرواتيــــــــــا 1998ديمقراطيــــــــــة فــــــــــي أوروبــــــــــا الشــــــــــرقية وهــــــــــي ســــــــــلوفاكيا 

ــــا 2003وجورجيــــا م والتــــي بســــبب الإخفــــاق فــــي مواجهــــة تحــــديات التحــــول 2004م، وأخيــــراً فــــي أوكراني
ربيـع العربـي والتـي انطلقـت الديمقراطي، وتعود الآن لتنظم إلى دول الموجة الخامسة المتمثلة فـي دول ال

م وهي تونس ومصر وليبيا واليمن وسوريا باستقراء تلك التجارب يظهر جليـاً التبـاين بـين 2011في عام 
تــأثير عوامــل التحــول الــديمقراطي فــي مختلــف البلــدان الســالف ذكرهــا فلــم يكــن ضــرورياً أن تــؤدي ذات 

ن كان هناك تشابه في بعضها أو تطابق أحيانـاً فـي الـبعض الآخـر، وبصـفة  العوامل إلى ذات النتائج وا 
عامــة فإنــه لا يمكــن تفســير التحــول الــديمقراطي بعامــل أو بســبب واحــد فقــط، فعــادة مــا يكــون ذلــك نتاجــاً 
لعوامــل عديــدة ومتداخلــه بعضــها جــوهري والآخــر ثــانوي بعضــها داخلــي والآخــر خــارجي وبعضــها يتعلــق 

                                                           

 .10مرجع سابق، مجلة الحوار المتمدن، ص الحسن بشير عمر، ( أبو1)
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الاجتماعيـــة والثقافيـــة والتاريخيـــة والدينيـــة التـــي تشـــكل بيئـــة بالعوامـــل البنيويـــة الموضـــوعية الاقتصـــادية و 
 (1) الانتقال، وبعضها الآخر يتصل بالفاعلين السياسيين من حيث هوياتهم واختياراتهم واستراتيجياتهم.

 أولًا: الأسباب الداخلية للتحول الديمقراطي:
 انهيار شرعية النظام السلطوي:-1

قامـــت بـــه الـــدول الغربيـــة مثـــل أمريكـــا وأوروبـــا فـــي دعـــم قضـــية  علـــى الـــرغم مـــن الـــدور الملحـــوظ الـــذي
الديمقراطية والتحول الديمقراطي منذ زمن بعيد في العديد من الدول ومنها أمريكا اللاتينية وأسـيا والشـرق 
الأوســـط ووســـط أوروبـــا وخاصـــة بعـــد انهيـــار الاتحـــاد الســـوفيتي الســـابق، إلا أنـــه مـــن المؤكـــد أن قضـــية 

ضــمن أوليــات السياســة الدوليــة تجــاه هــذه الــدول، والنظــر بتعمــق فــي الأعمــال الداخليــة الديمقراطيـة أتــت 
الإسرائيلي  –للبلدان العربية لصالح تأمين تدفق مصالحها وللتعامل مع القضايا المتصلة بالنزاع العربي 

 (2)وتأمين حق الحصول على القواعد لقواتها العسكرية.
م ســاعد علــى أن يجعــل مــن قضــية إصــلاح 2011ســبتمبر  11 إن مــا جــرى فــي الولايــات المتحــدة يــوم

م 2003أبريـل عـام  9العالمين العربي والإسـلامي مطلبـاً أمريكيـاً وعالميـاً، فـإن مـا جـرى فـي العـراق يـوم 
ـــاً ملحـــاً، وخاصـــة بعـــدما تحـــول  قليميـــاً ومحلي ـــاً عربيـــاً وا  ســـاعد علـــى أن يجعـــل مـــن القضـــية ذاتهـــا مطلب

ط مكثـوم لـدى الشـباب التـي فشـلت أنظمـتهم الحاكمـة فـي تعلـيمهم وتـوظيفهم الإصلاح المنتظر إلـى إحبـا
 إلى غضب متراكم.

إن الحاجة الماسة لنظام إقليمي جديد في العالم العربي يستند إلى دول عصرية تقوم علـى أسـاس الحـق 
خـدم الأهـداف والقانون والديمقراطية وحقـوق الإنسـان والشـفافية والحريـات العامـة والخاصـة وتفعيلهـا لمـا ي

سـتراتيجية فــي المنطقـة، وتفعيلهـا عــن  المشـتركة للتوافـق مـع الأوضــاع الجديـدة التـي تعرضــها البيئـة الجوا 
طريق دعمها مادياً ومعنوياً ودعـوة المجتمـع المـدني للمشـاركة فـي تمويـل المبـادئ الأساسـية مثـل التعلـيم 

ــــين هــــذه المؤسســــات وغيرهــــا مــــن والصــــحة، والإســــهام فــــي إدارتــــه وتوســــيع دوائــــر خطتهــــا والتنســــيق  ب
 المؤسسات الأخرى المؤثر في العمل الثقافي.

                                                           

( نـادين عبــدالله، الانتقــال الانتخــابي للســلطة والتحــول إلــى النظـام الــديمقراطي فــي أوروبــا الشــرقية صــربيا وســلوفاكيا نمــوذج، 1)
ي لجمعيـــة النهـــوض بالمشـــاركة المجتمعيـــة فـــي القـــاهرة بتـــاريل منتــدى البـــدائل العربـــي، قـــدمت الورقـــة فـــي المـــؤتمر الســنو 

 م.5/7/2010
( حســن نافعــة، الإصــلاح السياســي فــي الــوطن العربــي بــين متطلبــات الواقــع الــداخلي والضــغوط الخارجيــة، مركــز البحــوث 2)

 .14م، ص2004، السنة 87والدراسات السياسية، القاهرة، العدد 
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ولهــذا يعــد إصــلاح جامعــة الــدول العربيــة وتفعيــل دورهــا أكثــر إلحاحــاً وأهــم الركــائز فــي تطــوير النظــام 
الإقليمي العربي، بمعالجة القضايا الإقليمية التي تفرض نفسها علـى السـاحة وفـي مقـدمتها الحـل العـادل 

 (1)ضية الفلسطينية طبقاً للمواثيق الدولية وأيضاً القضية العراقية.للق
عــادة تأهيــل  فقــد تنشــأ الــنظم الســلطوية للخــروج بالدولــة مــن أزمــة اقتصــادية أو سياســية أو اجتماعيــة وا 
المجتمع، ومن الطبيعـي أن يكـون وقـت ومـدة زمنيـة، وبعـدها إمـا أن تكتمـل مهمتهـا أي أنهـا نجحـت فـي 

لتي دفعتها لتولي السلطة أو تنتهي شرعيتها في حالة فشلها في تحقيق ما خول إليهـا مـن حل المشاكل ا
مهــام، وهنــاك مظــاهر أخــرى تحمــل فــي طياتهــا فقــدان النظــام السياســي شــرعيته منهــا التغييــر فــي القــيم 
المجتمعيــة وثقافــة المجتمــع، ومــن هنــا يصــبح المجتمــع أقــل تســامح وتفاعــل مــع النظــام ومؤسســاته فــي 

تصدي لموجات الغضب ومشكلات الشرعية تختلف مـن حيـث طبيعـة النظـام، ففـي النظـام الـديمقراطي ال
شرعيتها تعتمد على الأداء الناجح له حيث يقيم الحكام شـرعيتهم علـى أسـاس أدائهـم ولـيس علـى أسـاس 

الحكـام  مـا يتوقعـه منـه منتخبـوهم بينمـا فـي النظـام الـديكتاتوري أو السـلطوي لـيس هنـاك فـرق بـين شـرعية
 وشرعية النظام.

 
 دور المجتمع المدني في برامج الإصلاح: -2

لقــد تطــور المجتمــع المــدني تطــوراً هــائلًا فــي العقــود الأخيــرة، وتعــاظم دوره وتراجــع معــه دور الحكومــات 
وخاصة في البلاد التي تطورت ديمقراطياً واقتصادياً، وعلى هـذا الأسـاس فـإن دور المجتمـع المـدني فـي 

العربية يتراوح بين التقدم والتراجع وبـين التطـور والجمـود وهـذا الـدور ينطبـق علـى جميـع القضـايا  البلدان
التــي يشــارك فيهــا المجتمــع المــدني بأشــكاله وصــوره كافــة، ويشــتد هــذا الــدور أهميــة فــي بــرامج الإصــلاح 

مـــدني فـــي كـــل السياســي والاقتصـــادي والاجتمـــاعي، ولـــذلك فـــإن المنطلـــق الأول لتنـــامي دور المجتمـــع ال
المجالات بما فيها مجال الإصلاح يبدأ بإطلاقه من عقاله وفك قيوده وتوفير المنـاخ القـانوني والسياسـي 

 (2)المشجع للقيام بهذا الدور.
لهذا لعبت مؤسسـات المجتمـع المـدني دوراً أساسـياً وحيويـاً فـي تفعيـل الإصـلاح السياسـي والتنميـة بشـكل 

ركائز الهامة في تفعيله الديمقراطي والحياة السياسية، والمجتمع المـدني عام، وأخذ هذه المؤسسات من ال
كمفهــوم هــو مجتمــع المــدن والمؤسســات وتعنــي المؤسســات تلــك التــي ينشــؤها النــاس إراديــاً وطوعــاً فيمــا 
بيــنهم لتنظــيم حيـــاتهم، وهــي مؤسســـات طوعيــة يقيمهـــا الأفــراد داخـــل الدولــة، ولا تخضـــع لســيطرة الدولـــة 

                                                           

 .35-34بق، ص( رمضان اللافي أحمد، مرجع سا1)
 .171العلا ماضي، مرجع سابق ، ص ( أبو2)



 فرج علي عبدالمالك.  أ                                                                               الدولية المتغيرات ظل في وإشكالياته العربي الربيع دول في الديمقراطي التحول 

 – 2018 مارس – الحادي عشر العدد  ––––––      ––––––––––مجلة العلوم الاقتصادية والسياسية  –

عمـــل بشـــكل أساســي علـــى مبـــدأ غيــر ربحـــي، وتشـــمل النقابــات المهنـــي والعمـــالي والجمعيـــات مباشــرة، وت
 والأحزاب والاتحادات وكذلك الجمعيات الأهلية ورجال الأعمال والنوادي.

أهــم مــا يميــز هــذه المنظمــات المرونــة والثقــة الشــرعية والخبــرة الجماهيريــة، وفــي العــالم العربــي مــا زالــت هــذه 
ملــة مــن المشــاكل والمعوقــات، تتمثــل بــاختلاط المفــاهيم والأولويــات وعــدم وضــوح عملهــا، المنظمــات تعــاني ج

ووجود التباس في أغلـب الأحيـان فـي العلاقـة بـين هـذه المؤسسـات مـع مؤسسـات الدولـة، وأحيانـاً لضـعف فـي 
هياكلهـا، ممـا أدائها بسبب غياب الديمقراطيـة وتغـول السـلطة التنفيذيـة فـي عملهـا، وغيـاب الشـفافية فـي أمرهـا و 

أثــر علــى علاقــة أعضــائها وجعلهــا ضــعيفة بســبب تعرضــها لســوء الإدارة إضــافة إلــى أنهــا تعــاني مــن ضــعف 
 (1)الإمكانيات المادية، وغياب التمويل الكافي من قبل الحكومة، أو أنها لا تتلقى أي دعم على الإطلاق.

المجتمــع المــدني ودرجــة تطــوره ومــدى فاعليتــه ونلاحــظ أنــه هنــاك تفاوتــاً بــين الــدول العربيــة مــن حيــث وجــود 
وتــــأثيره فــــي الحيــــاة السياســــية، فهنــــاك دول كثيــــرة  يوجــــد بهــــا أحــــزاب ونقابــــات وجمعيــــات ثقافيــــة واجتماعيــــة 
ورياضــــية، وهنــــاك دول أخــــرى مثــــل دول مجلــــس التعــــاون الخليجــــي تحظــــر قيــــام بعــــض تنظيمــــات المجتمــــع 

النقابــات المهنيــة والعماليــة وهــذه المســألة يمكــن فهمهــا فــي  المــدني، مثــل الأحــزاب السياســية وبعضــها يحظــر
ضــوء التعــاون بــين الــنظم العربيــة مــن حيــث درجــة تطورهــا الاقتصــادي والاجتمــاعي وطبيعــة نظامهــا السياســي 

 (2)وخصوصاً تكويناتها الاجتماعية.
 التحرر من أغلال التبعية: -4

دولي التـي حققـت وضـعاً متقـدماً مـن خـلال إســهامها تعـد الأمـة العربيـة مـن الأمـم الفريـدة فـي المجتمــع الـ
الماضــي فــي الحضــارة البشــرية أو تــردد الحــديث عــن صــفاتها القوميــة، ولكــن بعــد ســقوط الدولــة العربيــة 
الإسلامية، نرى سريان التخلف على هذه الأمة ولعدة قرون، ولأجل السيطرة والقضاء علـى هـذا التحـدي 

مية وتحديث سياسي شامل، أي إجراء عمليـة تغييـر وتقـدم جـذري فـي المتمثل بالتخلف يجب الإسراع بتن
كل مجالات الحياة العربية وعلى كافة الأصعدة السياسية والاجتماعيـة والاقتصـادية والثقافيـة وهـذا وحـده 

 يجعلنا نعيش حضارة العصر بما تحمل من تنمية وتحديث.
ق من خصوصية البيئة العربية ليتسنى لنـا ولأجل السير نحو تحقيق تنمية وتحديث عربي ينبغي الانطلا

الإلمــام بهــا لكــي نظهــر الشخصــية العربيــة فــي أي خطــوة نحققهــا إلــى الأمــام، خاصــة ونحــن نعــيش فــي 
تجمــع مــع )إســرائيل( التــي يعــدها الكثيــر أوروبــا الشــرق الأوســط، وكــذلك نعــيش عقــدة التفــوق الأوروبــي، 

لأمريكية لأجل التوسـع وفـرض المزيـد مـن التبعيـة والسـيطرة التي تغذي أطماع أوروبا والولايات المتحدة ا
 على سياسيات الأقطار العربية واقتصادياتها.

                                                           

( محمد أحمـد المقـداد، أسـس التحـول الـديمقراطي فـي الـوطن العربـي ومرتكزاتـه )دراسـة حالـة الأردن( مجلـة المنـارة، جامعـة 1)
 .116م، ص2006، السنة 13، المجلد 7آل البيت، العدد

 .11م، ص1992، السنة 157وضاع الراهنة، المستقبل العربي، العدد ( محمد عابد الجابري، المسألة الديمقراطية والأ2)
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ويعـد التحــرر مــن قيــود التبعيــة بكافــة أشــكالها هـو الشــرط الأساســي لإمكــان التحــديث، وأن التنــاقض بــين 
ار العربيــة هــو نتــاج التبعيــة والتنميــة تنــاقض أصــيل وكامــل لا يقبــل أنصــاف الحلــول، لأن تخلــف الأقطــ

 أصيل للتبعية الاستعمارية التي سببت تحطيم التوازن القديم لاقتصاديات البلدان المتخلفة.
لقد كان لأثر الاستعمار خلق حالة من التبعية الاقتصادية بالاعتماد على الغرب في كل ما تحتاجه من 

تصــدير الســلع الأوليــة، ومــن ثــم أن المــواد المصــنعة، وجعــل الأقطــار العربيــة تعتمــد فقــط علــى سياســة 
الفائض الاقتصادي في المجتمع العربي استغل أغراض غير إنتاجية بأغراض تهم رفاهية شـيوخ القبائـل 
وكبار الملاكين وجهاز السلطة الذي يخدم تلك الأوضاع، أو يحول بنوك القوى الرأسمالية الذي يستثمر 

 (1)الفائض لزيادة معدلات التنمية لمجتمعاته.
ويلاحــظ أن تواجــد الاســتعمار قــد تعــزز لــيس فقــط علــى المســتوى الاقتصــادي والثقــافي والاجتمــاعي، بــل 
علــى مســتوى التبعيـــة السياســية، حيـــث إن العديــد مـــن الأقطــار العربيـــة لهــا ولاءات سياســـية ولــيس فقـــط 

رية فـــي ولاءات اقتصـــادية، وقـــد توضـــحت هـــذه الـــولاءات عبـــر الســـماح بنـــاء العديـــد مـــن القواعـــد العســـك
الأرض العربية مثل قاعدة الظهران الجوية الأمريكية، والقاعدة الجوية ومحطات الاتصالات الإلكترونيـة 
والمراقبــة فــي ســيدي يحيــى فــي المملكــة المغربيــة، والقاعــدة الملكيــة الجويــة فــي جزيــرة المحــرق، وقاعــدة 

منطقـة الذيبـة، المطـار العسـكري الجفير في البحرين ومطـار الصـخير فـي المنامـة، والقاعـدة الجويـة فـي 
في مسـقط، القاعـدة الجويـة فـي المغيـرة وأخـرى فـي الجبـل الأخضـر، والقواعـد الجويـة فـي خمـيس مشـيط 

 وتبوك في السعودية.
م حيـــث قــدمت أقطـــار 17/1/1991وترســخت هـــذه الــولاءات خـــلال الحــرب العدوانيـــة علــى العـــراق فــي 

مغربيــة الــدعم المــادي والمــالي والعســكري للولايــات المتحــدة الخلــيج العربــي، ومصــر، وســوريا، والمملكــة ال
لأجــل ضــرب العــراق، وكانــت تلــك الخطــوة ســبباً فــي أن يتواجــد الاســتعمار مباشــرة فــي الأرض العربيــة، 
وتعزز تواجده فيما بعد اتفاقات عسكرية ثنائية عقدتها الولايـات المتحـدة، وبريطانيـا وفرنسـا مـع كـل قطـر 

م وكان هذا التواجد سبباً في قبضة الاستعمار على الوارد العربية وخاصة 1992خليجي على حدة عام 
 النفط الذي يعد أهم سلعة اقتصادية.

وأخيراً أدت هذه الولاءات خاصة بعد انحسار الـدور الروسـي إلـى تصـفية القضـية الفلسـطينية مـن خـلال 
ـــد  ـــين الفلســـطينيين والإســـر 1995م اتفاقـــات أوســـلو 1991مـــؤتمر مدري ائيليين والتـــي فســـحت المجـــال م ب

لاتفاقات عربية مع الكيان الصهيوني، وبالتالي السير في مشروع الشرق الأوسـط الجديـد الـذي دعـا إليـه 
شــيمون بيريــز والــذي دعــا إلــى وضــبع الخبــرة الإســرائيلية والاقتصــاد العربــي فــي إطــار عمــل مشــترك فــي 

 منطقة الشرق الأوسط.

                                                           

 .525( خميس دهام حميد، مرجع سبق ذكره، ص1)



 فرج علي عبدالمالك.  أ                                                                               الدولية المتغيرات ظل في وإشكالياته العربي الربيع دول في الديمقراطي التحول 

 – 2018 مارس – الحادي عشر العدد  ––––––      ––––––––––مجلة العلوم الاقتصادية والسياسية  –

 
لغـــاء أو تخفيـــف تبعيـــة أن كـــل ذلـــك يـــدعونا للقـــول أن شـــر  ط إزاحـــة التـــأثير الاســـتعماري مـــن المنطقـــة، وا 

الاقتصـاد العربـي ومـن ثـم اسـتثمار النـاتج القـومي العربـي الـذي يزيـد عـن حاجـة المجتمـع الضـرورية فـي 
زيــادة الإنتــاج يجــب أن يــتم بقــوى سياســية تقــود التنميــة والتحــديث السياســي، أي ربــط عمليــة الاســتقلال 

صــادي بعمليــة التحــرر الــذي بــه تســترد حريــة الإرادة الوطنيــة المهيمنــة علــى القطاعــات السياســي والاقت
المسيطرة على الاقتصاد القومي، وثانياً خلـق قيـادة وطنيـة قـادرة علـى اسـتثمار وسـائل الإنتـاج الأساسـية 

ذي أخــذت وتوجيــه النظــام الاقتصــادي وأخيــراً إزاحــة القواعــد العســكرية الموجــودة فــي المنطقــة العربيــة الــ
 الدول الخليجية العربية، خاصة بعد أزمة الكويت، تعويض المستعمر عن نفقاته.

أن شرط التحرر من الاستعمار سوف يكفل مستوى معيشي أفضل لغالبيـة الشـعب العربـي وحيـاة أفضـل 
إلــى المســتوى المــادي والاقتصــادي والثقــافي ممــا يــؤدي إلــى وضــع أهــداف للسياســة الاقتصــادية تتجــاوز 

اتج القــومي لتمتــد بتحديــد أهــداف قيميــة يتفــق عليهــا المجتمــع العربــي نفســه ومــن أهمهــا قيمــة الحريــة النــ
والعدالة الاجتماعيـة وقيمـة التواصـل الإنسـاني وبتحقيـق هـذه القـيم يمكـن أن تتحقـق معـدلات مرتفعـة مـن 

 (1)التنمية والتحديث السياسي الذي يؤمن الرفاهية الاجتماعية والاقتصادية.
 اً: الأسباب الخارجية المؤثرة في عملية التحول الديمقراطي:ثاني
 دور التفاعلات الدولية في دفع الدول للتحول نحو الديمقراطية: -1

ـــاعلات مثـــل  ـــدولي مـــن أنشـــطة وتف ـــة بمـــا يجـــري فـــي إطـــار النظـــام ال ـــرات الديمقراطي ـــع تغي اهتمـــت جمي
ة المؤسســات مــا بــين الحكوميــة فــي أُطــر التحالفــات العســكرية والحــروب والعلاقــات الدبلوماســية وأنشــط

الأمم المتحدة والمصـرف الـدولي وصـندوق النقـد الـدولي ومنظمـة التجـارة العالميـة، فضـلًا عـن العلاقـات 
بـين المجتمعــات ضــمن أنــواع مختلفـة مــن الفضــاءات السياســية والعمليـات الاقتصــادية والماليــة العالميــة، 

لميـــة وتمثـــل الضـــغوط الدوليـــة المناصـــرة للديمقراطيـــة عـــاملًا والإعـــلام العـــالمي، وشـــبكات الاتصـــال العا
تفسـيرياً بـالغ الأهميـة لمظــاهر وصـور ومـؤثرات وآثــار العمـل الخـارجي وذلــك مـع تصـاعد دور الأطــراف 
الخارجية القوية مثل الولايـات المتحـدة والمصـرف الـدولي فـي تشـجيع الديمقراطيـة الليبراليـة فـي آسـيا منـذ 

شـرين بعكـس تجاهلهـا لـذلك فـي العقـود السـابقة كانـت الضـغوط تتوجـه بصـورة مباشـرة ثمانينات القـرن الع
إلى نظم الحكم التسلطية التي تعتمد على تلك الأطراف الخارجية لتوفير القروض والإعانات والمبادلات 

 (2)التجارية.
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ــالقوى الناعمــة أي  ــا تجــدر الإشــارة إلــى أن دور الــدول التــي تــتحكم فــي الأخــرى ب النظــر إلــى الــدول التــي وهن
تقرض مـن دول أخـرى مثـل صـندوق النقـد الـدولي وغيـره، حيـث أعطـى ذلـك للـدول تلـك نفـوذ هائلـة فـي الـدول 
الأخــرى، وتــتحكم فــي السياســة الدوليــة وفــي اتجــاه الــدول نحــو الديمقراطيــة وتلعــب الــدول والمنظمــات المانحــة 

هـا تجـاه الديمقراطيـة حيـث نجـد الـدول المانحـة تؤكـد على النظم الغير ديمقراطية دور الضـاغط مـن أجـل تحويل
على ضرورة وجود المزيد في المشـاركة السياسـية والمسـؤولية الشـعبية إذا مـا أرادات الـدول المسـتقبلة للمـنح أن 
تســـتخدمها بفاعليـــه فـــي التنميـــة، فتؤكـــد أمريكـــا وبريطانيـــا وغيرهـــا مـــن الـــدول المانحـــة علـــى وجـــود الديمقراطيـــة 

رط أساســـي لتقـــديم المـــنح والمســـاعدات، وكـــذلك تأســـيس العديـــد مـــن المؤسســـات الدوليـــة هـــدفها السياســـية كشـــ
التحفيز على التحول الديمقراطي، وفـي بعـض الأوقـات يرتقـي دور الـدول الضـاغطة مـن عمليـة التحفيـز علـى 

 التحول الديمقراطي إلى المراقبة على عملية التحول الديمقراطي.
 :التدخل العسكري الخارجي -2

يعتبر في بعض الأحيان التدخل العسكري الخارجي سواء كان تدخل مباشر كحالات الحرب على غرار 
مــا حــدث فــي اليابــان وألمانيــا بعــد الحــرب العالميــة الثانيــة أو حالــة الاحــتلال الأجنبــي وقــد ســاق النظــام 

ســقاط الأنظمــة الســلطوية فــي تبريــر الاحــتلال الأ مريكــي للعــراق فــي الأمريكيــة حجــة نشــر الديمقراطيــة وا 
ـــة 2001م وأفغانســـتان فـــي 2003 ـــى دول ـــاً للهجـــوم والاحـــتلال العســـكري عل علامي م والتســـويق سياســـياً وا 

العــراق أو تــدخل عســكري خــارجي غيــر مباشــر، وذلــك عــن طريــق دعــم الحركــات الانفصــالية والثوريــة 
ول حلـــف النـــاتو بـــدعم المســـلحة بالتســـليح والتـــدريب فـــي مواجهـــة الـــنظم الســـلطوية وقـــد قامـــت أمريكـــا ود

الجيش الحـر فـي سـوريا ضـد نظـام الأسـد ودعـم المعارضـة فـي ليبيـا ضـد نظـام القـذافي، وقـد ثبـت فشـل 
ـــدخل العســـكري الخـــارجي كعامـــل محفـــز للتحـــول الـــديمقراطي، ولا يـــدحض مـــن ذلـــك نجـــاح التجربـــة  الت

الـــديمقراطي ونجـــاح عمليـــة  الديمقراطيـــة فـــي اليابـــان والمانيـــا بعـــد الحـــرب العالميـــة الثانيـــة فســـبب ترســـيل
الديمقراطية في تلك الدولة يرجع إلى اقتناع شعبيهما بضرورة تطبيق الديمقراطي، بل وتحـول إلـى خطـر 
يهـــدد فكـــرة الديمقراطيـــة مـــن أساســـها، وذلـــك بســـبب النتـــائج الســـلبية والآثـــار الناجمـــة عـــن اســـتخدام القـــوة 

فــي حــالات عديــدة أمثــال العــراق وأفغانســتان،  العســكرية الخارجيــة بهــدف فــرض الديمقراطيــة التــي فشــلت
وكل التجارب أثبتت أنه لا يمكن فرض الـديمقراطي مـن الخـارج دون أن يكـون للشـعوب إرادة حقيقـة فـي 
التغييــر والتحــول إلــى الديمقراطيــة، وتكــون الشــعوب هــي الفاعــل الرئيســي فــي عمليــة التحــول الــديمقراطي 

سـي والاقتصـادي والتنمـوي لتلـك الشـعوب دون محاولـة التـدخل وينحصر الدور الخارجي فـي الـدعم السيا
 (1)العسكري من الدول الخارجية.
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 الخاتمة والاستنتاجات
ــــادة  ــــى رغبــــة الق ــــاء عل ــــرة بالإصــــلاحات السياســــة بن ــــم تكــــن الاهتمامــــات الأخي مــــن المعــــروف ل

نما نتيجة ضغوط شعبية داخلية ودولية وخارجية تقوده الولايات المتحدة  السياسيين في البلدان العربية، وا 
الأمريكيــة لنشــر نموذجهــا فــي الديمقراطيــة والعولمــة، لكــي تســيطر علــى مقــدرات الشــعوب بعــد أن انتهــى 
دور بعض الزعماء بالنسبة للإدارة الأمريكية ولم يعـد مقبـولًا داخليـاً وخارجيـاً ممـا جعلهـا تفكـر فـي تغييـر 

العراقيــة فــي الإصـــلاح السياســي دفــع بعــض قيـــادات الوجــوه لضــمان المصــالح الأمريكيـــة، وأن التجربــة 
الدول العربية إلى التفكير بهذه الإصلاحات ولو بشكل بطيء جـداً كـونهم لا يرغبـون بهـا وفـق الضـوابط 
نما يريدونها وفق مصالحهم الشخصية، فبدأ البعض يتحدث عن مشاركة سياسـية وانتخابـات  الأمريكية وا 

رج عـــن المعتقلــين السياســـيين لإرضـــاء المعارضــة السياســـية وأن هـــذه وتعدديــة حزبيـــة، والقســـم الَاخــر يفـــ
العملية سوف تفشل إذا ما توفرت النية الحقيقة في الإصلاح والمشاركة السياسية والسـماح للـرأي والـرأي 
الآخــر أن يســود فــي جــو هــادئ مــن الحــوار بــدلًا مــن لغــة التفجيــر والاختطــاف والقتــل والتعــذيب والعنــف 

 .والعنف المضاد
 ونستنتج من كل ما يلي:

تعـــاني المنطقـــة العربيـــة مـــن مشـــكلة عـــدم الاســـتقرار مـــن أكبـــر العقبـــات التـــي تقـــف أمـــام تحقيـــق  -1
 التحول الديمقراطي في البلدان العربية.

 تشابه مواقف الدول العربية المتمثلة في مقاومة ورفض التدخلات الخارجية. -2

وتكاملــه وبنــاؤه علــى أســاس الاعتمــاد علــى الــذات، تنميــة الاقتصــاد الــوطني والعربــي والإســلامي  -3
 وعلى الموارد المحلية والوطنية والعربية والإسلامية كداعم أساسي لكل أشكال المقاومة.

إشراك ذوي أهل الحل والعقد من الفقهاء والعلماء وخبراء في اتخاذ القرار وتنفيذه باعتبـارهم القـوة  -4
 ساد والمحسوبة والعدوان بكل أشكاله.الأساسية لبناء مجتمع يقاوم الظلم والف

تفكـك الأمــة وبــزوغ النزاعــات الثنائيــة بــين الــدول بعضــها بــبعض ســواء كانــت خلافــات طائفيــة أو  -5
مذهبية أو سياسـية وهـذا مـا أضـعف قـوى الأمـة وأنهكهـا وأعطـى الفرصـة لأعـدائها لتوظيـف هـذا 

 الخلاف واستثماره.

ني فــي مواجهــة صــور التحلــل المنشــورة فــي الفضــائيات التحصــين بــالقيم الأخلاقيــة والــوازع الإيمــا -6
وشبكة المعلومات الدولية وتقديم البدائل في كل هذه الوسائل سواء عن طريـق الهيئـات التعليميـة 

 والمؤسسات الاجتماعية والثقافية ومراكز الوعظ والمساجد...إلل.

كون لها صفة الاستمرارية، أخيراً لا توجد ضمانات كافية بأن الإصلاحات التي تتُخذ يمكن أن ي -7
أو يمكــــن أن يــــتم التراجــــع عنهــــا بســــبب ظــــروف داخليــــة أو خارجيــــة فعلــــى ســــبيل المثــــال تمــــت 
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الإطاحــة بالعديــد مــن الإصــلاحات والتوجهــات فــي العــالم العربــي بعــد الاحــتلال العراقــي للكويــت 
 دة.م في الولايات المتح2001م ، وبعد أحداث الحادي عشر من سبتمبر عام 1990عام 

 
 قائمة المراجع

 أولًا / الكتب:
، لسـنة 1أبو العلا ماضي، رؤية الوسط في السياسة والمجتمع، مكتبة الشرق الدولية، القاهرة، ط -1

 م.2005

 ثانياً/ الدوريات )المجلات والصحف العلمية(:
 المجلات: -أ

العربـي  أبو الحسـن بشـير عمـر، دراسـة حـول مسـتقبل مسـار التحـول الـديمقراطي فـي دول الربيـع -1
شكالياته في ظل المتغيرات الحالية، مجلة الحوار المتمدن، بتاريل   م.4/9/2014وا 

ـــة مـــداد الآداب،  -2 ـــوطن العربـــي، مجل خمـــيس دهـــام حميـــد، التحـــديث والإصـــلاح السياســـي فـــي ال
 م.1999العراق، جامعة بغداد، كلية العلوم السياسية، السنة 

فـــي الـــوطن العربـــي ومرتكزاتـــه )دراســـة حالـــة محمـــد أحمـــد المقـــداد، أســـس التحـــول الـــديمقراطي  -3
 م.2006، السنة 13، المجلد 7الأردن( مجلة المنارة، جامعة آل البيت، العدد 

 محمد عابد الجابري، المسألة الديمقراطية والأوضاع الراهنة، مجلة المستقبل العربي،  -4

 م.1992، السنة 157العدد 

 
 
 الصحف: -ب

ي دول المغـرب العربـي، القـاهرة، مركـز الدراسـات السياسـية أحمد حسـيني، التحـول الـديمقراطي فـ -1
 م.2004والإستراتيجية، السنة 

حســن نافعـــة، الإصـــلاح السياســـي فــي الـــوطن العربـــي بـــين متطلبــات الواقـــع الـــداخلي والضـــغوط  -2
 م.2004، السنة 87الخارجية، مركز البحوث والدراسات السياسية، القاهرة، العدد 

ة واقعيـــة للتحـــولات الديمقراطيـــة فـــي الـــوطن العربـــي، مركـــز الأهـــرام حســـين توفيـــق إبـــراهيم، رؤيـــ -3
 م.2005للدراسات الإستراتيجية والدولية، السنة 
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خيــر مــيلاد أبــوبكر، التحــول الــديمقراطي فــي إفريقيــا، الممارســة الديمقراطيــة الشــعبية فــي التــراث  -4
شــعب العــام، طــرابلس، الإفريقــي، نــدوة علميــة نظمهــا مركــز الدراســات والبحــوث بأمانــة مــؤتمر ال

 م.2008، السنة 1ط

يســـري الغربـــاوي، نـــدوة عـــن نظـــام الشـــرط الأوســـط الجديـــد، مركـــز الدراســـات السياســـية، الســـنة   -5
 . www.sima.tkم، 2004

 ثالثاً/ الرسائل العلمية:

رمضان اللافي أحمد، الإصـلاح السياسـي فـي الـوطن العربـي فـي ظـل المتغيـرات الدولـة )دراسـة  -1
م( رســــالة ماجســــتير غيــــر منشــــورة، الأكاديميــــة الليبيــــة 2011م إلــــى 1989مــــن حالــــة الســــودان 

 م.2015-2014طرابلس، جنزور، السنة 

هشام سلمان حمد الخلالية، أثر الإصلاح السياسي على عملية المشـاركة السياسـية فـي المملكـة  -2
شــــرق م( رســــالة ماجســــتير فــــي العلــــوم السياســــية، جامعــــة ال2102-م1999الأردنيــــة الهاشــــمية )

 م.2012الأوسط، كلية الآداب والعلوم، السنة 

 رابعاً/ المؤاتمرات والندوات:

نــادين عبــدالله، الانتقــال الانتخــابي للســلطة والتحــول إلــى النظــام الــديمقراطي فــي أوروبــا الشــرقية  -1
صــربيا وســلوفياكيا نمــوذج، المــؤتمر الســنوي لجمعيــة النهــوض بالمشــاركة المجتمعيــة فــي القــاهرة 

 م.5/7/2010بتاريل 

 خامساً/ شبكة المعلومات الدولية )الإنترنت(:
 ..www.sima.tkيسري الغرباوي، الناجحة في العالم، شبكة المعلومات الدولية، موقع لحركة  -1
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 المصنع  داخل المواد ونقل ومناولة بتدفق الداخلي التخطيط علاقة

   وليد بني – الصوفية الصناعات مجمع على تطبيقية دراسة

 الاسطى الكريم عبد أسماعيل.أ                                                           

 كلية الاقتصاد  العلوم السياسية جامعة بني وليد                                                                                                                                  

 مقدمة :
الترتيب او التخطيط  الداخلي هو عملية تخطيط ترتيب مسالك انتاج كل جزء من مكونات المنتج التام 
، ومسلك كل عملية من العمليات الصناعية التي تتكون منها العملية الانتاجية حتى يصبح المنتج 

ك من خلال تخفيض متكاملا ، من اجل تحقيق اعلى كفاءة انتاجية ممكنة للوحدة الصناعية ، وذل
الوقت اللازم لعمليات النقل والمناولة وتحرك العاملين وتنقلهم داخل المصنع . وكلما قل الوقت 
المطلوب لعملية الانتاج كلما ادى ذلك الى تخفيض تكلفة الوحدة المنتجة ، كلما انعكس ذلك على 

ة المتاحة في المصنع ، يقلل من زيادة معدل الانتاجية في المصنع . كما ان الاستغلال الامثل للمساح
والتنسيق الفعال بين المواد  ةتكاليف الانتاج . وتهدف عملية التخطيط الى تحقيق الكفاءة التشغيلي

والافراد والآلات . كما  يهدف التصميم الداخلي للمصنع الى المساعدة على تدفق المواد خلال عملية 
بوابة المصنع الى حين خروجها بعد ذلك للشحن التصنيع بسهولة وانتظام من لحظة وصولها الى 

كمنتجات نهائية ، وينبغي ان تتحرك بأعلى كفاءة ممكنة . والهدف الاساسي من التصميم الداخلي 
للمصنع هو الحاجة الملحة لإقامة نظام متكامل للإنتاج في نطاق المصنع ، وفقا لمواصفات السلعة 

 لانتاج المتوقع ، وطبيعة العمليات الصناعية وتسلسلها .المراد انتاجها وطبيعتها ، وطبقا لحجم ا
(http://www.myqalqilia.com)    

  ة :أولا : مشكلة الدراس
تعاني البعض من المصانع من سوء الاهتمام بعملية التخطيط الداخلي للمصنع وذلك من حيث ترتيب 

مما يؤثر سلبا على تدفق ونقل الأقسام داخل المصنع وترتيب الآلات والمعدات داخل هذه الاقسام 
ومناولة المواد داخل المصنع من حيث ارتفاع تكاليفها ، وبطء تحركها داخل المصنع   وهذا بدوره 
يؤثر على الكفاءة الانتاجية الكلية للمصنع . وايضا بعض المصانع لا تراعي عملية اجراء التعديلات 

  . لتطور السريع في عمليات الانتاجاللازمة للتخطيط الداخلي للمصنع بحيث يتماشى مع ا
  : وهنا يأتي السؤال التالي لتحديد مشكلة البحث

  هل هناك علاقة بين التخطيط الداخلي للمصنع وبين تدفق ومناولة المواد الصناعية داخل المصنع ؟
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  : ثانيا : فروض الدراسة
  1 - سوء التخطيط الداخلي للمصنع يعود الى :  

بإجراء التعديلات اللازمة للتخطيط الداخلي بحيث يتماشى مع التطور السريع  ضعف الاهتمام -   
  . في عمليات الانتاج

  . قلة ادراك اهميته -   
    . سوء اختيار موقع المصنع -      
 . لا توجد خطوات اساسية متبعة في اعداد تدفق ومناولة المواد الصناعية داخل المصنع -   

  
ذات دلالة احصائية بين التخطيط الداخلي للمصنع وبين عملية تدفق هناك علاقة  - 2 

  . ومناولة المواد الصناعية داخل المصنع
 

  : البحث أهدافثالثا : 
معرفة مدى مساهمة التخطيط الداخلي للمصنع في اتقان عملية تدفق ونقل ومناولة المواد داخل  - 1

   . المصنع
 .  للمصنع الداخلي التخطيط عملية تحسين في تساعد التي الملائمة الحلول بعض وضع - 2
توعية ادارة المجمع بأهمية عملية التخطيط الداخلي للمصنع ودورها في رفع وزيادة الكفاءة  - 3

 . الانتاجية
 . معرفة نقاط القوة والضعف في الطريقة المتبعة للتخطيط الداخلي للمصنع 4-

  . في عملية التخطيط الداخلي للمصنع التعرف على طبيعة المشكلات المؤثرة 5- 
  :  رابعا : اهمية البحث

نحاول من خلال هذا البحث المتواضع اضافة معلومات جديدة كحلول مقترحة  - 1  
للمشاكل التي تواجهها المنظمات عند قيامها بعملية التخطيط الداخلي للمصنع وذلك عن طريق 

  . تباعها في هذه العمليةتوضيح الطرق العلمية المتكاملة التي يجب ا
تساعد هذه الدراسة الباحث على اكتساب معرفة وخبرة علمية وعملية في دراسة وتحليل  - 2 

  . ومدى تطبيق المفهوم الحديث لعملية التخطيط الداخلي للمصنع
ان التخطيط الداخلي للمصنع عندما يتم في المصنع بشكل مناسب فإنه يؤثر على  - 3 

يؤثر على انتاجيته تأثيرا ايجابيا وبالتالي يعطي ذلك سمعة جيدة للمصنع وذلك يؤثر كفاءة المصنع و 
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على المجتمع بحيث يتزايد عدد الراغبين والمتحمسين للعمل في هذا المصنع وهذا بدوره يؤدي الى 
  .  ظهور منظمات ومصانع منافسة له وهذا يساعد في تحقيق انجازات مميزة

  : خامسا : منهج الدراسة
تم الاعتماد في هذه الدراسة على المنهج المتكامل الدي يتكون من : المنهج  الوصفي ، وفيه يتم 
وصف ما توصل اليه الباحث من البيانات والمعلومات التي تم الحصول عليها . والمنهج التحليلي ، 

   . وفيه يتم تحليل البيانات المتحصل عليها والوصول الى نتائج الدراسة
  : جتمع وعينة الدراسةسادسا : م

يتمثل مجتمع الدراسة في جميع العاملين في مجمع الصناعات الصوفية بني وليد ، وتمت الدراسة على 
 مفردة من مجتمع البحث .    44عينة عشوائية وكان عددها 

 : المبحث الأول : ماهية التخطيط الداخلي للمصنع
 أولا: المقصود بالتخطيط الداخلي  للمصنع:

يقصد بالتخطيط )الترتيب( الداخلي للمصنع إعداد خطة يمكن من خلالها الحصول على أفضل تنظيم 
للتسهيلات المادية والقوى العاملة من أجل تصنيع منتج معين أو تشكيل في المنتجات أو بمعنى أخر 

دة والأنشطة فإن الترتيب الداخلي يعنى اختيار الموقع المناسب لكل عملية )ماكينة( للأعمال المساع
 (  259/ 2005الأخرى والتي تعتبر جزء من العمليات ضمن المصنع الواحد . ) الصريفي / 

ويمكن تعريفه بأنه عملية تهدف الى تحقيق التنظيم المادي لأقسام الانتاج ومحطات العمل والمكائن 
 (  309/ 2006والمخازن وأقسام الخدمات ضمن نظام الانتاج في المنظمة . ) محسن ، النجار / 

ويقصد بالتخطيط الداخلي لإقسام المصنع ايضا ، التحديد المقدم لنظام العمل داخل الأقسام واختيار 
مواقع محطات التشغيل ، ومراكز الإنتاج ومناطق الانتظار والتخزين وغيرها ، وهو تحديد يتطلب 

. ) الشرقاوي / دراسة العلاقة بين الأقسام المختلفة وتحديد مسارات الإنتاج ووسائل الاتصال بينها
2000  /91  ) 

 -ثانيا : خطوات التخطيط الداخلي للمصنع:
وهناك عدد من الخطوات يجب اتخاذها لوضع التخطيط الداخلى للمصنع وتتلخص هذه الخطوات فيما 

 -يلى:
تجميع المعلومات الأساسية ، ويمكن الحصول على معظمها فى الإدارات والأقسام الأخرى  ، كما  -1

 ول على معلومات عديدة من السجلات الخاصة بقسم التخطيط.يمكن الحص
 تحليل المعلومات الأساسية. -2
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استخدام المعلومات السابقة فى وضع خريطة لخط التجميع توضح كيف تتابع العمليات الصناعية  -3
 وطريقة تدفق المواد.

ا : تحركات الأفراد، دراسة العوامل التى تؤثر فى أسلوب وسرعة تدفق المواد والتى من أهمه -4
 ظروف العمل داخل المصنع، نوع البناء المستخدم، درجة المرونة.

وضع الخطط التفصيلية لمناولة المواد من عملية صناعية إلى عملية أخرى وذلك بدراسة طبيعة  -5
 نها.العملية الإنتاجية وطبيعة وأنواع المواد التى تستخدم فى كل عملية صناعية من العمليات التى تكو 

تحديد وسائل المناولة ، وبناء على درجة السرعة التى يجب ان تتدفق بها المواد وعلى طبيعة  -6
 المواد نفسها يمكن تحديد المناولة داخل المصنع.

تخطيط اماكن العمل بالنسبة لكل عملية صناعية وذلك بتحديد أماكن الآلات بكل قسم صناعى  -7
 وأماكن الأفراد الذين يعملون فيه.

التنسيق بين الأنشطة المختلفة داخل العملية الصناعية الواحدة وبينها وبين العمليات الصناعية  -8
 الأخرى.

وضع التخطيط الداخلي للمصنع ، فتجميع الخطوات السابقة فى إطار واحد يمكن الوصول إلى  -9
 نوع التخطيط المناسب.

لعمل على تلافيها ويقوم بهذه الدراسة تقييم التخطيط ، وذلك بدراسة نواحي الضعف فيه وا -10
 المهندسون الصناعيون وغيرهم من الخبراء فى المجالات المختلفة.

تطبيق التخطيط في المصنع ، ويجب أن يتم ذلك تحت إشراف رئيس قسم التخطيط الداخلى  -11
 للتأكد من سلامة تطبيقه. 

 -ثالثا : العوامل المؤثرة فى الترتيب الداخلى للمصنع:
 -أثر الترتيب الداخلي للمصنع بعوامل كثيرة من أهمها ما يلى:يت
وهنا نلاحظ أنه استنادا للصيغ الأساسية للتكنولوجيا تصنف عمليات  -: طبيعة العملية الإنتاجية -1

 -الإنتاج على النحو التالى:
العملية الاستخراجية : ويتم خلالها عزل واستخراج مادة معينة من بين مجموعة من   -
 واد وجدت معها فى الطبيعة.الم
العملية التحليلية: ويتم من خلالها تحليل المادة الأولية إلى عناصر مختلفة لها طابعها  -

 الخاص.
 العملية المزجية: ويتم فيها مزج مادتين أو أكثر للحصول على مادة واحدة.  -
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قة ويكون العملية التجميعية: وتتميز بتجميع أجزاء أجريت عليها عمليات إنتاجية ساب  -
 الناتج سلعة متميزة فى خصائصها واستعمالاتها.

 عمليات النقل: وتهدف إلى تغيير مكان ومواقع المواد.  -
عمليات التشكيل والتكيف: وتتضمن أجراء التبديل في الشكل أو الخصائص المادية .   -

 وهنا يجب أن يتم ترتيب الآلات وأماكن العمل حسب كل عملية من العمليات السابقة.
: يؤثر نوع المنتج على الترتيب الدخلى للمصنع فمثلا نجد أنه بالنسبة للمنتجات الصغيرة  المنتج -2

والخفيفة الوزن ، يمكن نقلها بسهولة ،  لذا فإن التركيز ينصب على مواقع الآلات وأسلوب مناولة 
ة  "من عدة المواد ، في حين أن بعض المنتجات قد تحتاج تصنيعها إلى مبنى ذو مواصفات معين

 طوابق" وهذا بالطبع يحتاج إلى نوع آخر من وسائل المناولة مما يؤثر على الترتيب الداخلى للمصنع.
: والمقصود هنا مدى احتياج الأفراد إلى توفير وسائل الراحة فإذا كانت هناك عملية إنتاج الأفراد  -3

ه يجب أن تعزل وتدرس بشكل دقيق معينة تؤثر على راحة الأفرد بشكل سلبى كالضوضاء والحرارة فإن
 أثناء إجراء الترتيب الداخلي للمصنع .

  -نمط الإنتاج: -4
ففى حالة الانتاج المتقطع يتم إنتاج السلعة حسب المواصفات التي يحددها العميل و من ثم لا يوجد  -

 مخزون سلعى.
ع موحدة المواصفات ومن ثم أما فى مصانع الإنتاج المستمر فإنه يتم إنتاج سلعة واحدة أو عدة سل -

 نحتاج إلى وجدود مخازن.
ـ أما في حالة التصنع المتكرر وهو الذى يقع بين المستمر والمتقطع حيث يتم إنتاج تشكيلة واسعة من 
السلع لكن ليس بشكل مستمر. ونتيجة لتلك الاختلافات بين أنواع التصنيع فإنه يتوجب تصميم الترتيب 

 سب مع متطلبات عمليات التصنيع ونوعها.الداخلى للمصنع بما يتنا
إن الجودة العالية عادة ما تتطلب الآت خاصة مما يؤثر على الترتيب الداخلى  -الجودة : -5

 للمصنع.
بصرف النظر عن العملية الإنتاجية فإن الترتيب الداخلى للمصنع ما هو إلا خط المناولة :  - 6

 ضوء مناولة المواد يتم تكيف الترتيب الداخلي للمصنع.وسيلة للحصول على تدفق متسلسل للمواد وفى 
يؤثر معدل الإنتاج اليومي بشكل مباشر على عدد الأقسام وخطوط الإنتاج كمية الإنتاج :  -7

 (  100 -99/  1998المطلوبة مما يؤثر بدوره على الترتيب الداخلي للمصنع. ) حسن / 
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 الهيكل التنظيمى:رابعا : مكان قسم التخطيط الداخلى فى 
تختلف أهمية التخطيط الداخلى باختلاف حجم الشركة الصناعية وباختلاف درجة أهميته في العملية 
الإنتاجية ، فلا يوجد عادة قسم لهذه المهمة فى الشركات الصناعية الصغيرة بل يقوم بها أحد رؤساء 

ا فى الشركات الصناعية الكبيرة العمال أو أحد المهندسين أو مدير المصنع او المدير العام . أم
فللأهمية الكبيرة لهذه المهمة ينشأ قسم خاص يعين فيه عشرات من الخبراء بحيث يؤدى كل منهم دوره 

 فى مجال تخصصه.
 600شركة صناعية بأمركيا تشغل بين 70بين  J.Appleوقد ظهر من نتائج بحث قام به جميس أبل 

لقب يطلق على المسئول عن قسم  35ناك أكثر من فرد أن ه250فرد بمتوسط مقداره 102000-
التخطيط الداخلي . ومن الألقاب التى تستخدمها معظم الشركات الصناعية ما يلى : مهندس المصنع 
،مهندس التخطيط الداخلي ، المشرف العام على التخطيط الداخلى، المهندس الصناعى، المشرف 

الإنتاجية . كما ظهر في نتائج نفس البحث أن المسئول العام، مدير هندسة الإنتاج ، مهندس العملية 
عن هذا القسم يخضع لمراكز سلطة تختلف من شركة لأخرى ، وعادة تخضع مباشرة للمدير العام أو 
نائب المدير العام أو مدير الإنتاج أو أحد رؤساء إدارات التصنيع أو هندسة المصنع أو الهندسة 

 الصناعية.
% من مجموع الشركات 60آخر قام به نفس الباحث أن في حوالى كما ظهر من نتائج بحث 

الصناعية التي تكون العينة التي عمل عليها يعتبر قسم التخطيط الداخلي جزءا من إدارة الهندسة 
 عالصناعية  ، وعلى أي الحالات فعادة ما يخضع هذا القسم لإدارة الهندسة الصناعية أو لإدارة المصن

 ( 168/  1998)  حسن /  .
 خامسا : الجوانب السلوكية للترتيب الداخلي :

 السلوك والترتيب الداخلى: -أ
لقد كانت طرق الرسم والأساليب الرياضية هى السائدة والمستخدمة من قبل مصممى الترتيب الداخلى 

ال ولكن هذا الدور لمصمم الترتيب الداخلى قد بدأ يتغير مع الاستخدام المتزايد للحاسوب في هذا المج
. وقد اشارت الدراسات الحديثة الى تفوق المداخل الحاسوبية  على الأساليب التقليدية التي طورها 
الأفراد . ولكن السؤال الذى يطرح نفسه هو : هل فعلا تتميز المداخل الحاسوبية على المداخل 

 -المصممة من الأفراد؟ لقد اشارت بعض الدراسات إلى عكس ذلك :
وهيكنز أن لدى الأفراد القدرة على تطوير تصاميم اقتصادية أكثر من  حيث وجد ترايبوس -1

 الحاسوب فى مجال تخفيض كلفة مناولة المواد.
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وأن هذا صحيحا للمصانع الكبيرة والصغيرة ، بالرغم من الافتراض القائل بإن نماذج أو مداخل  -2
ئر المصنع . وعلى ذلك فإن تبني الحاسوب ستكون متميزة على تصاميم الأفراد وذلك كلما زاد عدد دوا

المداخل الحاسوبية يجب أن لا يتم بشكل مستعجل وذلك لاعطاء فرصة للإجابة على السؤال السابق 
وهو : هل أن الحاسوب متفوق على العنصر البشرى أم لا؟ كذلك فإن الجمع بين القدرات البشرية 

 والحاسوب يمكن أن يؤدى إلى نتائج أفضل.
 -الأفراد: العلاقات بين -ب

أصبح مؤكدا أن شكل الترتيب الداخلى يؤثر على تفاعل الأفراد مع بعضهم البعض وبالتالى يساعد أولا 
على خلق علاقات بينهم  ، وبالرغم من الجهود الأولية التى بذلت لتحديد أثر الترتيب الداخلى على 

ات دقيقة للترتيب الداخلي ، ولكن رضا الأفراد وتحفيزهم وأدائهم إلا أنه من الصعوبة بمكان وضع مرشد
المتمثلة بضرورة متابعة المعلومات الجديدة ذات  ةمدير الإنتاج والعمليات من المسؤولي عهذا لا يمن

 العلاقة بأثر الترتيب الداخلى على سلوك العاملين.
 -رضا العميل : -ج

غالبا بناء على استلام  يستخدم الترتيب على اساس العمليات في معظم الحالات عندما يتم الإنتاج
طلبات من العملاء وأن المواصفات تحدد من قبل العملاء وان المواصفات تحدد من قبل العملاء . إن 
التفاعل الذى يحدث بين العميل والمنتج قد يخلف بعض المشاكل ولاسيما إذا كان حضور العميل 

ف والأسواق ، ذلك ان حاجات لمكان الإنتاج ضرورى كالمركز الطبى أو مكتب المحاماة والمصار 
هؤلاء العملاء مختلفة وبناء على ذلك فإن الترتيب الداخلي لن يؤثر على نوعية الخدمة والسرعة التى 

 تقدم فيها فقط ، ولكن على مستوى رضا العميل.
إن هذا  يعنى أن الترتيب الداخلى فى مثل هذه المنظمات لا يمثل مشكلة لمدير الإنتاج فقط ولكنه إلى 

  ( 309 – 308/  1999حد ما مشكلة تسويق. ) عبيدات /
 المبحث الثاني : أهداف واهمية التخطيط الداخلي للمصنع :

 -أولا: أهداف التخطيط الداخلى للمصنع:
 يمكن تحقيق الأهداف الآتية من خلال الترتيب الداخلي الجيد :

 المبذولة فى عملات التشغيل. توفير قدرات إنتاجية عالية من خلال تقليص الأوقات والجهود -1
 تقليل تكاليف المواد الأولية والأجزاء نصنف المصنوعة. -2
 توفير مجالات القيام بأعمال الصيانة والتصليح ، و تحقيق درجة عالية من المرونة فى الإنتاج. -3
 2005تحقيق التوازن الإنتاجى لمختلف المراكز والأقسام والمحطات الإنتاجية .  ) الصريفي / -4
/295  ) 
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 المصاحبة لنقل المواد أو تنقلات الأفراد . Bottlenecksتقليل الاختناقات -5
 تقليل المخاطر المصاحبة للعمليات وذلك فيما يتعلق بالعنصر البشرى . -6
 للقوى العاملة ، ورفع الروح المعنوية للعاملين .استخدام فعال  -7
استخدام أو استغلال المساحة المتاحة بشكل فعال وكفؤ ، وتسهيل عملية الرقابة والتنسيق  -8

 (   280/  1999والاتصالات المباشرة ) عبيدات / 
اق التى تحسين زيادة معدل الدوران للنظام الإنتاجى وذلك عن طريق القضاء على نقط الاختن -9

 تعوق التدفق .
 .(  342 – 341/  1999تخفيض تكلفة مناولة المواد والحركة . ) البكري /  -10
 

 ثانيا: أهمية التخطيط الداخلي للمصنع:
 -أهمية الترتيب الداخلى للمصنع تتلخص فى النقاط التالية:

المختلفة لعملية  لصناعيةتتوقف تكاليف الإنتاج على كفاءة خط سير المواد بين العمليات ا -1
 .الإنتاج

 يحدد خط سير المواد بطريقة ترتيب الأقسام داخل المصنع. -2
 يحدد طريقة نقل ومناولة المواد إلى زيادة كفاءة الإنتاج . -3
 تؤدى زيادة كفاءة عملية الإنتاج إلى انخفاض تكاليف الإنتاج. -4
 ة الإنتاج.تؤدى زيادة كفاءة خط سير المواد إلي زيادة كفاءة عملي -5
 (  1995/90تؤدى انخفاض تكاليف الإنتاج إلى ارتفاع الأرباح . ) زمزير /  -6

 ثالثاً: مساوئ الترتيب غير الجيد:
 ومن أهم مساوئ الترتيب غير الجيد هى:

 يؤدى الى ارتفاع تكاليف نقل ومناولة المواد. -1
 كثرة نسب التالف من المواد أثناء إجراء الإنتاج عليها. -2
 التأخير فى التنفيذ وفق الجداول المقررة. -3
 يؤدى الى حركة بطيئة للمواد داخل المصنع. -4
 ازدحام العمل فى بعض الأقسام الصناعية في حين افتقار الأقسام الأخرى إلى العمل. -5
 عدم صلاحية مواقع مراكز الخدمات الحالية. -6
 (81-80/ 1995العملاء . ) زمزير / ها مع عدم إمكانية شحن البضاعة فى التواريل المتفق علي -7
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 : الحاجة إلي التخطيط الداخلي للمصنع. رابعا
يبدأ الترتيب أو التخطيط الداخلي للمصنع مع القرار الخاص باختيار موقع المصنع . وعادة تظهر 

قرار بإنتاج منتج الحاجة إلي الترتيب الداخلي في داخل النظم الإنتاجية المادية أو الصناعية عند إتخاد 
جديد أو إعادة تصميم منتج مما يؤدي بالضرورة إلي إعادة تنظيم المصنع القائم . أيضاً في حالات 
إضافة مصانع جديدة أو توسيع المصنع القائم لمواجهة المواقف المتعلقة بتغير مستوى الطلب أو تغيير 

لآلات الإنتاجية أو عجز الموجود منها موقع السوق لمنتج قائم يكون له نفس الأثر في حالات تقادم ا
قد يؤدي إلي أتخاد قرار بإحلالها بمعدات جديدة تحتاج بالضرورة إلي إعادة تصميم الترتيب الداخلي . 
وفي حالات أخرى قد تفرض بعض القوانين المختلفة بالبيئة أو الأمن والسلامة إعادة الترتيب الداخلي 

 للتسهيلات الإنتاجية .
لعوامل نفس الأثر في ترتيب أو إعادة ترتيب التخطيط الداخلي للمصنع في النظم وتلعب هذه ا

والخدمية ، فزيادة الطلب أو تقديم خط جديد من المنتجات قد  ةالإنتاجية المكانية والتبادلية والتخزيني
 يستدعي ضرورة ترتيب أو توسيع التخطيط الداخلي للمصنع ومنافذ البيع أو الخدمة.

ناك اهتمام بالترتيب الداخلي في حالة إقامة نظم إنتاجية جديدة . ولكن بجانب هذا بلا شك أن ه
الحدث الهام والمنطقي كثيراً ما تنشا الحاجة إلي التفكير في تخطيط الترتيب الداخلي أو إعادة الترتيب 

 في الحالات الأتية :ـ 
 
 
 توسيع أو تخفيض الإدارات القائمة:د -1

تخطيط الترتيب الداخلي للمصنع أو إعادة ترتيبه عند زيادة الطلب أو انخفاضه  تنشأ الحاجة إلي إعادة
 علي السلع والخدمات أو تغير مدى أو نطاق العمليات.

 ر أماكن الإدارات:ديتغي -2
قد تنشأ الحاجة إلي تغيير مكان الإدارات نتيجة للتغير في مواصفات أو طبيعة المنتجات أو الخدمات 

 لب أو طبيعة العمليات نفسها.أو بسبب تغير الط
 إضافة إدارات جديدة:د -3

قد تنشأ الحاجة إلي إعادة الترتيب الداخلي كنتيجة لإضافة إدارات جديدة للقيام بتنفيذ أعمال جديدة لم 
 تكن تقدم في موقع الإنتاج .

 استبدال معدات أو إضافة معدات جديدة:د -4
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عند استبدال المعدات الحالية بمعدات جديدة أو عند إضافة  قد تنشأ الحاجة إلي إعادة الترتيب الداخلي
 معدات جديدة مثلًا استخدام معدات اليكترونية لأمن المعدات الميكانيكية المستخدمة . 

 المبحث الثالث : انواع التخطيط الداخلي للمصنع : 
 -أولا: الترتيب حسب العملية "الوظيفى":
شطة التى تؤدى فى محطات العمل باستخدام بعض العدد يقصد بعملية الإنتاج مجموعة من الأن

) الصريفي والأدوات المساعدة الأخرى وذلك لإنتاج المنتج المخطط بالمواصفات الفنية الموضوعة .  
 /2005/299) 

وهو النوع من الترتيب الذى يتم فيه تجميع الآلات والتسهيلات المتشابهة والتى تؤدى نفس الوظيفة في 
)آلات الغزل توجد فيه وحدة مستقلة، آلات النسيج فى وحدة مستقلة( . وعادة ما يتبع هذا موقع واحد 

النوع من الترتيب الداخلى فى حالة عدم تنميط تدفق المواد اللازمة للمنتجات المختلفة . ) ماضي / 
1998/222 ) 

ة لكميات محدودة ويكون الترتيب الداخلى حسب العمليات ملائما عندما تكون هناك عمليات تصنيعي
من المخرجات ذات مدى واسع فى التنويع  . وربما يكون المثال الواضح لهذا النوع من الترتيب ، 

 ( 1999/344. ) البكري / Jobbing Productionالإنتاج حسب الطلبية أو الوظيفة 
 -مزايا التخطيط حسب العملية "الوظيفى":

استخدام الآلات والأجهزة إذ أنه يؤدى إلى تخفيض يسمح هذا النوع من التخطيط بالمرونة فى  -1
كبير فى الاستثمار فى الأجهزة بسبب أنه لا يتطلب إلا القليل من الإزدواج فى الآلات مما يترتب عليه 
الاقتصاد فى استخدام الاجهزة  والمعدات . كما أنه يسمح بالتوسع فى استخدام القوى العاملة أو 

 تخفيضها بسرعة.
تخطيط الوظيفى أكثر أنواع التخطيط مرونة بالنسبة إلى نوع العمل الواجب أداؤه . وذلك يعتبر ال -2

 بسبب استخدام الانواع العامة من الآلات والأجهزة التى يمكن أداء العمل بها.
يؤدى النوع الوظيفى إلى تخفيض تكاليف الإنتاج إذا قورن بالانواع الأخرى من التخطيط ، وذلك  -3

يات مختلفة من المنتجات بأعداد صغيرة كما . يلاحظ أن التعديلات فى تتابع العمليات عند صناعة كم
 يمكن إدخالها على خطوط الإنتاج بأقل متاعب ممكنة.

إذا تعطلت آلة معينة فإن ذلك لا يؤدى إلى توقف العمليات الصناعية ، لأن عمل هذه الآلة يمكن  -4
 ( 139-138القسم أو الإدارة . ) الشرقاوي / تحويله إلى آلات أخرى متشابهة فى نفس 

 -عيوب الترتيب الداخلي على أساس العملية "الوظيفى":
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على الرغم من المزايا العديدة لاستخدام أساس العملية فى الترتيب الداخلى فإن هناك بعض العيوب 
 -الواجب التغلب عليها وهى:

 عة والمتواجدة بين مراحل الإنتاج المختلفة.وجود قدر أكبر من المخزون من المواد النصف مصنو  -1
 عدم إمكانية استخدام أساليب المناولة الميكانيكية المتقدمة. -2
 ـ الحاجة إلى إشراف دقيق ومباشر وبالتالى انخفاض نطاق الإشراف.3
 ـ صعوبة تتبع استخدام المواد فى المراحل المختلفة لعملية الإنتاج.4

 ع المنتج:ثانيا: الترتيب على أساس نو 
في هذه الحالة ترتب الآلات في المصنع علي أساس نوع المنتج ، أي علي أساس متطلبات العملية 
الصناعية بالقسم الواحد . وبذلك يحتوي كل قسم علي جميع أنواع الآلات التي تلزم العملية الصناعية 

( ثم على الآلة 2على الآلة )( ثم 1الخاصة به . فتمر المواد بنفس القسم من مرحلة الخام على الآلة )
 ( 175/  1988( وهكذا ..... حتى تصبح منتجا نهائياً . ) حسن / 3)

ويستخدم الترتيب الداخلى حسب المنتج فى حالة إنتاج منتجات محددة التنويع)نمطية( بكميات كبيرة .  
نتاج المستمر ، كما والمثال النموذجي لهذا النوع من الترتيب فى حالة إنتاج منتج نمطى فى نظام الإ

يحدث في الإنتاج الكبير مثل صناعة السيارات حيث يتم ترتيب التسهيلات الإنتاجية وفقا لاحتياجات 
المنتج وحسب التتابع الضرورى الذى تفرضه العمليات الفنية والصناعية للإنتاج . ) البكري / 

1999/345 ) 
 خصائص الترتيب على أساس المنتج :

تاجية الآلات على الخط الواحد إذ أن أجزاء الخط تكون مرتبطة ببعضها البعض ضرورة توازن إن -1
ذا لم يتحقق التوازن تراكمت المواد في مكان ما وتعطل باق الخط.  وا 

نظرا لكون الإنتاج منظما فإن الاحتياج من المواد الأولية يكون منظماً كذلك ، وبالتالي إذا  -2
المواد وقت الحاجة إليها فإنه يمكن الإستغناء عن وجود  انضمت عملية الشراء على أساس ورود

 مخازن للمواد الأولية أو على الأقل بالنسبة للمادة الرئيسية.
كمية المواد تحت الصنع تكون أيضا صغيرة إذ يمكن بتوازن الآلات على خط الإنتاج الاستغناء  -3

 عن مخازن المواد تحت الصنع.
 ع الآلة المتخصصة ذات الغرض الواحد.جميع الآلات هنا تكون من نو  -4
 تداخل وتكامل عمليات الفحص والرقابة على الجودة على خط الإنتاج. -5
 تحكم آلى فى سرعة الخط الإنتاجى سواء بشكل جزئى أو بشكل كلى. -6
 الاعتماد على عماله ماهرة جدا في عمليات الصيانة والإصلاح. -7
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/  2005تخطيط وجدولة الإنتاج التفصيلية. ) الصريفي / وجود حاجة محدودة إلى عمليات  -8
235-236.) 

 
 عيوب الترتيب الداخلي على أساس المنتج:

 الحاجة إلى خط إنتاج كامل جديد عند الاستغلال الكامل لطاقة الخط الحالى. -1
 عدم المرونة فى استغلال طاقة الخط لإنتاج سلع أخرى. -2
 تاجية حيث سوف يؤدى ذلك إلى توقف خط الإنتاج بالكامل .خطورة توقف احد المراحل الإن -3
 احتمال وجود الملل لدى العاملين نظرا للقيام بعمل روتين متكرر. -4

 ثالثا: الترتيب الداخلي حسب الموقع الثابت:
في هذا الترتيب ، المنتج النهائي يبقى ثابتا فى مركز معين ولكن الآلات والمعدات والخامات تنقل إلى 

/  1993قع المنتج، ومن امثلة ذلك الطرق المتبعة فى بناء الجسور والسدود .. وغيرها. ) مرجان / مو 
203 ) 

وفى بعض الاحيان كما فى مشروعات الإنشاءات الهندسية نجد أن الانتاج يتم في نفس المصنع و 
المنتج الجاهز يتم تحركه ، مثلا في حالة بناء السفن فإن المنتج يظل ثابتا حتى يتم استكماله ، ولكن 

ث كان نسبة كبيرة لا يعنى من هذا الترتيب حسب الموقع الثابت يشبه حالة ما قبل الثورة الصناعية حي
من الإنتاج يتم بواسطة الحرفيين فى منازلهم . والترتيب الداخلي حسب الموقع الثابت عادة ما يتم فى 
حالة أعمال الهندسة المدنية أو وحدات كبيرة الحجم مثل طائرة أو سفينة فضاء حيث يتم احضار مواد 

-323/  1999صنيعية .  ) البكري / الإنتاج من آلات وعمالة ومعدات ومواد لإنهاء العملية الت
324 ) 

 مزايا الترتيب الداخلي على اساس الموقع الثابت :
تقليل حركة المواد اللازمة للعمل للحد الأدنى ويؤدى ذلك لتقليل الأضرار المصاحبة وكذلك لتقليل  -1

 كلفة النقل والحركة.
دى إلى تقليل عملية إعادة التخطيط استمرارية في تحديد الأعمال والواجبات للأفراد ، وهذا يؤ  -2

 وكذلك إعلام الأفراد في كل مرة يراد القيام بأنشطة جديدة.
 عيوب الترتيب الداخلى على أساس الموقع الثابت:

 الاحتياج إلى عمالة مهرة وبالتالي زيادة التكلفة. -1
لى مكان العمل يمكن أن تكون مكلفة. -2  حركة الأفراد والمعدات من وا 
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دام المعدات والآلات قد لا يكون فعالا "ليس عاليا على الأقل" وذلك لأن هذه المعدات استخ -3
والآلات قد تكون فى مكان العمل بدون استخدام انتظارا لاستخدامها بعد أيام . ) عبيدات / 

1999/285-286  ) 
  رابعا: توليفة الترتيب الداخلي ) المختلط ( :

الترتيب الداخلى في ثلاثة اشكال مستقلة ،  إلا أنه من الشائع ان على الرغم من أننا عالجنا أنواع 
يكون الترتيب الداخلي الفعلي لكثير من الأنشطة  في شكل توليفة من تلك الأشكال حتى يمكن تحقيق 

تستخدم المستشفيات أساسا الترتيب على   -فعلى سبيل المثال  عدة مزايا وبشكل يلائم عملية الإنتاج .
الغالب  فيولكنها داخل القسم الواحد تعتمد ،  ية حينما تقوم بإنشاء أقسام علاجية مختلفة اساس العمل

يتم تجميع كل التسهيلات الإنتاجية الموقع الثابت. فعند إجراء جراحة لمريض  سعلى الترتيب على أسا
شركات والعكس صحيح فكثير من .  موقع إجراء الجراحة ) الاجهزة ، الاطباء ، الممرضات ( في 

حالة خط التجميع يكون لديها ورش للصيانة  فيتستخدم الترتيب على أساس المنتج كما  التيالإنتاج 
 أساسكما أن  صيانة الأجهزة الثقيلة بها على ،  على أساسا العملية  الداخليعادة ما يكون ترتيبها 

 الموقع الثابت.
 

 -الأشكال الحديثة للترتيب الداخلى:
 Cellular Manufacturing لتصنيع:أولا: نظام خلية ا

.  Cellهو عبارة عن أحد أنواع الترتيب الداخلى الذى يتم بمقتضاه تجميع الآلات فيما يسمى بالخلية 
ويكون اساس هذا التجميع أن تكون مجموعة الألات الموجودة فى الخلية لازمة للقيام بتشغيل مجموعة 

( تتطلب عمليات إنتاجية متشابهة .  Part Familiesمتشابهة من الأصناف )يطلق عليها عائلة الجزء 
ليس من  وبناء على ذلك فإن كل خلية تمثل نموذج مصغر للترتيب على أساس المنتج . ولكن

الضرورى وجود خطوط لنقل وتحريك المنتج بين الآلات المختلفة كما هو الحال فى الترتيب على 
 أساس المنتج.

 :Group Technology ثانيا : تكنولوجيا المجموعات:
حتى يمكن وضع فكرة نظام خلية التصنيع موضع التنفيذ بشكل فعال ، فإنه يجب ان يكون هناك 

كل مجموعة صفات وخصائص تشغيلية متشابهة ، وان يتم أيضا تمييز هذه مجموعات من الأصناف ل
المجموعة بشكل يسهل من التعرف عليها، وتطلق على عملية التجميع هذه تكنولوجيا المعلومات . ويتم 
فى ظلها تقسيم المجموعات حسب درجة التشابه فى خصائص التصميم أو خصائص في عملية 

لى تلك المجموعات عائلات الأجزاء التي يتم تصنيعها ، وفيما يتعلق التصنيع .  وعادة ما يطلق ع
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بخصائص التصميم التى يمكن أن تجمع مجموعة معينة من الأجزاء فهى تتضمن : الحجم. الشكل. 
الوظيفة التي يؤديها الجزء ، أما خصائص عملية التصنيع والتي قد تكون مبررا لتشابه الاجزاء  فإنها 

لية الصناعية ، وتتابع العمليات المختلفة التى يجب أن تتم لكل جزء . وتجدر تكون في نوع العم
الإشارة هنا إلى أنه غالبا ما يكون هناك علاقة بين التشابه فى خصائص التصميم والتشابه فى 

 خصائص عملية التصنيع ، ولكن لا يعد ذلك شرطا أساسيا.
وضع نظام تصنيف رقمى لتلك الأصناف ويفيد  وبمجرد ما يتم تقسيم الأصناف تبعا لمجموعاتهم يتم

هذا التصنيف الرقمى فى استرجاع قواعد البيانات الخاصة بكل صنف في حالات تصميم الصنف 
 وعند التصنيع.

 :  Flexible manufacturingثالثا : نظم التصنيع المرنة 
يع ولكن تتم عملية وهو عبارة عن نفس شكل الترتيب الداخلى على أساس نظام خلية التصن       

الإشراف والتحكم فى العملية التصنيعية باستخدام الكمبيوتر كما أن عمل انتقال المواد وتدفقها تكون 
فى أى عملية من عمليات  Robotsبشكل أوتوماتيكى وبالإضافة إلى احتمال وجود الإنسان الآلى 

 Similarالإنتاج . وتتميز هذه النظم التصنيعية بإمكانية انتاج أنواع مختلفة من المنتجات المتشابهة 
وحدات التحكم حسب هذه النظم التي تتضمن عدد  Reprogramوذلك عن طريق اعادة برمجة 

 آلة أو أكثر(.12ت )في حدود محدود من الآلات )من ثلاثة الى اربعة آلات( أو عدد أكبر من الآلا
لتحقيق مزايا الالية  FMSوقد جاءت فكرة تصميم نظم التصنيع المرنة والمعروفة الآن باختصار  

 (  260-255/ 1998والمرونة في حالة الإنتاج المتقطع . ) ماضي / 
 : المبحث الرابع : نقل ومناولة المواد

 أولًا :د المقصود بنقل ومناولة المواد :
أن المناولة قد عرفت في فترات مختلفة بعبارات مختلفة إلا أن الخلاصة تعني دائماً أن المناولة رغم 

هي)) المناولة هي المناولة (( ويشير إصطلاح المناولة إلي تحريك أي مادة ، في مكان وبأية طريقة 
ه ومكوناته وقد ورغم شمول هذا التعريف وعموميته إلا أنه لا يحدد جوهر المناولة كنشاط له خطوات

ظهر بالفعل تعريف للمناولة يشير إليها بأنها تحريك الكمية المطلوبة بأسرع ما يمكن إلي المكان 
 المناسب بأقل تكلفة ممكنة .

والتحليل الدقيق لهذا التعريف يظهر أن المناولة تنطوي على عدد من العوامل تشكل جوهر المناولة 
ة والصناعية وهيئات الخدمة العامة والمرافق والأجهزة الحكومية كنشاط له مكانته في المنشآت التجاري
 والقوات المسلحة وهذه العوامل هي:ـ 
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: الثبات ليس من طبيعة الأشياء والتسليم بهذه الحقيقة يعني أن المواد والأجزاء والأدوات الحركة  -1
الأشياء بأشكالها المختلفة والسلع لابد من تحريكها من مكان إلي مكان آخر والمناولة تختص وبحركة 

 بأكثر الطرق كفاءة وبأقل تكلفة ممكنة.
ينقضي الكثير من الوقت في تحريك الأشياء من موقع إلي آخر وقد يتبادر إلي الادهان  الزمن : -2

أن الآمر الهام في المناولة هو جعل المواد أو السلع التامة في متناول اليد حين الحاجة إليها بصرف 
 ى إعتبار آخر.النظر عن أ

تصبح الأشياء ذات قيمة ضئيلة أو معدومة القيمة في أى نشاط إنتاجي أو تسويقي إذا  المكان : -3
لم تتواجد في المكان المناسب وعدم وجود الأشياء في المكان المناسب ينطوي عليه عدة أعباء تتمثل 

الإضافية لتحريكها والمناولة في الجهد الإضافي المطلوب وفي الوقت الضائع للبحث عنها والتكلفة 
 السليمة يمكنها أن تتجنب مثل هذه الأعباء بوضع المواد والأجزاء والسلع في المكان الصحيح .

ـ إن معدل الطلب للأشياء متغير من وقت لإخر بسبب التقلبات الموسمية أو الدورية أو الكمية : -4
التنسيق بين الطاقة الإنتاجية ومعدلات المفاجئة والتغير في الطلب يحتاج إلي إجراءات تضمن 

التصرف وفي كل عملية صناعية أو مركز توزيعي نجد أن المناولة السليمة هي التي تضمن أن كل 
مركز يصله بإستمرار الكمية المطلوبة بالإعداد أو الأوزان أو المقاييس أو الإحجام أو الكثافة أو غيرها 

 من المقاييس المستخدمة .
:ـ إن الإستغلال الجيد للحيز أو المساحة أو الفراغات من العوامل المؤترة في و الحيز المساحة أ -5

التكاليف ويعتبر هذا الآمر صحيحاً في الأوقات المختلفة ، سواء أثناء ذروة النشاط أو أثناء فترات 
لي أساس أن الركود , يتجاهل كثير من رجال المناولة أثر عدم الأستغلال الكامل للحيز أو المساهمة ع

إستغلالها أو عدم إستغلالها لن يغير من الأمر شيء ، ولكن العجز عن إستغلال المساحة أو الحيز 
المتوافر استغلالا سليماً ينطوي عليه تكلفة علي الأقل تلك التكلفة التي تفقدها المنشأة من عجزها عن 

 . (157-1998/155إستغلال هذه المساحة في استخدامات بديلة  . ) ماضي / 
 ثانيا : طبيعة مشكلة مناولة ونقل المواد :د 

 في بداية حديثنا عن طبيعة هذه المشكلة فأنه يجدر هذا التساؤل :ـ
إلي أي مدى تعتبر مشكلة نقل ومناولة المواد مهمة ؟ لقد أثبتت التقارير المختلفة أن نسبة قليلة في 

المواد . ومعظم الشركات تنفق تقريباً من  % من تكلفة العمل علي مناولة 15الشركات تنفق أقل من 
% من تكاليف العمل علي مناولة المواد . وفي بعض الأحيان تصل إلي أكثر من ألف  30إلي  20

دولار بالسنة للشخص الواحد في السنة ) في الشركات الأمريكية ( ومن الدراسات الهامة التي أجريت 
تلك التي أجريت في شركة ووستجهاوي الأمريكية  في هذا الصدد والتي تبرز أهمية هذه المشاكل
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wqstinghouse  : والتي أظهرت أن غالبية الاعمال الصناعية تتكون في ثلاث جوانب أساسية وهي
ويقصد به نقل المواد والعدد والآلات اللازمة  make readyالجانب الأول : وهو خاص بالإعداد 

ذ ويقصد به الإيجاز الفعلي ب الثاني فهو يتعلق بالتنفيلإجراء العمل الى موقع الانتاج . اما الجان
وقد أوضحت هذه الدراسة أن   put away. اما عن الجانب الثالث فهو يتعلق بنقل ما تم تنفيذه للعمل

% في  80إلي  60الجزء الأكثر من العمل اليدوي يتم في الجانب الأول والثالث وهو ما يقرب من 
متوسط وقت العامل والذي ينقضي في عمليات مناولة المواد في هدين الجانبين بينما باقي الوقت 

تخدام وسائل نقل أكثر فعالية . ي اسينقضي في التنفيذ وكان نتيجة هذه الدراسة هو دفع الشركة إل
 ( 262-261/ 1988فايد ، ابراهيم / )

 ثالثاً :د أهداف مناولة المواد :د 
 أهم أهداف تنظيم مناولة المواد هي :ـ 

 خفض تكاليف وحدة مناولة المواد :د  -1
اولة للوحدة ، فإن في الواضح أن التكاليف الإجمالية لمناولة المواد تنخفض إذا ما خفضت تكاليف المن

وتحقيق هذا يتطلب أن تحدد أو توزع تكاليف المناولة علي وحدات المنتج أو أجزائه ، وعملية التوزيع 
تكون بسيطة جداً في كثير من مواقف الصنع ،وعلى كل فإن تحليل تكاليف الوحدة ـ عند ما يكون ذلك 

 عالية . ممكناً ـ له أهمية كبيرة في حالة المناولات التي تتضمن تكاليف
 تخفيض الوقت الخاص بدورة الصنع : د  -2

ويمكن تخفيض إجمالي الوقت المطلوب لصنع منتج ـ من استلام المادة الخام إلي تخزين السلعة التامة 
الصنع ـ عن طريق المناولة الجيدة للمادة فالإسراع في تحريك المادة أو نقلها لمسافات أقصر يؤدي 

لتالي إلي إنقاص تكاليف المخزون وتكاليف انتاج الأخرى في هذا إلي خفض وقت دورة الصنع وبا
 الصدد.

 المساهمة في إجراء رقابة أكفأ علي تدفق الإنتاج:د  -3
وقد يؤدي نظام مناولة المواد إلي وفورات هامة ، وذلك بتسهيل عمليات الرقابة علي المنتج ـ وخاصة 

مقيدة مع بعضها البعض بواسطة خط الإنتاج .  في حالة الانتاج المستمر ـ حيث تكون كل العمليات
ومشكلة مراقبة المواد في هذا الوضع تنخفض إلي مجرد رقابة نقطة البداية ، مع مراقبة درجة التدفق 

 عن نقطة رقابة مختارة خلال مراحل الصنع .
 تحسين أحوال التشغيل وتوفير أمان أكثر عند تحريك المواد:د  -4
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مناولة المواد علي عدد ونوع الحوادث والمشكلات التي تقع عند تحريك المواد وينعكس أثر كفأءة نظام 
الصناعية ، ولهذا أثر ظاهر ـ في صورة إرتفاع الروح المعنوية للعامل ـ نتيجة لتوفير ظروف عمل 

 أكثر أماناً .
 تخفيض العادم أو المنتجات المرفوضة:د  -5

إعطاء مستوي جودة أعلي للسلع المنتجة ، كما وان  لا شك أن العناية في مناولة المنتج تساهم في
 المنتجات التالفة نتيجة لعدم كفاءة نظام المناولة تمثل عنصراً هاماً في تكلفة الصنع .

 توفير مقدرة تخزينه أعلي :د  -6
 فلا شك أن تنظيم عمليات تخزين وحركة المواد تؤدي إلي الإستخدام الأمثل لمساحات التخزين .

 كفاءة الإنتاجية عن طريق خفض تكلفة الصنع :د رفع ال -7
ويتحقق ذلك بتطبيق الأهداف السابق الإشارة إليها ، فتشغيل الآلات والتركيبات والعمل بكفاءة إنتاجية 

نسبياً.  يأعلي ـ عن طريق المناولة الأحسن ـ يمكن من إنتاج كمية أكبر من السلع وبمستوى جودة اعل
 ( 238-236) عشماوي / 

 رابعاً :د مظاهر المناولة الرديئة للمواد :د 
قيام عمليات الإنتاج بعمليات مناولة المواد ، مما يصرفهم عن مزاولة لنشاطهم الرئيسي كل  -1

 الوقت. 
 تعطل تحريك المواد في عملية صناعية لأخرى مما يسبب تعطل خط الإنتاج . -2
 لمواد لها بالكميات وبالسرعة الكافية .تعطل الآلات بأحد الأقسام الصناعية لعدم ورود ا-3
 ضياع مقدار من الوقت أكبر من اللازم في عملية تفريغ وتحميل أجهزة النقل بالمواد.-4
تحميل أجهزة النقل بالمواد في رحلة الذهاب ، وعدم استغلال طاقتها في رحلة الإياب مما يؤدي  -5

 % من طاقتها دون استخدام . 50إلي ضياع حوالي 
 كثرة محطات تخزين المواد بين العمليات الصناعية المختلفة بسبب كثرة عدد مرات المناولة لها. -6
 استخدام وسائل رديئة مما يسبب تلف او فقد جزء من المواد المنقولة بسبب طبيعتها. -7
. )  عدم قيام قسم الصيانة بصيانة أجهزة المناولة بطريقة سليمة لتؤدي دورها بأكبر كفاءة ممكنة -8

 (   240/  1998حسن / 
 خامساً :د المبادئ العامة للمناولة الجيدة:د 

يوجد مجموعة من المبادئ أمكن استخلاصها من الخبرة السابقة والمعلومات التي تكونت خلال سنين 
طويلة في هذا المجال . وعند استخدام هذه المبادئ يجب النظر إليها كإرشادات واقتراحات أكثر من 

 اعد كونها قو 



 الاسطى الكريم عبد أسماعيل.أ .....                                                 المصنع داخل المواد ونقل ومناولة بتدفق الداخلي التخطيط علاقة 

 – 2018 مارس – الحادي عشر العدد  ––––––      ––––––––––مجلة العلوم الاقتصادية والسياسية  –

 المبادئ العامة :د -1
 يجب العمل علي جعل عملية المناولة في أدنى الحدود الممكنة . –أ 
 تخطيط المناولة علي أساس نقل الأجزاء المتشابهة مرة واحدة . –ب 
 وضع خطة لتقليل عملية إرجاع المواد . –ج 
 السماح بالمرونة الكافية في العملية . –د 
 غلال أدنى حيز ممكن فيما بين العمال المتصلة ببعضها .وضع خطة علي أساس إست -هـ 
 تحريك المواد التي استلمت مباشرة إلي منطقة العمل . –و 

 ز . جعل الأنشطة والإقسام المتصلة قريبة من بعضها البعض .
 فيما يتعلق بالوسائل )) الطرق (( :د  – 2
 .وضع خط المناولة بطريقة تضمن الحركة دائماً مستقيمة  -أ 
 القيام بالمعانية ، التخزين ، والعمليات من خلال عملية النقل مباشرة . –ب 
 جعل المناولة عند أدنى حد ممكن . –ج 

 د. تخفيض طول المسافات في جميع الحركات .
 جعل التجهيزات اللازمة لنقل المواد علي أساس المعدل المناسب . -هـ 
 ة.تسهيل عملية المناولة للمنتجات المتماثل -و
 فيما يتعلق بالقوى العاملة: -3
 تحديد الخطوات السليمة للمناولة اليدوية والتي في حالات كثيرة تكون أكثر كفأءة . –أ 
 وضع خطة سليمة مناسبة لوسائل وطرق المناولة اليدوية. –ب 
ت الحركات المتكررة والقصيرة ، وغير المنتظمة يجب دراستها بعناية حتى يمكن وضع التحسينا –ج 

 الملائمة .
 تجنب التأخير الناتج من عدم وصول المواد المطلوبة . –د 
 تقليل حجم وحدة المناولة لكي تقلل من المجهود أو تزيد سرعة المناولة. -هـ 
تسليم المواد مباشرة إلي العامل الذي يعمل علي الإلة حتى يمكن أن تقلل من الوقت الضائع في  –و 

 إنتطار وصول المواد.
 فيما يتعلق بالاستلام ، الشحن ، والتخزين:د  -4
 استعمال الوسائل الميكانيكية كلما أمكن. –أ 
 العناية بالتحميل والتفريغ يمكن أن يمنع التلف . –ب 
 تقليل عمليات التعبئة والتسليم إلي أدنى حد ممكن. –ج 
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 وضع إجراءات للتحقيق في مستويات الفحص الموضوعة . –د 
 بوضع مستويات الفحص نفسها . العناية -هـ 

 و_ توصيل المواد مباشرة إلي نقط الاستعمال .
 ز_ حفظ المواد في المخزن لفترة قصيرة .

  -فيما يتعلق بالمعدات :-5
 أ_اختيار كل جزء من المعدات بحيث يكون مناسب لنظام مناولة المواد. 

 ة المواد وجدول الإنتاج .ب_ استعمال معدات كافية حتى يمكن تحقيق الانسجام بين مناول
 استعمال معدات لمنع التلف للأجزاء التى سوف تتدوال. -ج
 جعل الأجهزة في حالة جيدة باستخدام الصيانة. -هـ
 عندما يكون عامل الزمن في التحميل و التفريغ هاما يجب استعمال الأجهزة والمعدات . -و
 -فيما يتعلق بالتكلفة:-6
 عندما تزداد عدد الوحدات المحمولة في الوقت .تتناقص تكلفة المناولة  -ا
 تكلفة المناولة عادة ما تكون متعلقة بالمساحة والوزن. -ب
 اختيار المعدات بجب أن يبنى علي أساس جميع اعتبارات التكلفة الأولية. -ج
 تحديد ما آدا كانت معدات المناولة تغطي تكاليفها خلال فترة معقولة من الزمن. -د
لة الاقتصادية يمكن تحقيقها عن طريق الاستغلال الكامل للمصنع واستغلال المعدات . المناو  -هـ

 ( 166-160/ 2000)الشرقاوي /
 -سادسا : اختيار أجهزة النقل والمناولة:

تختلف الأجهزة المطلوبة لعملية نقل ومناولة المواد باختلاف طبيعة العملية الإنتاجية ، فالأجهزة 
تليفزيون تختلف عن تلك المطلوبة فى صناعة الزجاج . كما تختلف باختلاف المطلوبة في صناعة ال

معدل الإنتاج ، فالأجهزة المطلوبة لشركة صناعية صغيرة تعمل فى صناعة المواد الكيمياوية تختلف 
عن تلك المطلوبة لشركة صناعة كبيرة فى نفس الصناعة، وبصفة عامة يفضل استخدام أبسط أنواع 

لمناولة ما دامت تفى بالغرض بتكاليف معقولة ومن اهم العوامل الواجب اخذها فى أجهزة النقل وا
 -الاعتبار حين اختيار اجهزة النقل والمناولة ما يلى:

 أي أن تتلاءم مع نوع وكمية مشاكل المناولة الموجودة بالشركة الصناعية. التلاؤم : -1
 حتى يمكن استخدامها لنقل أكثر من نوع واحد من المواد. المرونة : -2
أي أن تتناسب حمولتها مع متطلبات العملية الإنتاجية ، فلا تكون أقل من الحمولة  الحمولة : -3

 المطلوبة فتسبب اختناقات ، أو أكبر من الحمولة المطلوبة فتسبب ارتفاعا فى التكاليف.
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 من قسم لآخر.التي تنقل بها المواد  السرعة : -4
 والتي تشغلها فى أرضية المصنع. المساحة : -5
أي درجة ونوع الإشراف المطلوب عليها أثناء تشغيلها فكلما كانت الإشراف والملاحظة :  -6

 اوتوماتيكية كلما تطلب الامر قدر أقل من الإشراف والعكس بالعكس.
 دوريا بأقل التكاليف. فكلما سهلت عملية الصيانة كلما أمكن اجرائهاالصيانة :  -7
 أي تكاليف الشراء والتشغيل.التكاليف :  -8
 أي درجة المهارة المطلوبة فيمن يقوم بتشغيلها.المهارة :  -9

 أي معدل الأخطار التى يتعرض لها الأفراد أثناء تشغيلها. الأمان : -10
 -سابعا : مسالك المواد:

حظة دخولها مخازن المواد إلى لحظة خروجها من يمكن تقسيم المسالك التى تسير فيها المواد من ل
مخازن المنتجات إلى مسالك ثابتة ، وأخرى متغيرة ، والمقصود هنا بالمسالك الثابتة تلك التى تتحرك 
فيها المواد  بانتظام وبكميات كبيرة من ساعة إلى أخرى ومن يوم لآخر ، أما المسالك المتغيرة فهى 

ت لآخر بصفة غير منتظمة ، لذلك يستخدم في المسالك الثابتة أجهزة التى تتحرك فيها المواد من وق
 مناولة تختلف تماما عن تلك التى تستخدم فى المسالك المتغيرة.

 -أجهزة المناولة فى المسالك الثابتة: -1
لأهمية السيور المتحركة فى عملية النقل والمناولة الداخلية تستخدمها معظم  السيور المتحركة : -أ

ميلا 27كات الصناعية في مصانعها. فطول السيور المتحركة في شركة كريزلر للسيارات مثلا الشر 
آلة مختلفة ، وهى تعتبر من أكثر أجهزة المناولة انخفاضا فى تكاليف نقل 1900تتحرك بانتظام بين 

 -الوحدة ويمكن تقسيم السيور المتحركة إلى الثلاث أنواع الآتية :
تتكون من سلاسل أو حبال من الصلب تتحرك أعلى من الرأس:  سيور تتحرك فى مستوى -1

بسرعة معينة فى طريق دائرى على ارتفاع حوالى قدم أو أكثر من مستوى رأس العامل أثناء العمل ، 
ويتدلى منها مشابك )او خطاف( تعلق به المواد او القطع المطلوب نقلها من المخازن إلى ألأقسام 

 مال أثناء مرورها فوق رؤوسهم لتصنيعها.الصناعية حيث يلتقطها الع
وتصنع عادة من المطاط أو بعض أنواع الأقمشة السميكة لنقل سيور تتحرك في مستوى العمل : -2

جميع أنواع المواد والقطع المطلوب نقلها للأقسام الصناعية ، وهى تتحرك بسرعة معينة وعلى ارتفاع 
تقط منها أثناء مرورها أمامه المواد التى يحتاج إليها فى يد العامل أثناء العمل ، وعلى العامل أن يل

 العملية الصناعية.
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وتصنع عادة من الصلب لتحمل المواد ثقيلة الوزن ، سيور تتحرك في مستوى أرض المصنع : -3
وتستخدم عادة لتجميع المنتجات كبيرة الحجم كالسيارات فيوضع عليها الشاصية  ، ثم تتحرك في اتجاه 

ث يقف العمال على جانبيه ، فيضيف كل منهم جزءا إلى كل شاصية سيارة أثناء مروره واحد ، حي
 أمامه حتى تصبح فى نهاية الخط سيارات كاملة.

وهى روافع تتحرك على قضبان حديدية مثبتة فى السقف لنقل المواد والقطع الروافع الثابتة : -ب
طنا في المرة الواحدة ، وحيث انها 60ع أكثر من الثقيلة إلى أى مكان بالمصنع ، وهناك أنواع منها ترف

تستخدم الممرات الهوائية لذلك لا يكون هناك حاجة إلى وجود ممرات بارض المصنع لنقل المواد فيها 
وبذلك يمكن توفير كل مساحة ارض المصنع للآلات الإنتاجية وحدها وتستخدم هذه الروافع فى التقاط 

 المواد الخطاف أو المغناطيس.
تستخدم المصاعد الكهربائية لنقل المواد والأفراد رأسيا فى المصانع التى المصاعد الكهربائية : -ج

 تتكون من عدة ادوار.
تستخدم الأنفاق المائلة لنقل المواد غير القابلة للكسر أو التلف من الأدوار العليا الأنفاق المائلة : -د

 .إلى الأدوار السفلى بفعل ظاهرة الجاذبية الأرضية
تستخدم الأنابيب فى نقل المواد السائلة كالزيوت أو المساحيق كالدقيق ويتوقف اتساعها الأنابيب : -هد

على نوع المواد المطلوب نقلها ، فقد لا يتعدى قطرها بوصتان وقد يصل إلى عدة اقدام . وتدفع فيها 
لمضغوط بالنسبة للمواد الجافة المواد لتتحرك بالسرعة المطلوبة وفى الاتجاه المعين باستخدام الهواء ا

 والمضخات بالنسبة للمواد السائلة.
 أجهزة المناولة في المسالك المتغيرة : -2

تستخدم أجهزة النقل والمناولة العادية لنقل ومناولة المواد فى مسالك تتغير من وقت لآخر، وأهم هذه 
لقوة المحركة . فهناك أنواع عديدة منها ، الأجهزة العربات بأشكالها المختلفة التى تدفع باليد أو تسير با

فبعضها مجهز لنقل مواد معينة بالذات والبعض الأخر يصلح لنقل أى نوع من المواد ، وبعضها 
يقتصر على نقل المواد أفقيا فى حين يعمل البعض الآخر على نقلها أفقيا ثم رفعها إلى مستوى 

ريغها يدويا ، في حين جهز البعض الآخر الأسقف التى تخزن فيها. وبعضها يوجب تحميلها وتف
 بالآلات التى تعمل على تحيملها وتفريغها ميكانيكيا.

كذلك تستخدم سيارات الركوب بأنواعها المختلفة فى نقل الأفراد من مكان لآخر داخل منطقة المصانع 
طويلة. ) بالشركات الصناعية الضخمة محافظة لوقتها وطاقتهم من الضياع بسبب السير مسافات 

 .( 246-1986/242حسن /
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 -ثامنا: ميكنة عمليات المناولة:
محاولة مناولة المواد ميكانيكيا بالنسبة لدوره المناولة الكاملة والتى تبدأ فى الشحن الداخلى حتى  -1

 الشحن الخارجى.
ذلك المواد  استخدام الناقلات المتحركة للكميات الكبيرة المتحركة فى نفس الممر أو الإتجاه مثال -2

السائلة الحية ، والمواد التي فى شكل مسحوق والتي فى غياب الناقلات يتطلب الأمر وضعها فى 
 أوعية أو صناديق لنقلها ثم تفريغها مرة ثانية.

 وعدم استخدام الأفراد فى النقل إذا كان ذلك ممكنا اقتصاديا. ةرفع كل المواد الثقيلة ميكانيكي -3
 لة ميكانيكيا.نقل الأحمال الثقي -4
 استخدام النقل الميكانيكى للسلع القابلة للكسر. -5
 مناولة ونقل المواد الصغيرة والخطرة ميكانيكيا. -6
 تحويل المواد من وعاء لآخر ميكانيكيا. -7

 المبحث الخامس :د تدفق المواد
 أولًا :د المقصود بتدفق المواد :د 

من ممارسة لأخرى في نطاق العملية الصناعية الواحدة المقصود بتدفق المواد سير التحرك والتقدم 
ومن عملية صناعية إلي عملية أخرى حتي تتبلور وتصير منتجاً نهائيا يمكن تخزينه أو شحنة أو 
تسليمه . والحقيقة أن مدى الكفاءة في مجال التدفق يتوقف عليه نجاح أو فشل العملية الإنتاجية 

فاءة التدفق من الركائز الإساسية في مجال الإنتاج الصناعي بالشركات الصناعية . ومن ثم تعد ك
 الإقتصادية .

 ثانياً : أهمية تدفق المواد في الشركات الصناعية:د
الطريقة أو الأسلوب ومعها سرعة تدفق المواد من الأمور الأساسية في كيفية ترتيب العدد والآلات  -1

 بالمصنع 
 إنجاز جيد يؤدي إلي تخفيض تكاليف الإنتاج .ما تؤديه العمليات الصناعية من  -2
ترتيب العدد والآلات من حيث الكفاءة المماثلة في العمليات الصناعية المختلفة من مكونات  -3

 العملية افنتاجية.
 يشكل إنخفاض تكاليف الإنتاج سمه من سمات النجاح للشركة الصناعية  . -4

ن اهم دوافع النجاح أو الهبوط في العملية الإنتاجية مما سبق يتضح أن تدفق المواد داخل المصنع م
برمتها . ومن تم فإن نجاح الشركة الصناعية وبصفة أساسية مرهون بمدى كفاءة تدفق المواد من حيث 

 العمليات الصناعية المختلفة.
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 ثالثاً :د مزايا التخطيط الجيد لعملية تدفق المواد:د 
يساعد علي نجاح التخطيط للمصنع في تحقيق أهدافه كما يؤدي إن التخطيط الجيد لعملية تدفق المواد 

 إلي المزايا الأتية :ـ 
 يسهل عملية الإنتاجية . -1
يقلل في مساحات تحرك المواد بين الأنشطة الصناعية المختلفة وبذلك تنخفض تكاليف نقل  -2

 ومناولة المواد داخل المصنع .
تي يعمل عليها لوجود المواد المطلوب تصنيعها حاضرة يمكن للفرد أن يركز نشاطه علي الألة ال -3

 بجانبه وبذلك ينخفض مقدار الوقت اللازم للعملية الصناعية .
إن إنخفاض مقدار الوقت اللازم للعملية الصناعية تساعد علي سرعة دوران رأس المال فلن يتطلب  -4

 عملية الصناعية .الأمر تجميد جزء كبير من رأس المال في تخزين المواد اللازمة لل
 عدم حدوث أختناقات في أى عملية صناعية بسبب عدم إنتطام تدفق المواد . – 5
 إنخفاض التكاليف الرأسمالية نتيجة لارتفاع كفاءة أجهزة النقل والمناولة في الوقت الحاضر. -6
 نتيجة لكل ما تقدم تنخفض التكاليف الكلية لإنتاج الواحدة إلي أقل ما يمكن  . -7
 بعاً : مبادئ تخطيط مهمة تدفق المواد :درا

إن المقصود الأساسي من تخطيط مهمة تدفق المواد هو إنتظام المواد في مسيرها من نشاط إلي نشاط 
من خلال العملية الصناعية ومن عملية صناعية إلي أخرى داخل العملية الإنتاجية في سهولة وسير 

ليك بعض الركائز الرئيسية التي وانطلاق، ولكي تحقق ذلك يلزمنا إعداد التخ طيط الجيد لهذه العملية وا 
 يجب مراعاتها عند إعداد التخطيط المطلوب :

 أن تتحرك المواد بطريقة مباشرة في نشاط صناعي إلي نشاط أخر من خلال العملية . -1
 . أن تتحرك المواد مباشرة من عملية صناعية إلي عملية أخرى داخل المصنع كلما أمكن ذلك -2
 أن تستخدم أجهزة نقل ومناولة المواد داخل المصنع كلما أمكن ذلك من أجل النتائج الأتية:ـ  -3
 تفرغ الأفراد للنشاط الإنتاجي وحده. –أ 
 (      152-2004/151إنتطام تدفق المواد في العمليات الصناعية المختلفة . ) مجيد /  –ب 

 خامساً : أشكال تدفق المواد :د 
التدفق العام للمواد أشكال هندسية عديدة منها : وضع الخط المستقيم  ، ويصلح حين تكون يتخذ 

العملية الإنتاجية قصيرة وبسيطة ولا تحتاج إلا لعدد صغير من العمليات الصناعية أو الآلات 
ويستخدم إذا كانت مساحة المصنع لا تكفي خط الإنتاج     zig – zagوضع الزج زاج  –الإنتاجية .

 Uشكل حرف   –بسبب طوله ، لذلك يتخذ خط الإنتاج وضع ملتوي حتي يتلاءم مع مساحة المصنع 
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نتاجيه وتنتهي في جانب معين من جوانب المصنع لاويستخدم إذا كان المطلوب أن تبدأ العملية ا     
اصلات بسبب وجود هذا الجانب علي الطريق الرئيسي أو خط السكة الحديد أو أي نوع من أنواع المو 

، كما يستخدم هذا الوضع أيضاً إذا كانت مساحة المصنع صغيرة بحيث لا تكفي خط الإنتاج 
وضع دائري ، يصلح إذا كان المطلوب أن تنتهي العملية الإنتاجية في نفس الموقع الذي   -الطويل

يارات النقل بدأت فيه بالضبط حيث يتوفر في هذا الموقع الأرضية والروافع لتفريغ المواد الخام من س
،  ويستخدم إذا  add angleوضع الزوايا غير المنظمة  -وتحميلها بالمنتج النهائي في نفس الوقت 

ذا  كان الغرض الرئيسي تقصير المساحة التي تنقل فيها المواد بين العمليات الصناعية المختلفة ، وا 
دد من العمليات الصناعية التي قسمت العملية الإنتاجية إلي عدة مراحل بحيث تضم المرحلة الواحدة ع

يعتمد علي إنتاج البعض الأخر ، أو إذا كانت مساحة المصنع أصغر من أن تصلح لاستخدام أي 
وضع أخر، أو إذا كانت أجهزة والات نقل ومناولة المواد مثبتة في مواقع دائمة بحيث يجب أن يسير 

 خط تدفق المواد بطريق غير منظمة حتى يستفاد من وجودها .
 سادساً : العوامل الواجب دراستها في تخطيط تدفق المواد :د 

 يجب دراسة عوامل عديدة حين وضع التخطيط اللازم لعملية تدفق المواد ، من أهم العوامل ما ياتي:ـ 
 مستويات النشاط :د -1

يط إن أول ما يتبادر إلي الدهن حين مناقشة موضوع التخطيط الداخلي للمصنع أن المقصود به التخط
علي مستوى الأرضية ، أي المساحة المطلوبة للعدد والآلات والمواد والممراث والأعمدة وما إلي ذلك 

 والواقع أن العمليات الإنتاجية تتطلب أكثر من مستوى واحد فهناك خمس مستويات الأتية :ـ
وتوليد القوة : أي البدروم ويصلح هذا المستوى لأجهزة توليد الحرارة مستوى تحت سطح الأرض –أ 

 المحركة والتهوية وخزانات المواد القابلة للإشتعال .
:  أي أرضية المصنع ويصلح هذا المستوى للآلات الإنتاجية والمواد  مستوى سطح الأرض –ب 

 والأفراد أو غيرها.
بوصة من  46إلي  36ـ وهو مستوى وهي علي إرتقاع من مستوى إرتفاع العملية التشغيلية : –ج 

 ية المصنع ويمثل إرتقاع خط الإنتاج من سطح الأرض .سطح أرض
وهو مستوى فوق مستوى ارتفاع العمليات التشغيلية ، أي ما فوق الآلات  مستوى فراع المصنع :د –د 

 ويصلح لنقل المواد عن طريق السيور المتحركة أو بواسطة بعض أنواع الروافع وغيرها.
ء المصنع،  ويصلح لأجهزة تكييف الهواء وخزانات هو مستوى فوق سطح بنا مستوى السقف : -هد 

 المياه وأجهزة المصاعد الكهربائية وغيرها .
 عدد القطع :د  -2
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هناك منتجات تتكون من مئات أو ألوف من القطع والمواد المختلفة كالسيارات والأجهزة الألكترونية 
 وغيرها .

 -الظروف الخاصة التي تتطلبها بعض العمليات الصناعية: -3
فتحتاج بعض العمليات الصناعية إلى ظروف عمل خاصة يجب توافرها ، فعملية الطلاء مثلا تحتاج 
إلى تهوية مستمرة ودرجة حرارة معينة وأجهزة فى متناول اليد لإطفاء الحريق إذا حدث ، فمواد الطلاء 

 قابلة للاشتعال السريع .
 
 عدد العمليات الصناعية: -4

عية اللازمة للعملية الإنتاجية فى التخطيط اللازم لعملية تدفق المواد يؤثر عدد العمليات الصنا
فالتخطيط الذي يصلح لعملية انتاجية تتكون من عمليتين صناعيتين يختلف تماما عن التخطيط اللازم 

 لعملية إنتاجية تتكون من عشرات العمليات الصناعية.
 عدد الآلات المستخدمة: -5

يعية مرور المواد على عدد كبير من الآلات المختلفة حتى تصبح منتجا فكلما تطلبت العملية التصن
نهائيا . كلما تطلب الأمر تخطيط خط تدفق المواد بحيث يمر بها على حسب تتابعها فى عملية 

 الإنتاج  . بمعنى أن تمر المواد أولا على الآلة س ، ثم منها إلى الآلة ص، وهكذا.
 -المساحات المطلوبة لكل آلة: -6

فلا تقتصر المساحة المطلوبة للآلة الواحدة على الحيز الفعلى الذى تركب عليه. ولكن يجب أن تشمل 
أيضا المساحة الكافية التى تلزم العامل حتى يستطيع تشغيلها والمواد التي تغذى بها و المنتجات التي 

 تخرج منها.
 الطرق والممرات: -7

اد ولحركة نقل ومناولة المواد ، ويتوقف طولها وعرضها أساسا توجد الطرقات والممرات لمرور الأفر 
على مقدار الضغط عليها ، وطبيعي يتوقف تخطيط عملية تدفق المواد على حسب طول واتساع 

 وارتفاع هذه المواد.
 الموقع المناسب لبعض الأقسام الصناعية: -8

العملية الصناعية التى  يتوقف موقع بعض الأقسام الصناعية على حسب عدد القطع التى تستخدم فى
تزاولها وحجم ووزن كل قطعة منها ، لذلك يجب ان يكون موقع الأقسام التى تستخدم المواد الثقيلة 

 ( 333 – 329/ 1986الوزن أو كبيرة الحجم ما يكون إلى قسم استلام المواد. ) حسن / 
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  : : جمع وتحليل البيانات عن مجتمع الدراسة السادسالمبحث 
   : جمع البياناتأولا : 

  : تم جمع البيانات عن مجمع الصناعات الصوفية بني وليد عن طريق
البحث المكتبي : حيث تم جمع البيانات والمعلومات عن مجمع الصناعات الصوفية  -1 

  . والمتضمنة التعريف به وتاريل انشائه من خلال الكتب والمجلات والمعلومات المتوفرة لدى المجمع
( استمارة استبيان موزعة على العاملين ورؤساء  44الاستبيان : حيث تم توزيع )  -2 

(  سؤال واضحة وسهلة ليس فيها  27الاقسام والادارات بالمجمع حيث تم تصميم الاستمارة متضمنة ) 
  . غموض لبس ولا

   : ثانيا : تحليل البيانات
 حصائية ، ولكن لا يسعنا ان نذكرها هناتم الاعتماد في تحليل البيانات على بعض الاساليب الا

  وسنذكر ابرز النتائج التي تواصلت اليها الدراسة في الخاتمة.
 الخاتمة

   : أولا : النتائج 
من خلال الدراسة لهذا الموضوع وتحليل البيانات المجمعة من استمارات الاستبيان توصل 

  : الباحث الى النتائج الاتية
. التصنيعية داخل  المجمع لا يتناسب مع العملية التصنيعية والأقسام الأنشطةان ترتيب   - 1 

ان ترتيب الآلات داخل الاقسام التصنيعية لا يتم بشكل صحيح ، مما يؤدي الى حدوث  -2
 . اختناقات في العملية التصنيعية وضياع الوقت والجهد

لا توجد خطة معينة لذلك ،  ان التخطيط الداخلي للمجمع يتم بطريقة عشوائية ، حيث انه -3
 . وايضا لا توجد خطوات اساسية لإعداد التخطيط الداخلي للمجمع

. ان المجمع لا يقوم بعملية تقييم التخطيط الداخلي للمصنع   - 4 
المجمع لا يوفر الموارد المالية اللازمة لإعداد وتطوير أو تعديل التخطيط الداخلي  

. للمصنع  - 5 
الطريقة التي يعتمد المجمع عليها في اعداد الترتيب الداخلي للمصنع هي الطريقة  -  6      

  .  لا يعتمد على الحاسوب في اعداد التخطيط الداخلي     التقليدية او اليدوية ، حيث انه 
. عمليات التصنيع في المجمع تستغرق جهد ووقت طويل لإتمامها    - 7  

لمجمع مرتفعة ، وهذا دليل على سوء التخطيط الداخلي تكاليف نقل ومناولة المواد في ا 
. للمجمع   - 8  
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   . لم يتم اجراء اي تغيير او تطوير للتخطيط الداخلي للمجمع إلا في فترات طويلة سابقة9 -
المجمع يعتمد على نوعين من الترتيب الداخلي وهما : الترتيب حسب العملية أو الوظيفة  - 10

   . وع المنتجات، والترتيب على اساس ن
لا يتم تخطيط عملية مناولة المواد بشكل فعال ، بحيث يؤدي ذلك الى ارتفاع تكاليف  -11

  . المناولة الاجمالية في المجمع
  . هناك الكثير من المواد الصناعية التالفة بسبب سوء تخطيط عملية مناولة المواد -12

. يبة من بعضها البعضالانشطة والاقسام المتصلة ببعض لا يتم وضعها قر    - 13 
عملية المناولة تتم بطريقة عشوائية ، حيث انه لا توجد خطة معينة لعملية المناولة وأيضا  -14

  . لا توجد خطوات اساسية لذلك
. في كثير من الاحيان يقوم بتشغيل اجهزة المناولة اشخاص غير متخصصين لذلك   - 

15  
. القيام بالتصنيعحدوث اختناقات في تدفق المواد عند     -16  

. لا يتم تدفق المواد بطريقة مباشرة من نشاط الى اخر في كثير من الاحيان    - 17 
  : ثانيا : التوصيات

   : بعد التوصل الى النتائج السابقة نقدم بعض التوصيات الاتية
الاهتمام بترتيب الاقسام داخل المجمع وترتيب الآلات داخل هذه الاقسام بما  -1 

يتناسب مع العملية التصنيعية ، حيث ان فعالية التخطيط الداخلي للمصنع تعتمد اساسا على 
ذلك ، او بمعنى اخر اختيار الموقع المناسب لكل عملية تصنيعية داخل الاقسام والانشطة التي 

   . يتكون منها المجمع
ات خلال تحديد انسب المواقع للتسهيلات الانتاجية بشكل يضمن تدفق العملي - 2 

مراحل الانتاج بكفاءة ، اي بما يضمن استخدام الطاقة الانتاجية المتاحة استخداما امثل وتحقيق 
  . التوازن في تدفق المواد خلال مراحل عمليات الانتاج

اعداد خطة مناسبة لإعداد أو تغيير أو تعديل أو تطوير التخطيط الداخلي  - 3 
 . تم توضيحها في الجانب النظري من البحث –اساسية للمجمع ، حيث يتم ذلك حسب خطوات 

  
الاهتمام بعملية تقييم التخطيط الداخلي للمجمع بما يساعد على معرفة نواحي  -4  

  . القصور فيه وتصحيحها
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 الضريبية الايرادات تحصيل اجراءات تحسين على الحوكمة نظام تطبيق أثر

 " ليبيا في الضرائب مصلحة إدارات على ميدانية دراسة"  

 الكافي عبد سالم اشرف.  د                                                  

 سرت كلية الاقتصاد  جامعة                                                                                                                                              
 

.   
 الملخص

تكمن مشكلة الدراسة في أنه لا توجد أليات واضحة في  إدارة مصلحة الضرائب بسبب عدم الالتزام     
بالقوانين والتشريعات مما انعكس سلباً على انعدام الثقة لدي المكلفين بدفع الضرائب ، فانخفضت 

ان عليه في السابق ؛ التحصيلات من الايرادات الضريبية في السنوات الاخيرة بمبالغ كبيرة جداً مما ك
لذا كان لابد من معرفة أثر تطبيق نظام الحوكمة في إدارة مصلحة الضرائب في ليبيا على تحسين 

 إجراءات تحصيل الإيرادات .
هدفت الدراسة إلى معرفة أثر تطبيق الحوكمة  في مصلحة الضرائب على تفعيل وسائل تحصيل       

لى المنهج الاستنباطي  لتحديد محاور المشكلة ووضع الإيرادات الضريبية واعتمدت الدراسة ع
الفرضيات ، والمنهج الاستقرائي لاختبار الفرضيات ، والمنهج التاريخي لاستعراض الدراسات السابقة 
ذات العلاقة بالدراسة . بالإضافة إلى المنهج الوصفي التحليلي لمعرفة أثر تطبيق نظام الحوكمة على 

 ي وفي تحصيل الايرادات . رفع كفاءة النظام الضريب
الدراسة الفرضية التي مفادها أن تطبيق نظام  الحوكمة في إدارة مصلحة الضرائب يؤثر  اختبرت   

على الإجراءات المتبعة في تحصيل الايرادات، وتوصلت الدراسة  إلى أن تطبيق نظام الحوكمة في 
 إدارة مصلحة الضرائب يؤثر ويحسن من إجراءات تحصيل الايرادات.

 الضرائب -يراداتالا -الكلمات المفتاحية: الحوكمة
  مقدمة :

تعتبر الحوكمة من القضايا التي لاقت قبولًا كبيراً في الفترة الأخيرة في مؤسسات الدولة نتيجة     
لضعف المؤسسية في الممارسات الادارية والرقابية والاشرافية ونقص الخبرات واختلال الهياكل 

لقوانين والتشريعات مما أدى إلى  فقدان الثقة لدى التنظيمية ونقص الشفافية وعدم الاهتمام بالالتزام با
الأطراف ذات العلاقة بها ، فهي تقوم على مجموعة من الإجراءات والعمليات والنظم التي يتم بموجبها 
إدارة المؤسسة والتحكم فيها ، كما تتضمن توزيع الحقوق والمسؤوليات بين الأطراف المختلفة لهذه 

لإجراءات الخاصة بصنع القرار فيها من خلال توافر التشريع والشفافية المؤسسة وتحديد القواعد وا
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الكاملة في الافصاح والبعد الاخلاقي للممارسات المالية والادارية مما يترتب على تطبيقها قرارات 
 رشيدة وسليمة تصب في مصلحة أهداف وسياسات وخطط إدارة المؤسسة .

الاجتماعية  أهدافها لتحقيق الدولة تعتمد عليها  لتيا المصادر  أهم أحد تعتبر  الضرائب     
 ذات  ضريبية  إدارة خلال إلا من تحقيقها يتم أن يمكن لا والتي ، والسياسية والمالية والاقتصادية

الضريبية بعدالة وملائمة وشفافية ، مما ينعكس ايجاباً  التشريعات عالية تستطيع تنفيذ القوانين و كفاءة
على زيادة الحصيلة الضريبية للدولة . لذا فقد جاءت هذه الدراسة لتعالج مشكلة الضعف الذي تمر به 
إدارة مصلحة الضرائب في ليبيا، من خلال رفع كفاءتها بتطبيق نظام الحوكمة عليها ، والذي من شأنه 

 بدفع الضريبة بصورة طوعية ويحد من اساليب التهرب الضريبي .    أن يعزز ثقة المكلفين
 : الدراسة مشكلة 

تكمن مشكلة الدراسة في أنه لا توجد أليات واضحة في  إدارة مصلحة الضرائب بسبب عدم الإلتزام     
الضرائب بالقوانين والتشريعات المصدق عليها ، مما انعكس سلبا على انعدام الثقة لدى المكلفين بدفع 

تساع الفجوة الضريبية في الخزانة العامة للدولة ، فانخفضت  والاعتماد على التقدير الجزافي للضريبة وا 
التحصيلات من الإيرادات الضريبية في السنوات الاخيرة بمبالغ كبيرة جداً مما كان عليه في السابق ؛ 

حة الضرائب في ليبيا على تحسين لذا كان لابد من معرفة  أثر تطبيق نظام الحوكمة في إدارة مصل
 إجراءات التحصيل الإيرادات .

 عليه يمكن صياغة مشكلة الدراسة في السؤال التالي:  
 ثر تطبيق الحوكمة في مصلحة الضرائب على التحصيل الضريبي في ليبيا ؟ أما هو    

 : الدراسة فرضية
 في ضوء مشكلة الدراسة يمكن صياغة الفرضية كما يلي    

تطبيق نظام  الحوكمة في إدارة مصلحة الضرائب يؤثر على الإجراءات المتبعة في   -
 التحصيل الضريبي .

 : الدراسةهداف أ
 تهدف هذا الدراسة  لتحقيق الاتي  :   
 معرفة مفهوم وأهمية نظام  الحوكمة في إدارة مصلحة الضرائب في ليبيا . -
الضرائب على تفعيل وسائل تحصيل  معرفة أثر تطبيق نظام  الحوكمة في إدارة مصلحة -

 الإيرادات .
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 همية الدراسة :أ
 تكمن أهمية الدراسة في كونها توضح مدى تأثير تطبيق نظام الحوكمة على تحصيل الإيرادات .     

 : الدراسة هجيةمن
 لإختبار فرضية الدراسة  وتحقيق أهدافها اتبع الباحث المنهج الاستنباطي لتحديد محاور المشكلة 

ووضع الفرضية والمنهج الاستقرائي  لاختبار فروض البحث والمنهج التاريخي  لإستعراض الدراسات 
السابقة ذات الصلة بالبحث و المنهج الوصفي التحليلي   لمعرفة دور الحوكمة  في تحصيل الايرادات 

 الضريبية في ليبيا .
 : الدراسةحدود 

 بدولة ليبيا .الحدود المكانية : إدارة مصلحة الضرائب 
 م . 2017الحدود الزمانية : العام 

 
 الدراسات السابقة :

م بعنوان ) دور الادارة الضريبية وممارساتها في زيادة ايرادات ضريبة القيمة 2016دراسة محمود 
   1 المضافة(

ضريبة القيمة  تهدفت هذه الدراسة إلى معرفة دور الادارة الضريبية وممارساتها في زيادة إيرادا
( موظف من العاملين في دائرة القيمة المضافة بالضفة 111المضافة وتكونت عينة الدراسة من )
وتم استخدام عدد من الأساليب الإحصائية تم توزيعها على العينة، الغربية بفلسطين من خلال استبانة 

من أهم النتائج ، ار الفرضيات( لاختب(Tأهمها المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار 
 تأن الادارة الضريبية تتساهل بشكل كبير في تطبيق العقوبات والغراما التي توصلت الدراسة إليها:

القانونية مما يؤثر على دفع الضريبة، كما أن الادارة الضريبية لا تستخدم سلطاتها الادارية مثل الحجز 
ادئ الحوكمة بشكل متوسط بالإضافة الى ضعف الخبرة على الاموال، أن الدوائر الضريبية تطبق مب

 والكفاءة للموظف الضريبي في مبادئ الحوكمة.  
   2 (الحوكمة الضريبية واثرها في الحد من التهرب الضريبي) بعنوان (2016)بكردراسة  

، الضريبيهدفت الدراسة الى معرفة مدى تطبيق مبادئ الحوكمة الضريبية واثرها في الحد من التهرب 
أنَّ تطبيق الحوكمة الضريبية يؤدي إلى إضفاء الثقة والمصداقية في  وتوصلت الى نتائج من اهمها

التقارير المالية المقدمة لدائرة ضريبة وتؤدي إلى الحد من ظاهرة التهرب الضريبي وبالتالي امكانية 
 .تحديد الوعاء الضريبي بشكل عادل
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 .   3 دور النظام الضريبي في الاقتصاد الليبي ( )م بعنوان2013دراسة  خلاط   

الليبي  الضريبي النظام ملامح أهم على والتعرف الليبي الاقتصاد تناولت الدراسة خصائص      
 في الضرائب بها مرت والضعف التي القوة نقاط  تقويم ومحاولة ( 1990 - 2010 ) الفترة  خلال
الوطني . كما افترضت الدراسة   الاقتصاد في جيد ضريبي نظام إلى الوصول أجل الضريبي من النظام

 .الليبي  الاقتصاد على تؤثر التي الضريبية الإيرادات تدني إلي يؤدي الضرائب معدلات ارتفاع أن
 تؤثر التي الليبي في الاقتصاد الضرائب معدلات في إرتفاع : هناك أهمها من نتائج عدة إلي وتوصلت

 لأن وذلك العامة ، الموازنة تمويل في مساهمة الضرائب وعلى الضريبية الإيرادات حصيلة على سلباً 
 . المرتفعة معدلاتها بسبب دفع الضرائب من التهرب سيحاولون الممولين

م بعنوان ) دور الحوكمة في تحسين الأداء الاستراتيجي للإدارة 2013دراسة على ، كاظم ، 
 . 4الضريبية في العراق ( 

هدفت الدراسة إلى بيان إمكانية تطبيق مبادئ الحوكمة في الهيئة العامة للضرائب وتمثلت        
مشكلة الدراسة في أن الهيئة العامة للضرائب تعاني من بعض جوانب القصور في الأداء الاستراتيجي 

تطبيق نظام لإفتقارها إلى ألية عمل تحكم التنظيم الداخلي والخارجي ، كما افترضت الدراسة أن 
الحوكمة من خلال ألياتها تحسن من أداءها الإستراتيجي وتحقيق أهدافها . توصلت الدراسة إلي 
 ضرورة تطبيق مبادي الحوكمة في الهيئة العامة للضرائب لما لها من دور مؤثر في النظام الضريبي .

بالتطبيق على م بعنوان ) دور الحوكمة في الحد من التهرب الضريبي 2013دراسة الصادق ، 
 . 5دراسة تحليلية ميدانية (  –ديوان الضرائب الإتحادي بالسودان 

تمثلت مشكلة الدراسة من واقع التطبيق العملي لضريبة أرباح الاعمال في السودان ، وملاحظة أن     
أغلب الممولين لا يحتفظون بدفاتر وسجلات محاسبية منتظمة وسليمة ،كما أن النظم المحاسبية 

بقة في الشركات يشوبها نوع من الضعف أو عدم الاكتمال مما يتيح من فرص التهرب الضريبي . المط
وتوصلت الدراسة إلى تطبيق مبادئ الحوكمة يعمل على  الحد من التهرب الضريبي  وأوصت الدراسة  

 بضرورة تطبيق مبادئ الحوكمة على إدارة الضرائب الإتحادي .
 Tax planning, corporate governance andوان )م بعنNor Shaipah 2012 دراسة 

equity value) 6 . 
تناولت الدراسة العلاقة بين التخطيط الضريبي وقواعد حوكمة  الشركات وأثرها على قيمة      

ي البورصة وتوصلت إلى أن التخطيط الضريبي يساهم بقدر كبير في الشركات المتداول اسهمها ف
تعظيم قيمة المنشأة من خلال تعزيز الأداء المالي للشركة ولكن بشرط أن تكون المنشأة طبقت قواعد 

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0890838912000212
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0890838912000212
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0890838912000212
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الحوكمة لعدم تقديم معلومات ذات تباين بين المديرين والمراجعين الداخليين، وأوصت الدراسة بضرورة 
يق إستراتيجيات التخطيط الضريبي لكي تحقق المنشأة تحسن في الأداء المالي وتعزز الإهتمام بتطب

 أسهمها في السوق .
 

 التحصيل وأثرها على الضريبية والإدارة المكلف بين م بعنوان )العلاقة2008 دراسة عبدالغفور     
  .7والجباية ( 

 على التعرف خلال من ، وذلك الضريبية والإدارة المكلف بين العلاقة طبيعة الدراسة هذه تناولت    
تمثلت مشكلة الدراسة في   .والجباية مستوى التحصيل على ذلك وأثر منهما كل والتزامات حقوق

 المفروضة الضرائب تعدد و الضرائب ، معدلات وأسعار إرتفاع بسبب التي تواجه الضرائب المصاعب
 كفاءة وضعف عام ، بشكل الضريبية الدوائر في المتبعةالإجراءات  في الشفافية وعدم وتنوعها ،
الضريبي  الإعلام وضعف والخبرات ، والتدريب التأهيل من حيث سواء عموماً، الضريبي الجهاز

 بتعديل الضريبي الفلسطيني المشرع قيام الضريبية . وتوصلت الدراسة إلى ضرورة وغياب الثقافة
 الثقة تعزيز للمكلفين و المقدرة التكليفية مع ويتناسب  يتلائم بشكل عليها المنصوص الضريبية الشرائح

 الضريبية . الإدارة مع
م  بعنوان ) مشكلات التقدير الذاتي لضريبة الدخل وفقاً لأحكام ضريبة 2008دراسة سامور     

 8دراسة تحليلية وتطبيقية ( –الدخل في فلسطين بين الالزام و الالتزام 
تجاهات الدخل ضريبة مفاهيم على ى الوقوفهدفت الدراسة إل       على والوقوف فيها التطوير وا 

فلسطين  في م المطبق 2004 لعام 17 رقم الجديد الدخل ضريبة قانون ضوء في الضريبية التغيرات
 التزام مدى الجديد و القانون لأحكام وفقاً  الذاتي التقدير كشف لنموذج والفني التنظيمي الوضع وتحليل
 للمكلفين الضريبية التوعية دور على كما هدفت إلى التعرف الذاتي ، التقدير كشف بتقديم المكلفين
 التقدير كشف نموذج أن الدراسة نتائج أظهرت وقد .التقدير الذاتي  كشف بتقديم الالتزام على وتأثيرها
 بالإضافة ،معه  والتعامل مفرداته لفهم متخصص إلى والوضوح ، ويحتاج البساطة إلى يفتقر الذاتي
 .للمكلفين والمستمرة المتابعة الدورية خلال من الضريبية الإدارة تمارسه الذي الفعال الدور غياب إلى

 9م بعنوان ) شفافية الضريبة وافاق تطبيقها في الهيئة العامة للضرائب(2008دراسة عبدالحميد  
تمثلت مشكلة الدراسة في عدم توفر الشفافية ووضوح القوانين والضوابط والاجراءات الضريبية       

فترضت الدراسة أن الوصول  لدى المكلفين سيؤدي الى انعدام الثقة في التعامل مع ادارة الضرائب . وا 
يماً لتحقيق العدالة إلى الشفافية والإفصاح في تعاملات الهيئة مع المكلفين يوفر أساساً عملياً سل

الضريبية حيث يتعذر على المكلفين فهم القوانين والضوابط والاجراءات الضريبية من دون توفر 
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الشفافية . وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها : عدم فاعلية الإعلام الضريبي في الهيئة 
اءات الضريبية أدى إلى ضعف الرقابة العامة للضرائب ، عدم توفر الوضوح والشفافية للقانون والإجر 

الخارجية )الشعبية ، منظمات المجتمع المدني ...الل( ، عدم وجود قسم يتولى تقديم الخدمات 
 الإعلامية والتوضيحية للمكلفين . 

 قطاع على تحليلية دراسة -  الدخل ضريبة من التهرب م بعنوان ) ظاهرة2007دراسة  العمور  
 10غزة (
 من ظاهرة التهرب انتشار وراء تكمن التي الرئيسية الأسباب على التعرف إلى الدراسة هدفت     
 : أهمها، نتائج عدة إلى الدراسة ، وخلصت الظاهرة هذه من وطرق الحد غزة قطاع في الدخل ضريبة
 ضريبة من التهرب ظاهرة يؤثر من إنتشار غزة قطاع والأمني في السياسي الاستقرار توفر عدم

غزة ،  قطاع في الدخل ضريبة من التهرب زيادة إلى يؤدي العام الإنفاق في الشفافية عدم توفر الدخل،
 في قطاع الدخل ضريبة ودائرة المكلفين بين الثقة زيادة عند الدخل ضريبة من التهرب من الحد يمكن

 الخزينة تمويل الدخل في ضريبة دور عن المكلفين لدي الضريبي الوعي في كبير نقص غزة ، يوجد
 للدولة . العامة

 غزة قطاع الدخل في ضريبة لدائرة الأداء وقياس تقويم م بعنوان )2006 دراسة درغام  بعنوان   
 . 11 م(2003 -م1996للفترة ) فلسطين في

 وذلك من فلسطين ، في غزة قطاع في الدخل ضريبة لدائرة الأداء وقياس إلى تقويم الدراسة هدفت     
 المشكلات إظهار وكذلك غزة، قطاع في الدخل الضرائب لدائرة ضريبة موظفي أداء معرفة خلال

 وكان الضرائب ، موظفي تعترض التي والسياسية والاجتماعية والإدارية الاقتصادية والمعوقات سواء
 الدخل ضريبة دائرة أداء تحسن على تدل إيجابية مؤشرات إليها . وجود توصلت التي أهم النتائج من
دارية اقتصادية معوقات م ، وجود2003 -م1996الفترة  في غزة قطاع في جتماعية وا   دون تحول وا 

 نظام وجود اساس لبناء غزة ، عدم قطاع في الدخل ضريبة  دائرة لأداء القصوى الطاقة إستغلال
 .بها المنوطة بأعمالها للقيام الدخل ضريبة دائرة لمساعدة وحديث متكامل معلوماتي

محاولة تشخيص ظاهرة التهرب الضريبي للمؤسسات الصغيرة م بعنوان ) 2006دراسة  نصر    
 12( والمتوسطة 

هدفت الدراسة إلى معالجة مشكلة التهرب الضريبي من خلال تشخيص وسائل تهرب المؤسسات       
بها يعد سبباً  الصغيرة والمتوسطة . وافترضت الدراسة الآتي : أن الجهل بالقوانين الضريبية المعمول

أساسياً في ظاهرة التهرب الضريبي . كما أن الضغط الضريبي أو حجم الضرائب المفروضة سبباً في 
 التهرب ظاهرة على القضاء في لها دور أساسي الضريبية العدالة تجسيد تزايد التهرب الضريبي . أن
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عرفة اصحاب المؤسسات الضريبي . توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها : أن درجة م
الصغيرة والمتوسطة للقوانين والتشريعات الضريبية ضعيفة ، هنالك عدم اقتناع بوجود عدالة ضريبية 

 لدي أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،مما يجعلهم يمارسون أساليب التهرب الضريبي .    
 لسابقة :االتعليق على الدراسات   
من خلال استعراض الدراسات السابقة تبين للباحث اجريت الدراسات في فترات زمنية مختلفة ما بين  

فلسطين ، العراق ، الجزائر( ما ليبيا، السودان ،  ، وفي بيئات مصرفية مختلفة ) م2016- 2006
 يدل على تزايد الاهتمام بدور المعلومات المحاسبية في اتخاذ القرارات .

اسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في المنهجية ، بالإضافة الى استخدام عدة اساليب اشتركت الدر 
 One احصائية لاختبار صحة الفرضيات من بينها : المتوسط الحسابي ، الانحراف المعياري ، 

sample test  . كما اتفقت مع بعضها في استخدام ورقة الاستبانة كأداة للدراسة ، 
ة من المشكلات التي تواجه إدارة مصلحة الضرائب من أهمها ضعف المؤسسية أن هنالك مجموع 

للنظام الضريبي، وما يترتب عليه من مشكلات التهرب الضريبي والتي تؤثر  سلباً على الحصيلة 
الضريبية . وعلى الرغم من تعدد الدراسات التي كتبت في هذا الموضوع إلا أن معظم هذه الدراسات 

ايا مختلفة لحل هذه المشكلة ولم تتطرق إلى دور الحوكمة في تحسين اجراءات تحصيل تناولته  من زو 
 الايرادات ، وهذا ما يميز هذه الدراسة عن بقية الدراسات السابقة . 

 للدراسة .الاطار النظري 
 :  اولًا : تعريف نظام الحوكمة   

القانونيين والمحللين والاكاديميين ليس هنالك تعريف موحد متفق عليه بين كافة الاقتصاديين و      
لمفهوم نظام الحوكمة ويرجع ذلك إلى تداخله في العديد من الأمور التنظيمية والاقتصادية والمالية 

 والاجتماعية للمؤسسات ويختلف التعريف حسب وجهة النظر التي يتبناها مقدم هذا التعريف .  
نظام متكامل للرقابة المالية والغير مالية والذي عن  عرفها أحد الكتاب بأنها " نظام الحوكمة هو     

   13. طريقه يتم إدارة المؤسسة والرقابة عليها" 
يمكن تعريف نظام الحوكمة بانه " مجموعة من القوانين والقواعد والمعايير التي تحدد العلاقة         

  بها " .  بين ادارات المؤسسة الداخلية والاطراف الخارجية التي تربطهم مصالح
 ة : مهداف نظام الحوكأ: ثانياً 
 يرى الباحث ان أهداف نظام  الحوكمة  من وجهة النظر لإدارة مصلحة الضرائب في الأتي :       
 الإدارات ورفع كفاءتها .  أداء وتفعيل تحسين  .1
  .لأداء إدارات المؤسسات المختلفة المالية المساءلة .2
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 .إعداد هيكل بأهداف المؤسسة مع وضع الوسائل اللازمة لتحقيق تلك الاهداف  .3
 .الأخرى  والأطراف المؤسسات إدارات بين التعاقدية العلاقات في التوازن تحقيق .4
 الفصل في المهام ومسؤوليات المدراء التنفيذيين ومهام ومسؤوليات الادارة العليا .  .5
 .إرساء ثقافة الالتزام بالقوانين  والمبادئ والمعايير المتفق عليها  .6
الحد من أساليب الغش والاحتيال مع معالجة مشكلة تضارب المصالح وتوفير معلومات بدرجة  .7

 كبيرة من الشفافية  
 همية نظام الحوكمة :أ:  ثالثاً 
 14برزت أهمية الحوكمة لأسباب الفساد التالية :    
 وفاعلية نظم الرقابة الداخلية بالمؤسسات العامة . ضعف كفاءة .1
عدم ملائمة القوانين واللوائح والتشريعات المالية والادارية في ظل التطورات التي حدثت في بيئة  .2

 المؤسسات العامة .
ضعف الهياكل  الادارية وقلة الخبرة والكفاءة وغياب المعايير والأسس المهنية في تعيين وترقية  .3

 وضعف المرتبات والحوافز .الموظفين 
غياب الشفافية والمصداقية في التقارير المالية وعدم الالتزام بمعايير المحاسبية والقوانين واللوائح  .4

 والمنشورات العامة .
مما سبق يلاحظ يرى الباحث أن أهمية الحوكمة هي عملية مهمة تمكن المجتمع من التأكد من      

بط الممارسات المختلفة وتعزيز الثقة وتعمل على توفير الحد الأدنى في محاربة الفساد والانحرافات وض
الإفصاح بمنتهي الشفافية مما يؤدي إلى جذب الاستثمارات والحفاظ على أموال المساهمين و أصحاب 

 13 المصالح بالشركة .
 15: دعائم ومرتكزات نظام الحوكمة :   رابعاً 
 نظام وموثوقية في فعالية شركة لأي دقيق تنظيمي هيكل وجود يكفل الهيكل التنظيمي :  .1

 لحدود العام الإطار وتوضيح العادل للمسؤوليات التوزيع الحوكمة ويرافق ذلك ضرورة
جراءات الصلاحيات  الإدارة من لكل الأشخاص الاكفاء اختيار أسس يحدد تفويضها ، كما وا 

 مع التركيز عاتقهم على الملقاة والمسؤوليات الواجبات  من كل وحدود الإدارة ومجلس العليا
 بها . يتمتعون التي الصلاحيات نطاق على

 في الحوكمة نظام وموثوقية وكفاءة فعالية لمدى هاماً  مقياساً  يمثل وهو الإفصاح والشفافية : .2
 والواضحة الصحيحة توزيع المعلومات في العدالة لأن مؤسسة حكومية أو غير حكومية ، أي
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إدارتها  الثقة بنظم مدى من يعزز بالمؤسسة علاقة له طرف لكل المناسب الوقت في والكاملة
 .القرارات اتخاذ ومراحل فيها العاملين توجيه وألية

 يكون الداخلية الحوكمة لعناصر المستمر والتقييم الداخلي التفاعل إننظام الضبط الداخلي :   .3
 الضبط والتطوير أدوات أن النظام ، كما هذا وموثوقية بجودة وفعالية الارتقاء على العمل بهدف
 وتحقيق أهدافه . النظام هذا جودة ضبط في تساهم الذاتي

تتجسد القيم الاخلاقية للعاملين بالمؤسسة مع نظام الحوكمة  في مراعاة   البنية الاخلاقية :  .4
حقوق كافة الاطراف ذات العلاقة ، وهذا ما يؤدي إلى تفعيل الدور الرئيسي لنظام الحوكمة  في 

 تعزيز الثقة مع الاطراف الاخرى .
 لنظام  العامة البنية تدعيم في مهمة الركيزة أو الدعامة هذهالأنظمة والتشريعات القانونية :    .5

لمخرجاته  المستمرة والمتابعة النظام لعناصر هذا العام الإطار تفاعل خلال من وذلك الحوكمة
 تكون والتشريعات هذه الأنظمة إن . للحوكمة المختلفة لهذه العناصر التفاعلي السلوك يحكم لما

 اللازمة لتعزيز الأدوات من مجموعة يوفر مما العامة وأطره النظام هذا عناصر لحدود ملزمة
 المؤسسة ويتضمن في مصالح لهم الذين الاطراف جميع لحقوق والشاملة العادلة الممارسة
 .المؤسسة  في الداخلي السلوك واضحاً لأنظمة تحديداً 

   16يرى كاتب أخر أن مرتكزات نظام الحوكمة تقوم على الاتي :       
الحميدة وقواعد السلوك المهني والتوازن في  بالأخلاقيات : يتضمن الالتزام السلوك الاخلاقي .1

تحقيق المصالح المرتبطة بالمؤسسة والشفافية عند تقديم المعلومات والقيام بالمسؤوليات 
 .الاجتماعية والبيئية 

 بحيث يتيح نظام الحوكمة مساءلة المؤسسة أمام المسؤولين ، وتقديم الرقابة والمساءلة : .2
 إرشادات لمجلس إدارة المؤسسة في كيفية وضع إستراتيجية ومراقبة الإدارة .

في عملية الافصاح  تعني أن المؤسسة تؤكد على إلتزامها بالتوقيت المناسب وبالدقةالشفافية :   .3
عن جميع المعلومات الهامة المتعلقة بالقوانين واللوائح وذلك من خلال قنوات إتصال معينة يمكن 

 طراف المهتمة بالمؤسسة الحصول عليها وبسهولة .  لجميع الا
  لتزام بنظام  الحوكمة :ثار السلبية المترتبة على عدم الإ الأ خامساً : 

بالرغم ما في نظام الحوكمة من فوائد واضحة للشركات والدول , إلا أن السرعة الشديدة التي تتسم بها  
من الشركات ومن الحكومات إدخال تعديلات أساسية العولمة جعلت الحاجة إليها عاجلة , وهذا يتطلب 

، فعلى الشركات أن تغير من طريقة عملها ، بينما ينبغي على الحكومات تأسيس وصيانة إطار 
لا ستعم الفوضى إذا لم يكن هناك قواعد وهياكل ملائمة . ولقد أشارت الدراسات  مؤسسي مناسب, وا 
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تزام بنظام  الحوكمة  منها : التعثر والفساد المالي والإداري ، إلى الأثار السلبية المترتبة على عدم الال
 وضعف نظام الرقابة الداخلية , وتدني إدارة المؤسسات . 

 17واضاف باحث اخر  أن عدم ممارسة نظام الحوكمة  في المؤسسات يعني :     
ختلاس الشركة تمكين الداخلين سواءً كانوا من مجلس الإدارة أو المديرين أو الموظفين من ا  .1

 أو المال العام على حساب المساهمين والدائنين وأصحاب المصالح الأخرى . 
تصبح المؤسسات بل والدول التي تضعف فيها الحوكمة  أكثر عرضة لنتائج وخيمة تفوق  .2

بكثير مجرد الفضائح والأزمات المالية , بحيث يحدد مستوى الحوكمة مصير استمرارية 
 تصاديات كلها في عصر العولمة .المؤسسات , ومصير الاق

الإخفاق في جذب مستويات كافية من رأس المال, مما يهدد كيان المؤسسة , وقد يؤدي إلى  .3
نتائج غير مرغوب فيها بالنسبة للاقتصاد ككل ، لأن نقص رأس المال يؤدي إلى ضعف 

ماعية القدرة التنافسية, والاستغناء عن بعض العاملين, والقضاء على المكاسب الاجت
 والاقتصادية و بالتالي تفاقم مشكلة الفقر .

هروب المستثمرين لأن المستثمر وقبل أن يلتزم بأي مبلغ أصبح يطلب إثباتاً أن المؤسسة   .4
تدار وفق ممارسات نظام الحوكمة ، كما أن المستثمرين يريدون أن يكونوا قادرين على تحليل 

معايير الشفافية والوضوح والدقة المتبعة في ومقارنة فرص الاستثمارات المختلفة بنفس 
 الحسابات, قبل الشروع في الاستثمار في أي دولة من الدول .

  النظام الضريبي

 النظام الضريبي : اولًا : مفهوم 
 مجموعة محدودة " بأنه عرفه أحد الكتاب حيث الضريبي ، للنظام التعاريف من العديد قدمت     

للمجتمع  والسياسي والاجتماعي الاقتصادي الواقع مع تتلاءم للضرائب الفنية الصور من ومختارة
 التشريعات والقوانين خلال من محددة بطريقة يعمل متكاملا ضريبيا هيكلا مجموعها في وتشكل

  18الضريبية .  السياسة أهداف تحقيق أجل من التنفيذية واللوائح الضريبية
تحديدها  ويتم والمتناسقة ، المتكاملة الضرائب مجموعة ينظم الذي واضاف كاتب اخر بأنه "الإطار    

دارية"  .  اجتماعية اقتصادية سياسية اعتبارات ضوء في وفنية ومالية اقتصادية أسس إلى استنادا وا 
19  

 وزمن معين مجتمع وتطبيقها في اختيارها يراد التي الضرائب ويرى كاتب أخر بأنه " مجموعة     
  20ذلك المجتمع " .  ارتضاها التي الضريبية السياسة أهداف لتحقيق محدد
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ولوضع تعريف شامل للنظام الضريبي لابد أن يراعي عدة جوانب منها ايدلوجية المجتمع وثقافته     
 وعاداته وتقاليده ومستوي التقدم الاقتصادي بكل ابعاده ، ونظام الحكم في هذا المجتمع .

 :  الضريبي النظام أسسثانياً : 
  : تتمثل في الاتي  الضريبي أسس للنظام هنالك ثلاثة 
 التحصيل بتنظيم المتعلق الضريبي الطابع ذات التدابير مجموع تعبر عن  السياسة الضريبية : .1

 والاجتماعي الاقتصادي الوضع على والتأثير جهة من العامة النفقات بقصد تغطية الضريبي
 ثانية . جهة من العامة للاقتصاد التوجيهات حسب

 .أهدافها تحقيق أجل من يُصمم فهو للمجتمع الضريبية للسياسة فنية صياغة الضريبي النظام يعتبر 
 مجتمع في معينة ضريبية سياسة نفس أهداف لتحقيق يصلح الذي الضريبي النظام أن نجد حيث
 آخر . مجتمع في الضريبية السياسة أهداف لتحقيق يصلح قد لا معين،

 قوانين شكل في الضريبية السياسة وقواعد لمبادئ صياغة عن عبارة هو التشريع الضريبي :  .2
 منافذ لسد جيد بشكل الضريبي التشريع صياغة تتم أن ويجب أهدافها، أجل تحقيق من وهذا

 مع الظروف تتكيف حتى مرنة الضريبية القوانين تكون أن كما يجب المكلف أمام التهرب
 للدولة . الاقتصادية

 الفني الجهاز فهي ، الضريبي للنظام تنفيذية أداة الضريبية الإدارة تعتبر  الادارة الضريبية : .3
 وجبايتها . الضرائب فرض خلال من وذلك الضريبي التشريع تنفيذ عن والإداري المسؤول

 : مقومات النظام الضريبيثالثاً : 
يمثل النظام الضريبي مجموعة من العناصر التي تعمل بشكل مترابط لتحقيق أهداف معينة       

جراءات محددة ، وتتكون مقوماته من الإدارة التشريعية التي تختص بإصدار  حسب قواعد ومقومات وا 
لإدارة التشريعية القانون الضريبي والإدارة التنفيذية وهي التي تتولى تنفيذ القانون الضريبي الصادر من ا

صدار التعليمات التنفيذية له ، والجهاز القضائي الذي يتولى الفصل في المنازعات التي قد تنشأ بين  وا 
 المكلفين والإدارة الضريبية فيما يتعلق بتقدير الضرائب الواجبة الدفع على المكلفين .

 كفاءة النظام الضريبي :رابعاً :  
مراعاتها  يجب التي والاعتبارات المقاييس من من خلال مجموعة ضريبيال النظام كفاءة تتحدد        

 تعمل التي المبادئ من مجموعة في الاعتبارات هذه وتتمحور ضريبي ، نظام أي عند إعداد وتطبيق
 إلى بالإضافة الضريبي ، للنظام جيد فني تنظيم وجود وكذلك النظام الضريبي ، الية عمل ضبط على
 الضريبي . النظام تلتزم بتطبيق تشريعات ولوائح ضريبية إدارة وجود
 21ولتحقيق كفاءة النظام الضريبي يجب مراعاة الاتي :     
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 الضريبية  مبدأ العدالة .1
يقصد بالعدالة الضريبية التوزيع العادل للأعباء الضريبية بين أفراد المجتمع حسب مقدرتهم      

 التكليفية. 
 مبدأ الوضوح و اليقين  .2
يقصد به أن يكون المكلف بالضريبة على علم تمام بحسابات الضريبة وكيفية سدادها وأي  

 على تخلف ادائها .   عقوبات تترتب 
 : ولتحقيق مبدأ اليقين يجب مراعاة الاعتبارات التالية  
الوضوح في التشريع ، بمعنى أن تكون النصوص واضحة وسهلة الأسلوب دون تعقيد وألا   أ. 

 .يحتمل اللفظ الواحد أكثر من معنى ، وألا تحتمل الجملة أكثر من تفسير
يجب أن تقوم السلطة الموكل إليها فرض الضريبة وتحصيلها بإعداد النماذج السهلة   ب . 

لفين ، وأن تساعدهم على تفهم القانون عن طريق منشوراتها والبسيطة والتي يفهمها عامة المك
 .ومقالاتها في وسائل الإعلام المختلفة 

يجب أن تكون المذكرات الإيضاحية  للقوانين الضريبية والأعمال التحضيرية لهذه القوانين   ج . 
     .مفصلة بحيث لا تحتاج للاجتهاد 

 مبدأ الملاءمة في التحصيل .3
ضرورة تبسيط إجراءات التحصيل ، واختيار الأوقات والأساليب التي تتلاءم مع  يقضي هذا المبدأ
   حتى لا يتضرر من الضريبة حين دفعها  . ،ظروف المكلف

 مبدأ المرونة  .4
يقصد بمبدأ مرونة النظام الضريبي قدرته على الاستجابة بسهولة للتغيرات الداخلية والخارجية ،  

النظام الضريبي للتغيير بسرعة  طبقا للظروف الجديدة ، وبالتالي ويتوقف ذلك على مدى قابلية 
 .يصبح النظام الضريبي اكثر ديناميكية

   مبدأ الاستقرار.   5
جراءات ومواعيد        يقصد باستقرار النظام الضريبي وجود درجة عالية من ثبات طبيعة الضرائب وا 

تحصيلها ، وعدم تعرضها للتغيير المستمر، حيث تؤدي التعديلات الدائمة إلى صعوبة  تحصيل 
 الضريبة ، وكذلك بالنسبة للمكلف الذي يجد صعوبة في التكيف مع النظام الضريبي الذي يشهد
تعديلات متتالية . لذلك يجب على المشرع الضريبي أن يراعي استقرار النظام الضريبي حتى يتعود 
عليه كل من المكلف وموظفي إدارة الضرائب ، ولا نقصد باستقرار النظام الضريبي جمود هذا النظام 

حالة يجب ورفضه لكل إصلاح بل يجب أن يتطور وفق التغييرات التي يفرضها الواقع ، وفي هذه ال
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على المشرع التأكد من ضرورة أي تعديل ودراسة مختلف الآثار الناتجة عنه ، كما يجب اخطار  
المكلفين بأي تغيير عن طريق وسائل الإعلام المختلفة حتى يكون المكلف على علم بمستجدات النظام 

 الضريبي مما يساعد على تقبله لذلك التغيير دون أي احتجاج . 
 ن الضعف في  النظام الضريبي الليبي يتمثل في الاتي  :يرى الباحث أ  
درجة كفاءة الادارة الضريبية  دون المستوى المطلوب الأمر الذي يعكس الكثير من مشكلات  .1

الإدارة الضريبية كصعوبات الحصر الضريبي ومشكلات التهرب الضريبي وتراكم المتأخرات 
 والمكلفين .الضريبية وفقدان الثقة بين الإدارة الضريبية 

انخفاض الحصيلة الضريبة ناتج عن اختلال في الهيكل الضريبي بإغفال أوعية ضريبية هامة  .2
 لفئات اتسع دخلها في الآونة الأخيرة ولم يصلها الاستقطاع الضريبي بعد .

لا يزال المجتمع الضريبي الليبي دون تغطية الكثير من الدخول الكبيرة والتي لا تزال بمنأى عن  .3
اع الضريبي ومن بينها الدخول التي تنتج عن عمليات المضاربة على أسعار الأراضي الإخض

 والاتجار في السوق السوداء وعمليات السمسرة  .
 الادارة الضريبية

 أولًا: مفهوم الادارة الضريبية :
تختص الادارة الضريبية بتنفيذ القوانين الضريبية والتحقق من سلامة تطبيقها و اقتراح التعديلات      

والتشريعات الضريبية التي ترقى بالنظام الضريبي إلى درجات من الاتقان والكمال وتساعد المجتمع 
  22 على تحقيق أهدافه الاقتصادية والاجتماعية والسياسية  .

 دارة الضريبية :الإ كفاءةثانياً : 
تشكل إدارة الضرائب الجهاز المكلف بتطبيق التشريع الضريبي والتحقق من سلامة ذلك التطبيق     

حماية لحقوق الدولة من جهة وحقوق الممولين من جهة أخرى ، بالإضافة إلى اقتراح التعديلات 
ة دوراً هاماً والتشريعات الضريبية بقصد تحسين كفاءة النظام الضريبي . لذلك قد تؤدي الإدارة الضريبي

في خلق البيئة الضريبية الملائمة في المجتمع كما يمكنها أن تساهم في فعّالية النظام الضريبي ، إذ 
أن النظام الضريبي الافضل تصوراً  لا تكون له قيمة إلا بفضل الإدارة التي تطبقه . ويتطلب نجاح 

  :ما يلي إدارة الضرائب في تأدية وظائفها توفر عدة مقومات نجملها  في
أن تكون الإدارة الضريبية على درجة عالية من الكفاءة والتأهيل : وذلك بتوفر الكوادر الفنية ذات  .1

 الكفاءة العالية والخبرة الواسعة في العمل الضريبي .
 ترقية الحوار بين الإدارة والمكلف لتحسين العلاقة بينهما وكسب ثقة المكلف . .2
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أن ضعف تحسين أوضاع موظفي الإدارة الضريبية يمكنهم من أداء مهامهم على أكمل وجه :  .3
أجور ورواتب الموظفين في الإدارة الضريبية سبب من اسباب فساد الهيكل الاداري )انعدام النزاهة 
والامانة ( , بما ينطوي على مخاطر تفوق مخاطر انخفاض مستوى تأهيلهم وتدريبهم . بالإضافية 

لى ان ضعف الأجور يحد من إمكانه تدعيم الإدارة الضريبية بالعناصر المؤهلة ذات الخبرة ا
والكفاءة الفنية العالية ويدفعهم إلى الانحراف أو التقصير في القيام بمسؤولياتهم الوظيفية على 

 الوجه الأكمل .  
تقوم الإدارة الضريبية بالقيام  تزويد الإدارة الضريبية بالأجهزة والبرامج الالكترونية الحديثة : حتى .4

بوظيفتها على أكمل وجه من حيث : تحقق الضريبة وتحصيلها وكيفية تسديدها للدولة وأسلوب 
ارتباطها مع المكلفين وكيفية تحقيق الهدف من الضرائب تجاه الدولة وبالتالي تبسيط أحكام قانون 

 الضرائب . 
جراءات تنفيذها حتى .5 يسهل عمل موظفي إدارة الضرائب ، وتخفيض  تبسيط  قوانين الضرائب وا 

دارة الضرائب  . حجم المنازعات الضريبية التي قد تنشأ بين المكلفين وا 
وضع نظم رقابة ضريبية  فعّالة ، والتي تتميز بدقتها وسرعة اكتشاف مختلف المخالفات المرتكبة،  .6

 مع فرض العقوبات المناسبة لمرتكبيها . 
ياسية والاجتماعية الداعية للفساد في الإدارات الحكومية ومن بينها معالجة سوء التنظيمات الس .7

 الإدارة الضريبية ) المحسوبية و الاتعاب المخفية ( .  
بالإضافة لما سبق ظهرت أراء تنادي بضرورة وجود هيئة تتولى دراسة المشكلات التي تتعرض لها     

إدارة الضرائب، بالإضافة إلى متابعة البحث عن إمكانية الاستفادة من البحوث والدراسات الفنية التي 
 الضريبي  القطاعتقوم بها مختلف الدول في 

 23في الإدارة الضريبية :  ضعفجود المشكلات  التي تترتب على و ثالثاً :  
عجز الإدارة الضريبية عن حل مشكلات النظام الضريبي تدفع  مشكلة التهرب الضريبي :   .1

 المكلف التهرب من أداء الضرائب المتوجبة عليه لثقته في عدم إمكانية هذه الإدارة على ملاحقته
ن تمكنت من ملاحقته فسيكون ذلك على المدى البعيد  ،  .وا 

بحيث يتم  تحصيل  مشكلة المتأخرات الضريبية )ظاهرة التراكم الضريبي لسنوات طويلة( :    .2
ضرائب ورسوم عن سنوات سابقة في سنوات لاحقة وانعكاس ذلك على الانخفاض الحقيقي في 
حصيلة الضرائب المتراكمة . وهي من أهم المشكلات لأن من المفروض على الدولة عند وضع 

يرادات( أن تقدر الإيرادات والضرائب التي ستتحصل خلال سنة  الموازنة العامة ) نفقات وا 
 .الموازنة وعدم تحصيلها يؤدي إلى عجز في الايرادات 
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 الدراسة الميدانية  
 :  وعينة الدراسة مجتمع  

( من واقع العاملين في ادارة  مصلحة الضرائب في مدينة  مصراتة   61يتكون مجتمع الدراسة من  ) 
ليبيا واعتمدت عينة الدراسة  من مجتمع الدراسة وذلك للحصول على البيانات المطلوبة ،  – وسرت

استمارة على المستهدفين ، وأعادوا الاستمارات بعد  42وتم اختيارها من مجتمع الدراسة حيث تم توزيع 
 %.69ملئها بكل المعلومات المطلوبة في محاور الاستبيان أي بنسبة تمثيل 

 يانات عن المشاركين تحليل الب 
 .العمر 1

 ( يوضح توزيع عينة البحث حسب العمر1جدول رقم )
 النسبة التكرار العمر
 % 26 11 سنة 25اقل من 

 % 21 9 سنة 35واقل من  26من 
 % 33 14 45واقل من  36من 
 % 14 6 55واقل من  46من 

 % 6 2 فاكثر 56من 
 % 100 42 المجموع

سنة ، وهذا يدل على  36( أن أغلب أفراد عينة الدراسة تزيد أعمارهم عن 1يتضح من الجدول رقم ) 
 أن غالبيتهم ممن لديهم سنوات خبرة كافية لتطبيق نظام الحوكمة .

 .المؤهل العلمي :2
 ( يوضح توزيع عينة البحث حسب المؤهل العلمي2جدول رقم )

 النسبة التكرار المؤهل العلمي
 % 28 12 وسيط دبلوم

 % 48 20 بكالوريوس
 % 9 4 ماجستير
 - - دكتوراه
 % 15 6 اخرى
 %100 42 المجموع
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علاقة بمصلحة الضرائب أغلبهم  لهم الذين للموظفين العلمي المؤهل ( أن2يتضح من الجدول رقم ) 

اهتمام مصلحة  مدى على يدل من حملة الشهادات الجامعية  وخاصة شهادة البكالوريوس ، وهذا
 ريادية . مواقع يحتلون الذين لموظفيها العلمية الضرائب بالدرجة

 .التخصص العلمي :3
 ( يوضح توزيع عينة البحث حسب التخصص العلمي3جدول رقم )

 النسبة التكرار التخصص العلمي
 % 57 24 محاسبة

 % 19 8 ادارة اعمال
 % 7 3 اقتصاد

 % 2 1 احصاء وتامين
 % 15 6 اخرى *
 % 100 42 المجموع

  حاسوب*  
% ، يليه 57( ان تخصص قسم المحاسبة يأتي في المرتبة الاولي  بنسبة 3يتضح من الجدول رقم ) 

% ، وهذا مؤشر إيجابي على إمكانية 7% ، يليه قسم الاقتصاد بنسبة  19قسم ادارة الاعمال بنسبة 
 تطبيق نظام الحوكمة في مصلحة الضرائب 

 الوظيفي :.المركز 4
 ( يوضح توزيع عينة البحث حسب المركز الوظيفي4جدول رقم )

 النسبة التكرار المركز الوظيفي
 % 28 14 محاسبون

 %40 11 مفتشي ضرائب
 %19 12 اداريين
 % 13 6 مراجعين
 %100 42 المجموع

الوظيفية نسب منطقية ، ( أن نسب الموظفين الذين لهم علاقة بالمراكز  4يتضح من الجدول رقم )   
 حيث يحتاج تطبيق نظام الحوكة إلى موظفين من مستويات وظيفية مختلفة .
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 عرض ومناقشة نتائج الفرضية   
أن" تطبيق نظام الحوكمة في ادارة مصلحة الضرائب يؤثر على الإجراءات  على تنص الفرضية  

 المتبعة في التحصيل الضريبي "
ة اجمالية لجميع العبارات فقد تم تلخيص الاجابات الكلية لجميع افراد لاختبار الفرضية  بصور      

  الجدول التالي: عينة الدراسة على العبارات الخاصة بالفرضية كما هو موضح في
 (5الجدول رقم )

 النسبة % العدد الاجابة
 24.28 102 اوافق بشدة
 57.14 240 اوافق
 8.81 37 محايد

 7.85 33 غير موافق
موافق بشدةغير   8 1.92 

 100 420 المجموع
% من عينة الدراسة موافقة على عبارات الفرضية بينما  81.42( ان نسبة 5يتبين من الجدول رقم ) 

% فقط . اما الذين لم يبدوا اجابات محددة فقد بلغت  9.77بلغت نسبة غير الموافقون على ذلك 
 % . 8.81نسبتهم 
( لا تعني أن جميع افراد عينة الدراسة متفقون على العبارات الواردة في 5ان نتائج الجدول رقم )    

الفرضية فهناك افراداً محايدون او غير موافقون على هذه العبارات ، علية فقد تم حساب الوسيط 
د فروق ذات دلالة لإجابات أفراد عينة الدراسة على كل عبارة لمعرفة اتجاه آرائهم ، ولاختبار وجو 

احصائية بين اعداد الموافقين والمحايدين وغير الموافقين لهذه النتائج تم استخدام اختبار مربع كاي 
 لدلالة الفروق بين الاجابات على كل عبارة من عبارات الفرضية.

 الفرضية  اختبار( يوضح نتائج 6جدول رقم )

 العبارات

معامل 

الفا 

 كرونباخ

 قيمة

 الوسيط

 القيمة

 المحسوبة

درجة 

 الحرية

مستوي 

 الدلالة

تواجه إدارة مصلحة الضرائب صعوبات في التعامل مع 

المكلفين مما يؤثر سلبا  على التحصيل الضريبي 

 للإيرادات  

6067. 4.00 36.854 3 000. 

الضريبي  التحصيل أليات من الية الحوكمة نظام

 للإيرادات  
6123. 4.05 27.143 3 000. 

يساعد  الضرائب إدارة مصلحة في نظام الحوكمةتطبيق 

على مراجعة وفحص الاقرارات الضريبية مما يؤدي 

 إلى زيادة التحصيل الضريبي للإيرادات .

6214. 3.50 32.286 3 000. 
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يزيد  الضرائب مصلحة في إدارة  الحوكمة تطبيق نظام 

من قناعة المكلفين بتقديم إقرارات ضريبية من واقع 

 التحصيل زيادة إلى يؤدي المالية  مماحساباتهم 

 الضريبي للإيرادات  

6177. 4.05 26.762 3 000. 

تطبيق نظام الحوكمة في إدارة مصلحة الضرائب يؤدي 

إلى اضفاء الثقة والمصداقية في التعامل مع المكلفين 

 مما يؤدي إلى زيادة التحصيل الضريبي  للإيرادات  .

6055 4.00 23.476 4 000. 

 يساعد الضرائب ادارة مصلحة في الحوكمة نظام تطبيق

الضريبي  التحصيل وسائل إجراءات تفعيل على

 للإيرادات 

6177. 3.93 45.381 4 000. 

 يؤدي الضرائب إدارة مصلحة في الحوكمة نظام تطبيق

 بأهمية المكلفين لدي الضريبي الوعي زيادة الى

الضريبي  التحصيل زيادة الى يؤدي مما الضرائب

 للإيرادات .

5995. 4.07 36.857 3 000. 

 الضرائب مصلحة في إدارة  الحوكمة نظام  تطبيق

يساهم في توجيه جزء من المتحصلات الضريبية في 

 يؤدي ترقية البيئة وتحسين البنية التحتية للمجتمع مما

 الضريبي  للإيرادات  . التحصيل زيادة إلى

6144. 3.93 52.048 4 000. 

 الضرائب ادارة  مصلحة في الحوكمة نظام  تطبيق

 البيانات في الإفصاح متطلبات تلبية ضمان يؤدي

المحاسبية  المعايير يتفق مع المقدمة بما المالية

 .المتعارف عليها 

6022. 4.00 42.000 3 000. 

 الضرائب مصلحة في ادارة  الحوكمة تطبيق نظام 

 مما للضريبة الجزافي بالتقدير الاخذ عدم إلى يؤدي

 الضريبي للإيرادات  . التحصيل على ايجابا   ينعكس

5998. 4.05 28.238 4 000. 

 ( اعلاه كالاتي :6يمكن تفسير نتائج الجدول )
بلغت قيمة معامل مصداقية ألفا كرنباخ لجميع عبارات الفرضية  قيمة أعلى من القيمة المقبولة   -

% . ويعني هذا توافر درجة مناسبة من الثبات الداخلي لجميع  60وهي إحصائياً لمعامل ألفا كرنباخ 
 الاجابات مما يمكن الباحث من الاعتماد عليها  في تحقيق أهداف الدراسة وتحليل نتائجها .

كادني قيمة  3.50بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات الفرضية  قيمة    -
ى قيمة وسيطيه ، ويعني هذا أن أغلب أفراد عينة الدراسة موافقين على كأعل 4وسيطيه  وقيمة 
 عبارات الفرضية.

بلغت قيم مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة لجميع عبارات الفرضية قيمة   -
وهذا يدل  ( 10.5.( والبالغة )05أكبر من قيمة مربع كاي الجدولية عند درجة الحرية ومستوي دلالة )

 على وجود فروق ذات دلالة احصائية بين أفراد العينة ولصالح الموافقين على أن تطبيق نظام 
 ينعكس مما للضريبة الجزافي بالتقدير الأخذ عدم إلى يؤدي الضرائب مصلحة في إدارة  الحوكمة
 الضريبي . التحصيل على ايجاباً 
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مما تقدم يستنتج الباحث ان فرضية الدراسة والتي نصت على ان تطبيق الحوكمة في ادارة       
 مصلحة الضرائب يؤثر على الإجراءات المتبعة في التحصيل الضريبي  " قد تم اثباتها .

 
  النتائج والتوصيات :

 لتالية : :  توصل الباحث من خلال الدراسة الميدانية الى النتائج ا اولًا النتائج 
تطبيق نظام الحوكمة  في إدارة مصلحة الضرائب يمكن من تضييق فرص التلاعب بالقوانين  .1

 والتشريعات ويحد من فرص التهرب الضريبي ويحقق الالتزام الطوعي للمكلفين.
تطبيق نظام الحوكمة في إدارة مصلحة الضرائب يزيد من ثقة المكلفين تجاه النظام الضريبي  .2

خلال زيادة الافصاح والشفافية في البيانات المحاسبية المقدمة في الاقرار ويتحقق ذلك من 
 الضريبي.

تطبيق نظام  الحوكمة في إدارة مصلحة الضرائب يؤثر على إجراءات وسائل التحصيل الضريبي   .3
 وذلك من خلال حصر وتسجيل  المكلفين  ومتابعتهم.

 
 الباحث بالاتي :التوصيات : بناء على نتائج هذه الدراسة يوصي 

في تحصيل  ايجابي له أثر حيث انه ضرورة تطبيق نظام  الحوكمة  في إدارة مصلحة الضرائب .1
 الايرادات  من خلال الالتزام بالقوانين والتوجيهات التيُ تحدد مهام المسؤولين بإدارة  الضرائب .

اقسام إدارة مصلحة  ضرورة  ترسيل  ثقافة الالتزام بالقوانين واللوائح والشفافية على جميع .2
 الضرائب .

ضرورة ادخال التقنية الالكترونية في النظام الضريبي حيث أن هذا الإجراء يؤدي إلى إمكانية  .3
متابعة المكلفين على دفع الضريبة ويمنع التلاعب في الإقرارات الضريبة المقدمة لإدارة 

 .ةالمصلح
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 المراجع :
دور الادارة الضريبية وممارساتها في زيادة ايرادات ضريبة القيمة  محمود، معتز بالله جميل قاسم ".1

 . م2016جامعة النجاح الوطنية ، كلية الدراسات العليا ، ، "المضافة

، مجلة دراسات "دور الحوكمة الضريبية في الحد من التهرب الضريبي "بكر، عبدالرحمن محمد . 2
 .2، جامعة البليدة 8جبائية، العدد 

سراج محمد " دور النظام الضريبي في الاقتصاد الليبي ، جامعة الزاوية ، المجلة الجامعة  خلاط ،. 3
 م .2013،  22، المجلد  15، العدد 

في الضريبية  للإدارة الاستراتيجيعلى مصطفى ، كاظم ، علي " دور الحوكمة في تحسين الاداء . 4
 م .2013،  8المجلد ،ـ  22، مجلة دراسات محاسبية ومالية ، العدد العراق" 

على ، الصادق احمد على ، دور الحوكمة في الحد من التهرب الضريبي بالتطبيق على ديوان . 5
ميدانية ، مجلة العلوم الانسانية والاقتصادية ، العدد تحليلية دراسة  –الضرائب الاتحادي بالسودان 

 م .2013الاول 
6.Nor Shaipah Abdul Wahab, Kevin Holland “Tax planning, corporate 
governance and equity value” The British Accounting Review, Volume 
44, Issue 2, June 2012, Pages 111-124 

7. عبدالغفور ، حسام فايز أحمد " العلاقة بين المكلف والادارة الضريبية و أثرها على التحصيل 
م .2008والجباية " جامعة النجاح الوطنية ، كلية الدراسات العليا ،   

براهيم خليل " مشكلات التقدير الذاتي لضريبة الدخل لأحكام قانون ضريبة الدخل إ سامور ،.8
م 2008تجارة ، قسم المحاسبة والتمويل ،الفلسطينية بين الالزام والالتزام ، الجامعة الاسلامية ، كلية ال

 . 
فاق تطبيقها في الهيئة العامة للضرائب ، بغداد ، آعبدالحميد ، ياسر عمار " شفافية الضريبة و .9

 م .2008مؤتمر نحو استراتيجية وطنية شاملة لمواجهة الفساد وتصميم ثقافة النزاهة ، 
، (قطاع غزة )دراسة تحليلية على ضريبة الدخل سالم عميرة العمور " ظاهرة التهرب الضريبي من .10

 م .2008، الجامعة الاسلامية ، كلية التجارة 
 -م1996للفترة ) فلسطين في غزة قطاع الدخل في ضريبة لدائرة الأداء وقياس درغام " تقويم.11

 م .2006م( ،2003

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0890838912000212
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0890838912000212
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تشخيص ظاهرة التهرب الضريبي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة " ،  نصر ، رحال " محاولة .12
 م . 2006جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، رسالة ماجستير ، 

عضاء مجلس الادارة والمديرين التنفيذيين ، أسليمان ، محمد مصطفي ، حوكمة الشركات ودور .13
 .15م ، ص 2008الاسكندرية ، الدار الجامعية للنشر ، 

همية تطبيق معايير الحوكمة لتفعيل نظام المراجعة الداخلية  في أ، مصطفي نجم ، البشاري .14
م 2008المؤسسات العامة بالسودان ، المؤتمر الاول للمراجعة الداخلية بالسودان ،  قاعة الصداقة  

 . 40ص 
 . 117على ،  الصادق احمد على ، ص  .15
المالية ،  التقارير ونزاهة جودة تفعيل في واهميتها الشركات الدوغجي ، على حسين ، حوكمة.16

 . 15جامعة بغداد ، كلية الادارة و الاقتصاد ، د.ت ، ص 
سليمان ، محمد مصطفي ، حوكمة الشركات ودور اعضاء مجلس الادارة والمديرين التنفيذيين ، .17

 . 15م ، ص 2008الاسكندرية ، الدار الجامعية للنشر ، 
( ، تأسيس حوكمة الشركات في الأسواق الصاعدة. 2005الخاصة ) مركز المشروعات الدولية.18

 جمهورية مصر العربية: القاهرة.
عبدالسلام ،  واكواك ، فعالية النظام الضريبي في الجزائر ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، كلية .19

 4-3م ، ص ص 2012العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ، الجزائر، 
، صلاح الدين  ، الاصلاح الضريبي ، دار النهضة العربية ، الطبعة الاولي ، القاهرة ،  الزين .20

 46م، ص2000
 م ، ص 1997 ، الاسكندرية – للنشر الجامعية الدار الضريبية، النظم عبدالمجيد ، دراز ، حامد .21
مراد  ،  ناصر ،  النظام الضريبي الجزائري والبحث عن الفعالية ، د . ت ـ   .22

http://www.startimes.com/f.aspx?t=30523851     22/8/2017اليوم  . 
 .  23، مرجع سابق ، ص  عبدالمجيد دراز ،  حامد .23
ي  ، محمد  ، لنظام الضريبي السوري واتجاهات إصلاحه ، جمعية العلوم الاقتصادية ، الجليلات.24

     29/8/2017تاريل التصفح 
http://www.mafhoum.com/syr/articles/jlaylati/jlaylati.htm . 

 
 

http://www.startimes.com/f.aspx?t=30523851
http://www.startimes.com/f.aspx?t=30523851
http://www.mafhoum.com/syr/articles/jlaylati/jlaylati.htm
http://www.mafhoum.com/syr/articles/jlaylati/jlaylati.htm
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 طرابلس في الايطاليين تجاه البريطانية السياسة

 م1951الى 1943 عام من 

 السوداني ياقة مصباح. د                                                 

 جامعة بني وليد التربيةكلية                                                                                                                                                       

ة  د   مقدمد
تية للخلاص من لقد رأى  نية فرصة موا ا ث ل ا مية  ل لعا بيون في الحرب ا ي ل ل ا

ا لمستعمر  نين وثلاثين عاما ، فبدلإا ث ا ة  ل لذي حكم بلادهم  طي لي ا ت بعض أيطا
لشام وتونس بعقد  لخارج خاصة في مصر وا بية في ا ي ل ل ا يما إالشخصيات  تصالات ف
درية تقرر من  اهرة والاسكن ق ل ا قاءات في  د ل نهم تمخض عنها عق ي اب تصال لإخلالها 

بيين في  ي ل ل ا لتي رأت في رغبة  نية ا لبريطا السلطات ا اإب لحكم  يطالي فرصة لإنهاء ا
لتهم لإ اإستما بها، وقد تمخض عن تلك  ن يبي شارك لإلى جا أسيس جيش ل تصالات ت

يا من ا يب ل اء في تحرير  ف لحل  .(1)يطاليلإستعمار الإقوات ا
لحرب وانتصار إ بيون بعد جلاء غبار ا ي ل ل ا انتظر  اء وطرد  ف لحل يين لإا ل يطا

ا عام  بي ي ل تي أم 1943من  ل ا لتضحيات  تها واستقلالها بعد كل ا ن تمنح بلادهم حري
لكنهم فوجئوا ب لبلاد إقدموها ،  لى ثلاث مناطق عسكرية حكمت إستعمار جديد قسم ا

دارتين إدارة عسكرية فوضعت برقة وطرابلس تحت حكم إكل منطقة منها 
تين عسكريتين ، و  ي ن ةإوضعت فزان تحت حكم بريطا  دارة عسكرية فرنسي

ا م يكن  يبيون كثير من الأول ل ل ا لحد بل وجد  ليلإمر يقف عند هذا ا ن ييطا
لمرموقة وينعمون بخيرات ا لحكومية ا لوظائف ا تولون ا لوا في طرابلس ي راضي لألازا

نوا يملكونها ، في تحد واضح  تي كا ل لزراعية ا لسلطات لإا ا اركة  يين وبمب يب ل ل ا دة  را
نية .   لبريطا  ا

 
 
 

                                                           
م) دراسة في تاريخ الحركة 1984 -1922عزالدين عبدالسلام العالم ، تاريخ ليبيا المعاصر السياسي والاجتماعي  – (1)

 202م ، ص 2000الوطنية في المهجر بمصر( ، مركز جهاد الليبيين للدراسات التاريخية طرابلس ، 
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يين في طرابلس لبريطانية تجاه الايطال ا  . السياسة 
امن برقة عام  ث ل ا لجيش  ليون منها لإم حتى فر ا1942ما إن احتل ا يطا

م يبق منهم سوى خمسة وخمسون فردا ظلوا في  ا نحو طرابلس ول متوجهين غرب
لى ب لمرج ودرنة ينتمون ا نغازي وا م يتعرض ب نية ل نسا نية يقدمون خدمات ا عثات دي

يها ئهم ف ا ة بق ل اني  (1)لهم احد طي مب ل فتح مدرسة في ا هبات ب لرا ، بل سمح لاحد ا
يين  ن ا يون ل مالطيين وا ل يم الاطفال ا تعل نغازي تقوم ب لبركة بب ديمة في منطقة ا ق ل ا

يين. ل  والايطا
ها عام   ية نحو طرابلس ثم احتلال لبريطان لقوات ا م فر كثير 1943مع تقدم ا

لي  تاريخية بحوا ل ا لمصادر  لكثير حيث قدرتهم بعض ا يين وبقي ا ل الف  74من الايطا
باقي يسكنون في مستعمرات  ل ا لث  لث بلس وا ثاهم في مدينة طرا ل نسمة يسكن ث
لحرب مثل  ة في ولاية طرابلس قبل ا لي لحكومة الايطا لهم ا تها  أنشأ تي  ل الاسكان ا

اي نكي (، وجود ا ي لزهراء ) ب لعامرية ) ميكا ( والخضراء ) قرية ا فيتي ( ، وا ي م ) اول
لدي ( ، وطمي ا نية ) جريب ف دا ل ييري ( ، وا ل ف مبري لكراري  نة ) كريسبي ( ، وا

 .(2)() جود 
ا في طرابلس في  ة رسمي ني لبريطا لعسكرية ا ديسمبر  15أنشئت الادارة ا

ا 1943 ي ب ا ثامن في اجد ل ا لجيش  دته ل ا ي في م عندما أعلن مونتجمري من مقر ق
رية قد خولت له  لسياسية والادا ذية وا في تن ل لتشريعية وا لسلطات ا منشور ان جميع ا

ثامن ل ا لجيش  م ل لعا د ا ائ ق ل ا لبريجادير ) م.ش.لاش (  (3)بصفته  فعين بموجب ذلك ا
لمدنية سنة  كبير ضباط الشؤن ا ل لمنصب1943وكيلا   م ، ثم خلفه في ا

لعرب  لشؤؤن ا ا لذي كان خبيرا ب ية وقد بقى هذا الأخير في ) ت. بلاكلي ( ، ا
نية في طرابلس بريطا ل  . (4)منصبه حتى نهاية حكم الادارة ا

اش ا د عــ قــ د الإل ة عهــ يــ دا ي ب ليون فــ ا لخــوف لإيطــ وبها ا رة يشــ ة فتــ يــ ن لبريطا دارة ا
ن  فوا مــــ ا ة خــــ ن جهــــ ادم ، فمــــ قــــ ل ا ن  ه إمــــ تــــ قترف ا ا بب مــــ لــــك بســــ نهم وذ ين مــــ يــــ ب ي ل ل ا م  ا قــــ ت ن

بلادهم م لـ ا  لة حكمهـ ام حكومتهم من جرائم طي ذ عـ ة 1911نـ ن جهـ فوا أم ، ومـ ا خـرى خـ
ة الانجليز  ى أمن معامل وا علـ د عملـ ذا فقـ لـ لمنتصرين في الحرب ، روا أعدائهم ا لا يظهـ

                                                           
(1)

  11م ، ص 1951بعثة الأمم المتحدة للمساعدة الفنية لليبيا جون لندبرج، تقرير عام عن الاقتصاد الليبي،  - 
(2)

 13م ، ص 1960بعثة البنك الدولي للإنشاء والتعمير ، تقرير عن التنمية الاقتصادية في ليبيا ، ابريل  – 
(3)

 21م ، ص 1974محمد الطيب الأشهب ،  برقة العربية أمس واليوم ، مطبعة الهواري ، القاهرة ،  – 
(4)

 م 1943ديسمبر  5،  21198لأهرام ، العدد ا – 
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ا ك  اه ذلـ ة تجـ ة مقاومـ يـ أ نهم  د مـ بـ م ت لـ ا  ز كمـ يـ اً أمام الإنجل ن ائهم عل ي م لإاست تلال ، ولـ حـ
ته ا ورغبـــ هـــ لحـــرب وويلات أمهم ا ى ســـ لـــ إ ه  ا مرجعـــ مـــ ن ز وا  يـــ بهم للإنجل حـــ ك ل لـــ ن ذ ي يكـــ فـــ م 

ن  ن ،مـــــ ا يمكـــــ رع مـــــ أســـــ م ب ل ســـــ ل م ا ا ـــــ ي أ ى  ـــــ ل إ ودة  عـــــ ل اتهم أا كـــــ ل ى ممت ـــــ ة عل فظـــــ لمحا ل ا جـــــ
ا.  بي ي ل  ومصالحهم في 

ية   فاشــ ل ا ار  ن أنصــ انوا مــ رابلس كــ ي طــ يين فــ ل ا م الإيطــ ن أن معظــ رغم مــ لــ ا ى  علــ
بب  لــك بســ وا ذ م أخفــ نهــ ال الإدارة إإلا أ قـــ ا واعت يــ ق فري مال أ ي شــ ور فــ لمحــ وات ا قــ دحار  نــ

ار  كبـــ ة ل ـــ ي ن لبريطا م ا ا عـــ ل ا اكم  حـــ ل ئـــب ا ا ال ن مثـــ ن أ رابلس مـــ ي طـــ فـــ ة  ي فاشـــ ل ا يات  الشخصـــ
ليني  ي قته لموســ دا ه بصــ ذي عــرف عنــ لــ ر( وا رابلس ) فوتشــ د لعــب قــس طــ الي ، وقــ الإيطــ

ية  فاشــ ل ا ه  قــ ا ن ية واعت دى  –الشخصــ بــ أ ة ، حيــث  يــ ل ة الإيطا يــ ل لجا ة ا ي تهدئــ راً فــ يــ دوراً كب
ي يين فــ ل ا ى للإيطــ ا أوحــ ة ، كمــ يــ ن لبريطا ع الإدارة ا اً مــ ال  تعاونــ ثــ رورة الامت رابلس بضــ طــ

 لأوامر الإدارة.
لية الأومع مرور ا لجا ام بدأت ا لية تشعر بنوع من الإي رتياح لإيطا

ينة حيث لم تحدث  ن لطمأ اتهم مما أوا ا تؤرق حي ث ا  يباشرونكثير منهم  جعلحد
لعمل في مزارعهم أ لحكومي ، كما عاد كثير منهم ل لجهاز ا فية في ا لوظي لهم ا عما

نعهم وورشهم ا ومصا ة دون خوف ، ويعود هذا  لتجاري لذي لإوفي محلاتهم ا اح ا رتي
ليون لإشعر به ا اإيطا لتي تصل لإلى سياسة  ا أحتواء وا ن ا تعاطف من إحي ل لى حد ا

ا لية الإقبل رجال  لجا ه ا ية تجا ن لبريطا لتي ظهرت في مجموعة من لإدارة ا لية وا يطا
لسياسات من  :أا  همها 

ليين الطرف عن عودة الايطا بلس .إ أولا :غض   لى طرا
أ كثير من اإما  د لبلاد حتى ب يين يفكرون في لإن استقرت الأمور في ا ل يطا

لعودة  ه إا يعتبرون لون خلسة ألى ما دؤا يتسل فب تهم ،  لكا لى طرابلس إرضهم وممت
نساء والأطفال ، وكانت معظم أمعظمهم من  ل رباب الأسر ومنهم عدد كبير من ا

لهم عن طريق قوارب صغيرة تنطلق  تم بطريقة غير مشروعة حيث يتم نق نقل هؤلاء ي
لذي واجهه كثير منهم  لرغم من الخطر ا ة على ا لي ثناء أمعظمها من صق

 .(1)رحلاتهم

                                                           
(1)

انجيلوا ديل بوكا ، الايطاليون في ليبيا ، ترجمة محمود علي التائب ، الجزء الثاني ، مركز جهاد الليبيين للدراسات  – 

 435م ، ص 1995التاريخية ، طرابلس ، 
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لستة عشر ع ا لذين هم تحت سنة  ال ا لذي كما عاد كثير من الأطف ما وا ا
هم  ل ا عشية الحرب حيث نزلت إسبق ترحي ي ل ايطا ناء ألى  ول دفعة منهم في مي

تمبر  لت الرحلات فوصلت  115م وكان عددهم 1945طرابلس في سب طفل ، ثم توا
الي وكان عدد  ت ل ا لشهر  انية في ا ث ل ا دفعة  ل دفعات  256فرادها أا ل طفل ، ثم تزايدت ا

اير  29فوصلت في  اء طر إم 1946ين ا ( لى مين ن لباخرة ) توسكا ا بلس على متن  ا
لباخرة  373 ا لعام وصلت  ابريل من نفس ا توبري ( على    طفل ، ثم في  ) سي
نها   . (1)طفل 755مت

قد  األ ة لإثارت عودة كثير من  ني بريطا ل لسلطات ا يين لطرابلس وسكوت ا ل يطا
ا دى  لغضب والسخط ل تنظيمات والأعن ذلك موجة من ا ل ا لشعبية و  حزاب لأوساط ا

دفاع ا ل لجماهير في مظاهرات احتجاج ، كما قامت لجنة ا بية فخرجت ا ي ل ل ا لسياسية 
لدول إحتجاج إرسال مذكرة إعن طرابلس وبرقة بمصر ب ا لى مؤتمر وزراء خارجية 

ا  ني لكبرى ) بريطا لمتحدة الامريكية  –فرنسا  –ا لولايات ا يتي (  –ا لسوف د ا الاتحا
منعقد بباريس تضمنت  ل ئها من تعاملإا ا ي ة  ست لشرعي لهجرة غير ا يز مع ملف ا الانجل

بار  عت تها أوا بيين ، مؤكدة خشي ي ل ل ا ا لمشاعر  لهجرة أن ذلك يعد تحدي ن تكون ا
لية  لحكومة الايطا ا في لأمدبرة من قبل ا بي ي ل لمفاوضات حول  ا تعلق ب غراض ربما ت

لمستقبل ،  اأجل لأو ربما أا ي ب ي ل ل لعودة  يا حلمها في ا ل يطا ا  .(2)ن تحقق 
لتي قامت بدورها بكما  لعربية وا لجامعة ا نتقلت الشكوى ل صدار مجموعة إا

لبريطانية  الحكومة ا لجامعة بالاتصال ب لعامة ل لقرارات تضمنت تكليف الامانة ا من ا
لهجرة اإوحثها على ضرورة  لحكومات لإيقاف ا لجامعة ا ا ، كما حثت ا ي ب ي ل ل ية  ل يطا

لعربية ب لوماسية من اجل تحقيق هإا لهدفتخاذ مساعي دب  .ذا ا
لعربي أ لشعبي وا لتحرك ا نية إمام هذا ا بريطا ل ا لسلطات  لى إضطرت ا

لحكومة  تفاق مع ا د ا فقامت بعق يين  ل لهجرة غير الشرعية للايطا الاذعان ووقف ا
لية تضمن  ينظم أالايطا ايطالي يعود لطرابلس ل قبل ألى اسرته يجب إن كل  ن ت

لحكومة ا ا مكانه وذلك من لإا ي ل يطا لية شخصا ا ة أجل أيطا لتركيب تغير ا ن لات
لبلاد لية في ا حا ل نية ا لسكا  . (3)ا

 
                                                           

(1)
  437المرجع نفسه، ص  – 

(2)
 م1946ديسمبر  23،  22064الأهرام ، العدد  – 

(3)
 8م ، 1966م ، جامعة بيروت ، بيروت ، 1984نقولا زيادة ، ليبيا عام  – 
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الحكومية  ئفهم  العودة لوظا يين  ب السماح للإيطال يا : ن ا  ث
نها بحاجة  أ بلاد  ل لسلطة في ا ة بصفتها صاحبة ا ني بريطا ل لقد رأت الإدارة ا
لموظفين  ذا فقد طلبت من ا قرب وقت ممكن ل لعمل في أ لحكومية ل ئر ا دوا ل لعودة ا

فية  لوظي لعودة لممارسة مهامهم ا يين ا ل لغ عدد من الإيطا ه إحيث ب لتحق منهم بعمل
لي 1943عام  اً  1281م حوا ي ل إيطا اً  لمحاكم  موزعين موظف ديات وا ل ب ل ا على شؤون 

لمستشفيات ئية وا ا لجن لمدنية وا لتي  ا بييري( ا ن ب لعسكرية) كرا لمدارس والشرطة ا وا
م نظا ل لعام نفسه لا يزيد  (1)تعمل على حفظ ا يين في ا يب ل ل ا لموظفين  نما نجد ا ي ب

لي   معظمهم يعملون في وظائف صغيرة .  موظفا 785عددهم عن حوا
لسياسة رد اثارت هذه ا قد  تنظيمات والأحزاب ل ل ا ة من قبل  ود فعل غاضب

ييب  ل نية بضرورة ت بريطا ل لبت الإدارة ا فترة فطا ل ا لتي ظهرت في تلك  يبية ا ل ل ا
لوظائف حاصة  لك ا لتولي ت لمؤهلين  يين ا ب ي ل ل ا م  ما لمجال أ ا لبلاد وفتح  لوظائف في ا ا
ة بدأت غير مقبولة بسبب عودة  وأن حجة الانجليز بعدم وجود عناصر وطنية مؤهل
ا يحملون  لشام وتركي نوا في مصر وتونس وا لبلاد كا يين ل يب ل ل ا لمهاجرين  كثير من ا

لوظائف درين على تولي تلك ا  . (2)مؤهلات تجعلهم قا
     

نين الايطالية  لقوا ا ب لعمل  ا يا : استمرار  ن ا  ث
ا نين  قوا ل ا ة في طرابلس وبرقة تعمل ب بريطاني ل لسلطات ا ة لإلقد ظلت ا لي يطا

لتي كانت سارية  با م تغير منها  تي اعتبرتها إقبل الحرب ول ل نين ا لقوا ناء بعض ا ستث
ةأعنصرية  بقا لضرورات عسكرية ، ومن أ (3)و فاشي لتي فرضت سا ا ة تلك أو  ل مث

يهود ،  ل متعلقة بحقوق ا ل نين تلك ا قوا ل اأا دة  لمتعلقة بإعا لك ا لى إشخاص لأو ت
لأ ا ذين تم فصلهم منها بسبب تلك  ل لهم مع كامل حقوقهم وا د عما قد استفا نين ،ول قوا
لقوانين حيث حافظوا بموجبها على مايعتبرونه حقوقهم لإا يون من تلك ا ل يطا

لمحاكم ا بلاد ، كما استمرت ا ل كاتهم في ا ل لية في برقة وطرابلس تعمل لإوممت يطا
اإحكامها  أصدار إمستندة في  ئية  ا لجن لمدنية وا نين ا قوا ل ليةلإلى ا  . (4)يطا
 

                                                           
(1)

 428انجيلو ديل بوكا ، المرجع السابق ، ص  – 
(2)

  269عزالدين عبدالسلام العالم ، المرجع السابق ، ص  – 
(3)

 130م ، ص 1966مجيد خدوري ، ليبيا الحديثة ، ترجمة نقولا زيادة ، دار الثقافة ، بيروت ،  – 
(4)

 م1944ديسمبر  8،  19جريدة طرابلس الرسمية ، العدد  – 
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ا:  ث ل ا ليين السماح للإث ديةيطا تهم الإقتصا  بممارسة نشاطا

ا لرغم من هجرة كثير من  لبلاد لإعلى ا ليين خارج ا لحرب أيطا اء ا ه ألا إثن ن
ا ية  ل لجا بلاد استمرت ا ل لية في سيطرتها على معظم لإبعد هدوء الأحوال في ا يطا

لتجارية . لزراعية والصناعية وا فة ا ل لمخت دية ا  الأنشطة الاقتصا
لزراعة  اأففي مجال ا نية  بريطا ل لسلطات ا لزراعية في ولاية لأبقت ا راضي ا

لمستوطنين ا يها لإطرابلس في يد ا نوا قد استولوا عل لتي كا يين وا ل اء حكمهم أيطا ثن
لبلاد بريطاني منع نقل أحيث  (1)ل ل لجيش ا لعام ل ائد ا ق ل ا لجنرال مونتجمري  ن ا عل

عية بأي شكل من الأشكا لزرا لمساكن والأراضي ا اني وا مب ل ل سواء عن طريق ملكية ا
لوديعة ، كما يمنع  أو ا لرهن  أو ا هبة  ل أو ا بيع  ل ة إا د عن سن يجار الأرض لمدة تزي

لقضائيإدون أخذ  لمستشار ا ا ابي من  بيين  (2)ذن كت ي ل ل ا بة  ل لرغم من مطا ، على ا
ا م الأمنذ  ا بريطاني في مذكرة لإولى للأي ل اإحتلال ا دارة لإحتجاج قدمت لرئيس 

نية في طرابلس ا لبريطا يين ا ل كية الايطا لبوا فيها ضرورة نزع مل لسيد ) لاش ( طا
لزراعية و لأل ها ا  راضي ا دت لحكومة ألى إعا درتها منهم ا لتي صا يين وا يق لحق بها ا صحا
لية . غير لإا لمطالب بحجة لإن اأيطا لك ا لبريطانية رفضت ت رة ا ن ذلك يخالف أدا

كية ا ها بأي تغيير في مل لذي لايسمح ل لدولي ا انون ا ق ل تفاق إمن دون عقد رض لأا
ية ، و  ل لحكومة الايطا ائم أصلح مع ا ق ل ا لوضع  لحفاظ على ا لية هو ا لحا ن مهمتها ا

(3). 
ا تألف  يين لأت ل لمستوطنين الايطا لتي ظلت تحت سيطرة ا لى نوعين إراضي ا

لنوع اأهما  لمستعمرات ،  يقدر مساحة ا ول بحوالي لأراضي الامتياز واراضي ا
بلغ مساحة كل أ 127 د وت ا يديرها الافرا ي لف هكتار وتتكون من مزارع كبيرة نسب

لي  لية 25مزرعة حوا لحكومة الايطا ا ا ق ب لها سا أقدمت على تموي ار  و شركات أهكت
قوا في  ذين ب ل يين ا ل قدر عدد الايطا ياز حتى عام لإراضي اأخاصة وي م 1949مت

لي  اني وهي أشخص ،  7400حوا ث ل ا لنوع  لمستأما ا تقدر مساحتها راضي ا عمرات ف

                                                           
(1)

جيري لين فولر ، الاستيطان الزراعي في ليبيا ) منطقة طرابلس ( ، ترجمة عبدالقادر مصطفى المحيشي ، مركز جهاد  

 290م ، ص 1984يين للدراسات التاريخية ، طرابلس ، الليب
(2)

 م 1942ديسمبر  15( بشأن معاملات الأراضي في ليبيا 8منتجمري ، القانون العسكري ، إعلان رقم ) – 
(3)

 432انجيلوا ديل بوكا ، المرجع السابق ، ص  – 
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لي  لتعمير أ 103بحوا ار تتبع مؤسسات الاستيطان مثل مؤسسة ) الانتي (  لف هكت
ة لي تبغ الايطا ل ا أمين الاجتماعي وشركة  ت ل ل ة  لوطني لمؤسسة ا ا  ، وا ي ب ي  .  (1)ل

نية ب بريطا ل لسلطات ا م تكتف ا اإل اء  نين لأبق ي لمستوطن لزراعية في يد ا راضي ا
يين بل  نجدها تقلإا ل عية وايطا لزرا سمدة ، لأوم بدعمهم وذلك بتوفير الالات ا
ئهم من بعض الضرائب ، و ا  و  ا ها ا  عف ئية بنصف ثمن ا لكهرب قة ا لطا عطائهم ا

لحقيقي لية على هيئة قروض من  (2)ا لهم مساعدات ما لنهوض أ، كما قدمت  جل ا
لمستوطنات تلك ا  .  (3)ب

يأ كث لذي حل ب دمار ا ل لرغم من ا لمنشآت ما في مجال الصناعة فعلى ا ر من ا
لجوي  ا لقصف  ثالصناعية بفعل ا اأ فقد استمر  نية  ا ث ل ا ة  مي ل لعا لحرب ا اء ا ليون لإن يطا

يسيطرون على معظم الأنشطة الصناعية تمثلث في صيد وتعليب الأسماك حيث 
ليل منها يملكها لإمركب يملك معظمها ا 193يوجد  يين وعدد ق ن ا يون ل يين وا ل يطا
يبيون اإ، و (4)ل ليون لإمتلك  تعليب الأسماك يصدر معظم يطا ل تاجها إمصانع  ن

ا ، كما سيطر الإ ي ل يون على صيد الإيطا ل ونه مباشرة لإيطا لى إسفنج حيث يرسل
لخارج  يعهلأا اعات إ، كما  (5)جل تحضيره وب لكوا صن خرى مثل صناعة عصر أمت

لشعير ، وعدد  لتي تصنع من ا لجعة ا تية وتكريرها ومصانع الصابون وا ا ب ن ل ا لزيوت  ا
نع دباغة كبير  لمحلية ومصا لخمور ا نتج ا لتي ت تقطير الصغيرة ا ل من مصانع ا

لجلود والأحذية .  ا
ا قد تزعم  لية في طرابلس في عهد الإل عما ل يون الحركة ا ل دارة حيث لإيطا

فظة على أ لمحا ابي بغية ا نق ل ا تنظيم  ل ا اء  مبادرة في احي ل م ا متيازاتهم إخذوا زما
مبادرة الإا ل د تلك ا د قا دية ، وق لذي كان يعمل لإقتصا انريكو جيبلي ( ا يطالي ) 

ما  عقود بطرابلس ومدعيا عا ل لتي أمحررا ل ابات ا نق ل ا م  تنظي ام ب لمحاكم حيث ق مام ا
تحاد عام  لعمال شكل أجمعها في ا ابات ا نق د الطرابلسي ل طلق عليه الاتحا

يون أكثر من  ل ئها70الايطا  . (6)% من أعضا

                                                           
(1)

 82م، ص 1953والزراعة الأمم المتحدة  اوتلوج هويتلي، تقرير عن الزراعة في ليبيا، بعثة منظمة الأغذية - 
(2)

 432انجيلوا ديل بوكا ، المرجع السابق ، ص   
(3)

 25م ، ص 1951كينلسيد ، تقرير عام للاقتصاد الليبي ، بعثة الأمم المتحدة إلى ليبيا ، نيويورك  – 
(4)

لزراعة ، الأمم المتحدة ، روما د . سربيتس ، تقرير عن مصائد الإسفنج والأسماك في ليبيا ، منظمة الأغذية وا – 

 57م ، ص 1952
(5)

 20م، ص 1952كاربيترسون، تقرير عن الأعمال الإحصائية في ليبيا، بعثة الأمم المتحدة للمساعدة الفنية،– 
(6)

 57المختار الطاهر كرفاع ، ص  – 
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د  تجارة فق ل اإوفي مجال ا يون لإحتكر  ل تجارية حيثيطا ل يات ا لعمل ا  معظم 
د، كما  لتصدير والإستيرا متاجر سيطروا على معظم عمليات ا ل كانوا يملكون معظم ا

لقطاعي ،  ة وا لجمل ها تجارة ا % من 56يملكون  وفي طرابلس يمارسون من خلال
لمحلية  لسلع سواء ا ئع في طرابلس وقد شملت تجارتهم معظم ا لبضا و أمخازن ا

لمستوردة من مواد  لسياراتا د منزلية وخردوات وقطع غيار ا ة وملابس وموا ئي ا  (1)غذ
 وغيرها .  

ل السماح  عا :  ب السياسي . لإرا النشاط  يين بممارسة   يطال
د أ قــ ة ف يــ ل ة الإيطا فــ ئ لطا ي ل لسياســ اط ا لنشــ ن ا ا عــ ة إمــ لمحافظــ ل ا ن أجــ تمر مــ ســ

ا هــــ ل ب لعمــــ ل ا ي ظــــ تــــ ل ا ة  ــــ ي ل نين الإيطا وا قــــ ل ا ن  تفيدة مــــ ادية مســــ بها الاقتصــــ ى مكاســــ ــــ  عل
د  ديات وقــ لـ ب ل ل ة  اري الس الاستشــ لمجـ ات ا بـ نتخا ي ا اركت فــ د الإدارة ، فشـ ي عهــ تمراً فـ مسـ
ة  ديـ ل ثلًا ب ين ، فمـ يـ ب ي ل ل ة  لنسب ا دية ب ل يين في كل ب ل لمشاركة عدد الإيطا روعي في هذه ا
ن  بعة مــ ليون وســ ا ة إيطــ نهم ثلاثــ ح مــ الي يرشــ رة ألاف إيطــ والي عشــ ا حــ ان بهــ رابلس كــ طـ

بعة نتخــب ســ ان ا ي غريــ لعــرب ، وفــ تن  ا يــ ي زل يين ، وفــ ل ا ن الإيطــ ين مــ نــ ث لعــرب وا ن ا مــ
لي  وا راء حـ لزهـ انكي (، ا يـ ة     ) ب ديـ ل م ب يين ، ثـ ل ا ن الإيطـ ة مـ لعـرب و ثلاثـ سبعة من ا

ة لمنطقــ ذه ا ة بهــ م قــرى خاصــ هــ نــت ل رة حيــث كا ودهم بكثــ يين لوجــ ل ا ن الإيطــ بعة مــ  (2)ســ
ها  ات نفسـ بـ ث إ ة  ديـ ل ب ل ا ات  بـ ي الانتخا لمشاركة فـ لطائفة من ا احة ،ولقد هدفت ا لسـ ى ا علـ

يتها على طرابلس . لتي تسعى لعودة وصا  ودعم موقف حكومتها ا
ع ظهــــ  دولي  ورومــــ لــــ ا رح  لمســــ ى ا ة علــــ يــــ ب ي ل ل ا ية  لقضــــ ي إا اســــ لسي اط  ا نشــــ ل ا د  زدا

اين  بــ وحظ ت ية  لــ اســ لسي ات ا تنظيمــ ل زاب وا ن الأحــ ة مــ ة فتكونــت مجموعــ يــ ل ة الإيطا يــ ل لجا ل
ي  ات ترغــب فــ تنظيمــ ل ا م  ن أن معظــ رغم مــ لــ ا ى  ة ، فعلــ يــ ب ي ل ل ا ية  لقضــ ه ا ا ا تجــ قفهــ ي موا فــ

ة  يـــ ل ودة الإدارة الإيطا اً  (3)عـــ ا حفاظـــ يـــ ب ي ل تقلال  د اســـ يـــ ي أ رورة ت ر ضـــ ها الآخـــ يـــرى بعضـــ
الحهم ى مصــ ن  علــ د مــ ان لابــ ذا كــ ا ، وا  ون بهــ انوا يتمتعــ ي كــ تــ ل ا ة  دي ا بهم الاقتصــ ومكاســ

ات  تنظيمــ ل ا ك  لــ م ت هــ ن أ ك ، ومــ ي ذلــ ا فــ ن غيرهــ ق مــ ا أحــ يــ ل إن إيطا ة فــ يــ دول ل اية ا لوصــ ا
ية : ل لسياسية الإيطا   -ا

                                                           
(1)

 م1957يوليو  1،  13جريدة طرابلس الرسمية ، العدد  – 
(2)

مصطفى حامد ،  المظاهر السياسية و الثقافة للجالية الايطالية بليبيا ، ضمن كتاب الاستعمار الاستيطاني في ليبيا - 

 153م لمجموعة من الباحثين، مركز جهاد الليبيين للدراسات التاريخية ،طرابلس ، ص1911-1970
(3)

 66م ،ص1965القاهرة -لمتحدة، دار الكتاب الجديد سامي حكيم، استقلال ليبيا بين جامعة الدول العربية والأمم ا- 
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ي  - 1 كل فــ د تشــ وري ، وقــ لجمهــ ي ا فاشــ ل ا زب  لحــ و  15ا يــ د  1943يول رابلس وقــ ي طــ فــ
اطه  يع نشـــــ ى توســـــ حـــــزب علـــــ ل ذا ا ل هـــــ م عمـــــ لحكـــــ ودة ا ه عـــــ فـــــ ا ن أهد دواخل، ومـــــ لـــــ ا ي  فـــــ

ى  لحـزب وقـبض علـ ذا ا لبلاد على شكل وصاية ، وقد داهم الإنجليز مقر هـ الإيطالي ل
اير  اً إلا بصورة سرية 1944بعض زعمائه في ين ي ئ الي أوقف نشاطه نها ت ل ا  .(1)م وب

د أنشـ - 2 ( وقـ وتوكازا لكونـت سـ لية وكان يتزعمها )فتـري وا ي تمث ل ا ية  ل لجنة الإيطا ل ئت ا
ام  ا 1947عــ تهــ بلاد وحري لــ ا دة  رة علــى وحــ ة خطيــ يــ ن ول يمي اء ذوي ميــ مت أعضــ م ، ضــ

ات  لجمعيـــــ ا حرضـــــت ا ا ، كمـــــ يـــــ ب ي ل ى  ا علـــــ يـــــ ل اية إيطا ة بوصـــــ لجنـــــ ل ا ذه  بـــــت هـــــ ل د طا ،وقـــــ
لموقف لية الأخرى على تبني ذلك ا  . (2)الإيطا

ام  - 3 ي تأسســت عــ تــ ل ا وا يــ ب ي ل دم  قــ ت ل ة  يــ ل ية الإيطا اســ لسي ة ا لجمعيــ ة "  1948ا م بزعامــ
اكم ا حـــ ابق ل ســـ ل ا لي  ا اري الإيطـــ لمجلـــس الاستشـــ ي ا فـــ واً  ان عضـــ ذي كـــ لـــ ا يبلي "  نريكوتشـــ

تلخص  يـــ يوعية ، ول شـــ ءً ذوي ميـــ ا م أعضـــ ارية تضـــ ة يســـ لجمعيـــ ذه ا ول هـــ ة ، وميـــ ـــ لولاي ا
اية  لوصــــــ ل ا ا تفضــــــ هــــــ ن إ ه ف يــــــ ل عل م تحصــــــ لــــــ ن  بلاد وا  لــــــ ا تقلال  ســــــ د ا يــــــ ي أ ي ت فــــــ ا  هــــــ ف موق

ليةالإ  .يطا
عبية ويتزعمهــــ - 4 لشــــ ة ا ديمقراطيــــ ل ة ا هــــ لجب ارية ا ول يســــ ي ذات ميــــ يش " وهــــ لــــ ي ا " دوف

د  اً وقــ مي ا رســ ق بهــ لحــ م ت لــ ن  ا ، وا  يــ ل إيطا ة ب ديمقراطيــ ل ا ة  لجمعيــ ج ا ى نفــس نهــ ير علــ تســ
ا ه وكـــــ لـــــ ع ك مـــــ لمجت ي ا فـــــ ة  لـــــ م لعا ات ا قـــــ لطب ى ا لـــــ إ تقلال توجهـــــت  داً لاســـــ ا مؤيـــــ هـــــ ن موقف

لبلاد  .  (3)ا
ا5 يطــــ ين وا  يــــ ب ي ل اً  ويتها أشخاصــــ فــــي عضــــ م  ة وتضــــ يــــ ب ي ل ل ا ة  دي ا ة الاقتصــــ لجمعيــــ ــــ ا يين ـ ل

ة  اً وخاصـــ دي ا قتصـــ بلاد ا لـــ ا وير  ى تطـــ لـــ إ دف  نـــت تهـــ فييتي " ،وكا ا ا كـــ كـــ ن ها " دومي ويترأســـ
يين  ل ا توطنين الإيطـــــــــ لمســـــــــ ز ا ى مركـــــــــ اً علــــــــ اظـــــــــ تيطان الإيطالي،حف ال الاســـــــــ ي مجـــــــــ فــــــــ

دية . لبلاد الاقتصا  الاقتصادي واستمرار تحكمهم في مقدرات ا
ام   ى عـــ ة حتـــ يـــ ل ة الإيطا فـــ ئ لطا ي ل اســـ لسي اط ا نشـــ ل ا تمر  د اســـ ل  1949وقـــ قـــ ذ  م إ

زوا  إنهم ركـ نهم فـ ي مـ ن بقـ ا مـ مـ بلاد ، أ لـ ا يين  ل ا ن الإيطـ ر مـ يـ ادرة كث ة مغـ ك نتيجـ د ذلـ بعـ
ةإ دي  .(4)هتمامهم بالأعمال الاقتصا
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 166مصطفى حامد ،  المرجع السابق ،ص  - 
(2)

 .164المرجع نفسه ، ص  - 
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 126مجيد خدوري ، ليبيا الحديثة ، المرجع السابق، ص  - 
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لبريطانية لعودة الحكم الايطالي لطرابلس .  خامسا : سعي السلطات ا
ي  ا فــ يــ ل ة ايطا ا بهزيمــ يــ ب ي ل ي  ا فــ مي الي رســ م الايطــ لحكــ اء ا نتهــ ن إ رغم مــ لــ ا ى  علــ

د الحرب  ة بعـ ليين خاصـ ا راود الإيطـ ا يـ ي ب ي ل لعودة لحكم  م ا نية  فقد ظل حل ا ث ل ا لمية  لعا ا
ل  ية ، بـ لسياسـ ادية وا اطاتهم الإقتصـ ة نشـ ا وممارسـ يـ ب ي ل ل لعودة  أن استطاع كثير منهم ا
ال ) إن  دما قـ رابلس عنـ قف طـ اً مثل مافعل أسـ ن لتصريح عل لى ا وصل الأمر ببعضهم إ

لمســـــ ا ا ـــــ ي ب ي ل اظ ب ـــــ ف ا الإحت يـــــ ل ق إيطا ن حـــــ رق مـــــ عـــــ ل دم وا ـــــ ل ا ا ب هـــــ ي لت عل ـــــي حصـــــ ت ل ا تعمرة 
لدموع(  .(1)وا

ن  تعمراتهم ومـــــ عـــــض مســـــ د ب تردا ســـــ ي إ فـــــ ل  ليون الأمـــــ ا ة الإيطـــــ لساســـــ د ا قـــــ ف م ي لـــــ
وم  لعمــ ي مجلــس ا دن فــ يــ ا د  ي لســ ريح ا رون أن تصــ انوا يــ لحــرب ، وكــ د ا ا بعــ يــ ب ي ل منها  ضــ

لبريطاني سنة  ن 1944ا ا مـ ا نوعـ يـ ل ى ايطا لـ إ تعمرات  لمسـ دة ا ا دم اعـ ه عـ د فيـ لذي أكـ م ا
رابلس ا ي طــ ة فــ يــ ن لبريطا لوك الإدارة ا اهو ســ ا وهــ ع عنهــ لتراجــ ن ا ية يمكــ اســ لسي اورة ا لمنــ

نفوذ الايطالي . ل ا  يدل على عطف الانجليز على بقاء 
ع  ة مــــ يــــ ن ا ث ل ا ة  ميــــ ل لعا لحــــرب ا ي ا فــــ رة  لمنتصــــ دول ا لــــ ا لح  اق صــــ فــــ ت ا ع  يــــ د توق عــــ ب

م  ا ر عــــ يــــ ن فبرا ر مــــ لعاشــــ ي ا فــــ ا  يــــ ل ن 1947ايطا ا عــــ يــــ ل ازل ايطا نــــ منت ت ي تضــــ تــــ ل م  وا
ى م لوقـــوف علـــ ل ا  يـــ ب ي ل ى  لـــ ا ق  يـــ ة تحق ال لجنـــ رســـ ا ، وا  يـــ ب ي ل ا  هـــ ا في مـــ بقة ب ا ســـ ل ا تها  تعمرا ســـ

تهم  دوا رغبــ بــ أ رابلس  ي طــ ة فــ يــ ل ة الايطا يــ ل لجا اء ا ا برؤســ قاءهــ د ل كان ، وعنــ لســ ات ا رغبــ
لبلاد لحكم الايطالي ل  . (2)بعودة ا

اق  فـــ ل لإت لتوصـــ ي ا فـــ لها  ا وفشـــ يـــ ب ي ل ي  فـــ لكبـــرى  ا دول  لـــ ا لح  ا ارب مصـــ ع تضـــ ومـــ
يب ير ل دة ، وفـي حول مصـ لمتحـ م ا ى الأمـ لـ إ ة  يـ ب ي ل ل ا ية  لقضـ ة ا لـ دول إحا لـ ا ذه  ا قـررت هـ يـ

ايو  ي مــــ ــــ ف د  لتحديــــ ا اء  وب ــــ ن ذه الأث ة 1949هــــ لخارجيــــ ر ا ــــ يفن وزي بــــ ين  ــــ ب اق  ــــ ف م الإت تــــ م 
ى  اية علــــ لوصــــ ا ا يــــ ل ولي ايطا تــــ ى أن ت ا علــــ يــــ ل ة ايطا ر خارجيــــ فورزا وزيــــ ة وســــ يــــ ن لبريطا ا

ا  ة وفرنســ ى برقــ اية علــ لوصــ ا ا يــ ن ولي بريطا تــ رابلس وأن ت زانطــ ى فــ نــت  (3)علــ د كا قــ .ول
ي  فـــ ة  يـــ ل ة ايطا فـــ ئ ود طا ا بوجـــ يـــ ب ي ل ى  اية علـــ لوصـــ فـــي طلـــب ا ة  يـــ ل ة الايطا لحكومـــ ة ا حجـــ

 طرابلس تحتاج لحماية مصالحها .

                                                           
(1)

م 1957العالمية الثانية حتى قبول مشروع ايزنهاور  من الحرب 1957 – 1945نازك زكي إبراهيم  ، ليبيا والغرب  – 
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دن  دة مـ ي عـ ة فـ اهرات عارمـ لعلن حتى عمت مظـ قية ل ا ف ما إن ظهرت هذه الإت
ا  هـــ ة وزوارة  احرقـــت خلال ـــ لزاوي راته وا لخمـــس ومصـــ ير وا ن غشـــ ـــ ر ب رابلس وقصـــ ي طـــ فـــ

ةا يــــ ن لبريطا ة وا يــــ ل لــــب  (1)لاعــــلام الايطا بلاد وتطا لــــ ا م  يين لحكــــ ل ا ودة الايطــــ تــــرفض عــــ  ،
ل  جــــ ن أ لســــلاح مــــ ل ا يين بحمــــ ل ا مح للإيطــــ ل الإدارة تســــ ذي جعــــ لــــ ا ر  تقلالها ، الأمــــ اســــ ب

 حماية انفسهم .
ي  ا فــ ــ ي ب ي ل تقلال  ع إعــلان إســ ام  24ومــ مبر عــ الي  1951ديســ م الإيطــ ــ لحل دأ ا بــ
ى حيـــث ا يتلاشـــ يـــ ب ي ل م  ودة لحكـــ عـــ ل ا ي  ل  فـــ م فضـــ بلادهم وبعضـــ لـــ ودة  عـــ ل ا هم  ل بعضـــ فضـــ

لكاتهم.     لحفاظ على ممت بقاء ل ل  ا
ة  الخلاصد

اطف  تعـــ ل ا ن  وع مـــ نـــ ة ب يـــ ل ة الإيطا يـــ ل لجا ه ا ا ة تجـــ يـــ ن لبريطا ة ا اســـ لسي تســـمت ا د ا قـــ ل
رارهم  فـــ د  ا بعـــ يـــ ب ي ل ل يين  ل ا ودة الإيطـــ ن عـــ لطـــرف عـــ ة ا يـــ ن لبريطا لطات ا لســـ حيـــث غضـــت ا

ائفهم  لعودة لوظــــــ ا بــــــ م  هــــــ ل ا ، وســــــمحت  هــــــ اتهم من ة حيــــــ اتهم وممارســــــ كــــــ ل ابقة وممت ســــــ ل ا
لطبيعية.  ا

اطف  تعــ ل ا ة  ة تعاظمـت سياســ يــ ن لبريطا ر الإدارة ا ن عمــ رة مـ نوات الأخيــ لســ ي ا وفـ
فورزا  يفن ســ اق بــ فــ ت إ ي  ا فــ يــ ر جل ا ظهــ و مــ ا وهــ يــ ب ي ل د  ليين ضــ ا ع الإيطــ آمر مــ تــ ل ا د  ى حــ لــ ا

م  ا ايعرف 1949عــــ ق مــــ ن طريــــ رابلس عــــ يين لطــــ ل ا م الإيطــــ ادة حكــــ عــــ من إ ذي تضــــ لــــ م وا
ام  دة بنظـــ ا عـــ دم إ تقلال وعـــ ين بالإســـ يـــ ب ي ل ل ا  ائط وعودهـــ لحـــ اربة بعـــرض ا اية ، ضـــ لوصـــ ا

ا . ي ب ي ل ا لحكم  ي ل  ايطا
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 المصادر والمراجع

 أولا :المصادر
لزراعة ،  -1 ة منظمة الأغذية وا ا ،بعث ي ب ي ل لزراعة في  لوج هويتلي ،تقرير عن ا أوت

لمتحدة ،   م .1952الأمم ا
لندبرج ، تقرير عام عن  - 2 يا، جون  يب ل ل نية  ف ل ا لمساعدة  بعثة ا ل ا يبي ،  ل ل ا د  الإقتصا

لمتحدة ،   م .1951الأمم ا
ا ، ابريل  -3 ي ب ي ل دية في  تنمية الاقتصا ل ا دولي ، ل بنك ا ل ا  م1966بعثة 
ة  -4 ة الأغذيـــ ا ،منظمـــ يـــ ب ي ل ي  فـــ ماك  فنج والأســـ ائد الأســـ ن مصـــ ر عـــ ربيتس ، تقريـــ د .ســـ

لمتحدة ،  لزراعة ، الأمم ا  م .1958وا
ة كاربيترســون -5 يـــ ن ف ل ا اعدة  لمســ ة ا ا ، بعثــ يـــ ب ي ل ي  ئية فــ ا ال الإحصــ ن الأعمـــ ر عــ ، تقريــ

لمتحدة ،  ا ، الأمم ا بي ي ل  م .1952ل
ادية -6 ة الإقتصــــــ ــــــ تنمي ل ا ن  ر عــــــ ــــــ اد ، تقري ســــــ ان برا ــــــ اري ائق  ن ــــــ ف ة  ا ، ترجمــــــ ــــــ ي ب ي ل ي  فــــــ

لعيناوي لمتحدة ، ا لتعمير ، الأمم ا لدولي للإنشاء وا لبنك ا ا  م .1960، بعثة 
يد ، تقر -7 يســـــــ ل ن .ل. كي ـ يهــــــ ل ل ا د  ا ن الإقتصــــــ ام عـــــــ ر عـــــــ دة  يـــــــ لمتحـــــــ م ا ة الأمـــــــ ي، بعثـــــــ بـــــــ

 م .1951، نيويورك
نيا  ئد :الصحف ثا    والجرا
لعدد-1 قاهرة ( ، ا ل ا م )   م1943ديسمبر  5،  21198الأهرا
لعدد  -2 قاهرة (، ا ل ا م )   م1964ديسمبر  23،  22064الأهرا
لعدد -3 لرسمية ) طرابلس ( ،ا  م 1944ديسمبر  8،  19جريدة طرابلس ا
لعدد  -4 لرسمية )طرابلس( ، ا  م1957يوليو  1،  13جريدة طرابلس ا

ثا ل د: المراج ثا د  ع د
ي   -1 ود علــ ة محمــ اني ، ترجمــ ثــ ل ا زء  لجــ ا ، ا يــ ب ي ل ي  ليون فــ ا ا ، الإيطــ ل بوكــ و ديــ لــ أنجي

تائب  ل تاريخية ، ،ا ل ا لدراسات  يبيين ل ل ل ا د   م.1995 طرابلس ، مركز جها
تيطان   -2 ولر ، الإســـ فـــ ين  ـــ ل ة جيـــري  رابلس (، ترجمـــ ة طـــ ا )منطقـــ ـــ ي ب ي ل ي  فـــ ي  عـــ لزرا ا

ة ، تاريخيـ ل ا ات  لدراسـ ين ل يـ ب ي ل ل ا د  ا لمحيشي، مركز جهـ قادر مصطفى ا ل دا رابلس ، عب  طـ
 م.1984
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دة ، دار   -3 لمتحــ م ا ة والأمــ يــ لعرب دول ا لــ ا ة  ين جامعــ ا بــ يــ ب ي ل تقلال  يم ، إســ امي حكــ ســ
لجديد ،  لكتاب ا  م .1965ا

اريل  -4 تـــــــ م ،  ل ا عــــــ ل ا ســــــلام  ل دا دين عب لــــــ اعي عزا مـــــــ اســــــي والإجت لسي ر ا لمعاصــــــ ا ا يــــــ ب ي ل
تاريخية1922-1948 ل ا لدراسات  يبيين ل ل ل ا د   م.2000،  ، طرابلسم،مركز جها

ة ، -5 فـــ ا ق ث ل ا ادة ، دار  ولا زيـــ قـــ ة ن ة ، ترجمـــ ثـــ لحدي ا ا يـــ ب ي ل دوري  ،  د خـــ يـــروت ، مجيـــ  ب
 م .1966

ا -6 يـــــ ب ي ل ي  فــــ ة  يـــــ ل لعما ة ا لحركـــــ اع ،ا اهر كرفــــ لطـــــ ار ا لمختــــ ز 1969-1943ا م : مركـــــ
ل د ا تاريخية جها ل ا لدراسات  يبيين ل  م 2000،، طرابلس ل

من  -7 ا ، ضـ يـ ب ي ل ة ب يـ ل ة الإيطا يـ ل لجا ة ل يـ ف ا ق ث ل ية وا لسياسـ اهر ا لمظـ د  ، ا مصطفى حامـ
ا  يـــ ب ي ل ي  فـــ تيطاني  تعمار الإســـ اب الإســـ ة  ،م 1970-1911كتـــ اني ، لجموعـــ ثـــ ل ا زء  لجـــ ا

تاريخية ، ل ا لدراسات  يبيين ل ل ل ا د  باحثي ، مركز جها ل ا  م. 1984 طرابلس، من 
كري   -8 لعســ انون ا قــ ل ا ونتجمري ،  م ) ،مــ املات ا8اعــلان رقــ أن معــ ي لأ( بشــ ي فــ راضــ

ا ،ديسمبر  بي ي  م1942ل
لغــرب  -9 ا وا يــ ب ي ل د ،  راهيم أحمــ بــ ا ي  ازك زكــ ة 1957- 1943نــ لميــ لعا رب ا لحــ ن ا م مــ

اور  روع ايزنهــ ا مشــ يــ ب ي ل ول  ى قبــ ة حتــ يــ ن ا ت ل ورة ، 1957ا ر منشــ تير غيــ لو ماجســ ا م ، رســ
  م . 1981جامعة عين شمس ، 

يبيا عام   -10 ل دة ،  ا  م 1966 بيروت ، م ، جامعة بيروت ،1948نقولا زي
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 لـيبيـا فـي الأجـنبية الـعملات لــصرف المــوازي الســــوق

 (Efficient Market Hypothesis) السوق كفاءة لفرضية إختبار

 الكامل أحمد حسين. د                                                                                                                                                       

 الزنتان جامعة الاقتصاد الرجبان كلية                                                                                                                                       

 

  ملددخص
 المتعاملين بالنسبة المهمة المواضيع من الأجنبية العملات صرف أسواق دراسة موضوع يعد 

 الموازية للأسواق بالنسبة أكثر تزداد الأهمية و سواء. حدٍ  على النقدية السياسات عن المسئوليين و
 قيودا تضع التي بالدول بالأخصو النامية للدول خاصة بحالة ترتبط كونها الأجنبية العملات لصرف

Market Efficient ) السوق كفاءة فرضية بإختبار الدراسة هذه تهتم لذلك الأسعار. عن
Hypothesis) إختبار إجراء خلال من (Test Ratio Variance)  ًدراسة على إعتمادا  & Lo

(1988) Mackinlay أسواق على الفرضية هذه دراسة عند كفاءةً  الإختبارات أكثر من تعتبر التي و 
 صرف أسعار عن يومية بيانات تحليل على أعتمدت الدراسة هذه الأجنبية. للعملات الصرف سعر

 من .4/03/2017 حتى و 4/03/2016 من الفترة في الليبي الاقتصاد في الموازي السوق في الدولار
 لا للدولار الموازي العملات صرف سوق أن وجد  Test) Ratio (Variance إختبار إجراء خلال
 المتعاملين ارآء أو المعلومات حقيقة تعكس لا المتداولة الاسعار فإن بالتالي و لكفاءةبا يتصف
 إذا بالسوق المتعاملين جانب من كبيرة أرباحاً  لجني مناسبة فرصة يمثل السوق هذا مثل إن بالسوق.
 اساتالسي صانعي جانب من فيه التأثير يمكن سوق أنه كما بالسوق. الاسعار بحركة التنبؤ أمكنهم
 النقدية.

  المقدمة .1
 السوق في الأجنبية العملات صرف أسعار أثر بدراسة تهتم التي الدراسات من الكثير هناك 
 الجانب هذا أن الا .Agnor ، (2007) al. et Diamandis (1992)المثال، سبيل على الموازي،

 كافية و  متصلة زمنية سلسلة على الحصول لصعوبة نظراً  تناميه في متوضعاً  زال لا الدراسات من
Efficient ) السوق كفاءة فرضية فإن آخر جانب من السوق. هذا في الصرف أسعار عن البيانات من

Hypothesis Market)  جميع تعكس عامة بصفة المالية المتغيرات أسعار أن تفترض والتي 
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 عند الاهتمام ذات لمواضيعا من تعتبر مستمر و آني بشكل بالسوق المتعلقة و المتوفرة المعلومات
  الموازية. او الرسمية السوق في سواءً  الأجنبية العملات صرف أسواق دراسة
 المقالة في 1970 سنة في كان tneiciffE“ ”teketM السوق كفاءة لمصطلح الاول الإستعمال إن
 تنعكس ان الى تدفع سوف السوق في التنافسية ان الى فيها أشار التي و (Fama E.F) كتبها التي

 أرآء يعكس المالي المتغير سعر وان الاسعار في لحظي بشكل السوق الى الواردة الجديدة المعلومات
 الاسعار بحركة التنبؤ خلال من أعتيادية غير أرباحاً  تحقيق فإن لذلك بالسوق. المتعاملين جميع
 المتعاملين مايدفع اكهن ليس وانه الفرضية. بهذه السوق اتصف اذا الحدوث متوقع غير و جدا صعب

  يجب. مما أكثر أو يجب مما أقل المتداولة الأسعار بأن للإعتقاد السوق في
 ما دولة في الأجنبية العملات صرف سوق كان اذا ما لمعرفة إهتمام هناك ان تجد ما عادة لذلك

 الاكاديمين و الباحثيين بعد الامر، هذا بدراسة المهتميين أكثر لا. أم السوق كفاءة بفرضية يتصف
 عن المسئوليين كذلك و فيه العمل في يرغبون الذين أو بالسوق المتعاملين هم الحال، بطبيعة

 للتنبؤ نموذج وضع الامكان في كان اذا ما معرفة في يرغبون السوق في المتعاملين النقدية. السياسات
 بالنسبة كذلك و كبيرة. أرباحاً  لتحقيق النموذج لهذا وفقاً  السوق في عملياتهم تكييف و الاسعار بحركة

 يمكن الموازي الأجنبية العملات صرف سوق كان اذا ما معرفة يهمهم النقدية السياسات لصانعي
  .(Walk Random) الحركة عشوائي متغير انه أو فيه التأثير

 
 الدراسة مشكلة .2

 وكذلك المواطنين من الكثير إهتمام يشغل ليبيا في الأجنبية للعملات الموازي السوق 
 جعل مما الاخيرة السنوات في التقلبات من الكثير شهد السوق الحكوميين. المسئوولين و المتعاملين
 على كبير بشكل يعتمد اقتصاد ظل في بالسوق الاسعار حركة طبيعة بمعرفة يهتمون الكثيرين
 اصبح الموازي العملات سوق في البيع او الشراء قرار ان الاستهلاكية. إحتياجاته لتغطية الاستيراد

 منخفضة تكون قد الاسعار بأن شعورا هناك ان أو الحالية الاسعار في الثقة عدم مبعثه صعباً  قراراً 
 يجب. عما جدا مرتفعة او جدا
 في بالسوق المتعلقة المعلومات انعكاس مامدي هى بتحليلها الورقة هذه ستهتم التي المشكلة فان لذلك

 التسأول طرح يمكن آخر بشكل أو الليبي. الدينار أمام الاجنبية العملات صرفل المتداولة الاسعار
 كانت اذا السوق؟ كفاءة بفرضية الليبي الموازي السوق في الأجنبية العملات صرف يتصف هل التالي:
 جميع تعكس الحالي لليوم السوق في الصرف سعر فإن عندها بنعم، هى السؤال على الاجابة

 الذي السعر فإن لذلك وتبعاً  عادل. غير السعر بإن للإعتقاد داعي من ليس وانه قةالساب المعلومات



 الكامل أحمد حسين. د                                                                     السوق كفاءة لفرضية إختبار لـيبيـا فـي الأجـنبية الـعملات لــصرف المــوازي الســــوق 

 – 2018 مارس – الحادي عشر العدد  ––––––      ––––––––––مجلة العلوم الاقتصادية والسياسية  –

 يعرف ما هو الأمر حقيقة في الطرح هذا به. التنبؤ يمكن لا عشوائي رقم هو الغد ليوم سنتوقعه
    التالية: المعادلة في توضيحها يمكن التي و (Hypothesis Walk Random) بفرضية

Yt = µ + ∂ Yt-1 + et                                                                                                                

)1(                         
  حيث:
  الثابت. الحد تمثل µ المعلمة
 بفرضية يتصف المتغير كان اذا واحد تساوي وهى السابقة. الفترة في المتغير معامل تمثل ∂ المعلمة

(Walk Random).  
 نفس الا ماهي ما ليومٍ  المتغير قيمة أن القول يمكن فإنه (1) رقم المعادلة معنى لتوضيح فإن بالتالي
 على المعادلة هذه إنطبقت إذا . te في مثمتلة بسيطة عشوائية قيمة اليها مضافاً  الستبق لليوم قيمته
 هذا في الاسعار بأن القول يمكن فإنه ليبيا في الدولار لأسعار الموازي السوق في الأسعار حركة
 فرضية يحقق ما هو و بالسوق المتعلقة و السابقة المعلومات للكل بلحظة لحظة انعكاساً  تمثل السوق
 لفرضية إختبار الا هو ما السوق كفاءة ارإختب فإن لذلك .(Efficient Market) السوق كفاءة

(Walk Random). بالإعتماد السوق كفاءة فرضية قياس هو الدراسة هذه في الهدف سيكون لذلك 
     .(Mackinlay & Lo 1988) إختبار على

 
 ( Hypothesis Market Efficient for Test Ratio Variance ) إختبار .3

efficient ) السوق كفاء أي الفرضية، هذه إنطباق مدى لقياس إختبار من أكثر هناك 
hypothesis market)، إختبار الإختبارات هذه بين من (Test Ratio Variance) السوق على 

 المستعملة الصيغة خاصة و (Test Ratio Variance) شيوعاً  أكثرها و أهمها من الدراسة. محل
 يتسم الذي ،tX المتغير، ان خاصية على قائمة الصيغة هذه .inlayMack & Lo (1988) قبل من
 بغض خطية (Increments Variance) التباين زيادات تكون (Process Walk Random) بـ

 يساوي (q-tX — tX) لـ التباين أن أي المتغير. عندها المحسوب الزمنية الفترات إختلاف عن النظر
 & oL  لـ Test) Ratio (Variance إختبار فإن لذلك .q/1 في مضروباً  (tX — tX-1) لـ التباين

”tckinctM لكي الصحيح الواحد عن إحصائياً  يختلف لا أدناه المعادلة ناتج ان إختبار على يعتمد 
 انه الى الإشارة يجب كما .hypothesis) market (efficient فرضية يتبع المتغير ان القول يمكن
 لحد (Heteroskedasticity) مشكلة مع الاختبار يمكن انه هو oL & ”tckinctM إختبار مزايا من
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 Denning and Chow (1993) قبل من تطويره تم الإختبار ان الى بالإضافة العشوائى. الخطأ
 .(test Ratio Variance Multiple) ميزة يوفر لكي
 
  البيانات .4

 يسير بشكل متوفرة ليست الموازي السوق عن البيانات بأن المهتميين من الكثير عن يخفى لا 
 الموازي السوق عن الدولية الدراسات من الكثير بياناتها. بتقييد تهتم رسمية جهات تتبع لا انها بكون
Currency Pick’s  أو Yearbook Currency World عن صادرة بيانات على تعتمد

Yearbook . الاقتصادية ليبيا قناة من مجمعة بيانات من بالاستفادة قمنا لقد الدراسة لهذه بالنسبة 
 بيانات هي المستخدمة البيانات الليبي. الدينار مقابل للدولار الموازي السوق في الصرف اسعار عن

 من تجميعها تم البيانات هذه الليبي. الدينار مقابل الموازي السوق في الدولار صرف أسعار عن يومية
 267 عدد كونت التي و 2017 /3 /4 يوم حتى و 2016 /3 /4 اليوم من الإقتصادية ليبيا قناة

 لاننا وذلك التحليل إجراء عند حدفها سيتم واحدة مشاهدة عدد ان الى الاشارة يجب انه الا مشاهدة
 من العائد حساب يتم .1الفعلي الصرف سعر استعمال من بدلا سعرين بين العائد معدل نستعمل سوف
  التالية: المعادلة خلال من (return daily) الصرف سعر

Yt = ln Pt — ln Pt-1                                                                               
(2) 

    حيث:
 tP : الحالية. الفترة عند الأجنبية العملة صرف سعر 
1-tP : السابقة. الفترة في الأجنبية العملة صرف سعر   
  tY : العائد. معدل يمثل ما هو و سابقة و حالية فترتين؛ بين اللوغاريتم فروقات  
 

Decriptive ) الليبي الموازي السوق في الدولار صرف سعر خصائص يعرض التالي الجدول
Statistics) الوسط من كلا ان الجدول خلال من يتضح و (mean) الوسيط و (median) متقاربين 

 .(outliers) متطرفة قيم وجود وعدم الدراسة فترة خلال المشاهدات تجانس يعكس مما كبير بشكل
 نزعة فهناك متماثلا طبيعا توزيعا ليس انه نلاحظ المشاهدات لتوزيع بالنسبة

                                                           
1

 من يتأتى الذي العائد معدل هو المتعاملين يهم ما ان هو الفعلي السعر من بدلا العائد معدل لاستعمال المبرر يكون ما عادة 

 العملات صرف سوق في الشراء او البيع قرار اتخاد عند الفعلي الصرف سعر من أكثر للصرف سعرين بين الفرق

  الاجنبية.
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 حيث المالية المتغيرات من الكثير حال وهو (Skewness) لمقياس السالبة القيمة من تتضح لليسار
 توزيع في عالية بقمة يتصف الدراسة محل المتغير ان كما سالبة. أو موجبة نزعة المتغير يأخذ

 المتماثل الطبيعي التوزيع حال في المؤشر هذا ان حيث (Kurtosis) مؤشر من ذلك يتضح مشاهداته
  .(2.049) الدراسة محل رللمتغي بالنسبة قيمته ان الا صفر قيمته تكون

 الليبي الموازي السوق في اليومية الدولار صرف اسعار خصائص :(1) رقم جدول

Statistics Descriptive 

5.157 Mean  

5.08 Median 

6.95 Maximum 

2.76 Minimum 

1.06 Deviation Standard 

0.28- Skewness 

2.04 Kurtosis 

 
 
 النتائج و التحليل .5

 (effect week the of Day) فرضية إختبار 5.1
of day ) بظاهرة يعرف ما وجدت العملات صرف اسعار بدراسة المتعلقة الدراسات بعض 

effect week the) في الاسعار حركة في تأثيراً  الاكثر هو الاسبوع في محدد يوم هناك ان وهى 
 و التالية المعادلة بإستخدام قمنا الدراسة محل المتغير من التأثير هذا خلو من للتأكد و الاسبوع. ذلك
 هذه .al. et Khazali-Al (2007) و Chen (2008) مثل سابقة دراسات في استعملت التي

  التالي: بالشكل تمثيلها يمكن المعادلة
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Yt = ß0 + ß1 Mon + ß2 Tue + ß3 Wed + ß4 Thu + ß5 Sat + ß6 Sun + et              

)3(                              
  : حيث

  (.t) اليوم عن العائد معدل  tY المتغير
 المعادلة في الوهمية المتغيرات اختيار عند إستبعاده تم الذي الاسبوع يوم معلمة يمثل 0ß الثابت الحد

 الجمعة. يوم هو اليوم هذا و السابقة
 أيام من يوم كل عن الوهمية المتغيرات معلمات يمثلون ،1ß، 2ß، 3ß، 4ß، 5ß، 6ß من كلا حين في

  .1الاسبوع
 ان (2) رقم الجدول من يتضح التي و السابقة للمعادلة المعلمات معنوية هو التحليل في يهمنا ما

 اسعار دراسة عند الاسبوع أيام كل استعمال فإن بذلك و إحصائيا معنوية غير المتغيرات جميع
 إحصائياً. مبرر الصرف

 (Hypothesis Market Efficient) فرضية إختبار 5.2
 هذا test Ratio Variance تحليل استعمال خلال من السوق كفاءة فرضية اختبار سيتم 
 صرف أسواق دراسة عند الدراسات من الكثير عليها أعتمدت التي الاختبارات من يعتبر الاختبار
 الموازي السوق في الدولار صرف لأسعار (VR) إختبار يوضح (3) رقم الأجنبية.الجدول العملات
alyMackin & Lo  قبل من الموضوعة تحليل صيغة يعتمد الاختبار ليبيا. في الاجنبية للعملات
 من الكثير في استعماله تم و الصرف اسعار تحليل في الفعالة التحليلات من التحليل هذا .(1988)
   .Azad (2000), Wright (2008), Chen (2009) المثال، سبيل على الدراسات

                                                           
1

 العطلات تحكمها الرسمية الاسواق لان نظرا أيام 5 الاسبوع ايام تكون الاجنبية لاتللعم الصرف اسعار دراسة عند عادة 

 في الدولار صرف اسعار على الحصول من تمكنا لذلك العطلات لقوانين لاتخضع الموازية الاسواق ان حين في الرسمية

 الاسبوع. أيام لكل الموازي السوق

(day of the week)   الاسبوع يوم تأثير إختبار (2) رقم جدول 

Variable C Mon Tue Wed Thu Sat Sun 

Coeficient 0.00006 0.0104 0.0099 -0.0051 0.0051 -0.0020 -0.0020 

P- value [0.99] [0.21] [0.24] [0.54] [0.54] [0.81] [0.80] 

R-squared (0.017)       

F-statistics 1.068       
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 خلال من الجدول من ويتضح (Test Joint) وهو الاول الجزء جزئين من يتكون (3) رقم الجدول
 لا الدراسة محل المتغير و التباين بثبات تتصف لا العدم الفرض رفض (0.02) اليةالاحتم قيمة

 لا ليبيا في الموازي العملات صرف سوق فإن بذلك و (Process Walk Random) بـ يتصف
Individual ) الفردية الاختبارات يوضح الجدول من الثاني الجزء السوق. بكفاءة بفرضية يتصف
Test) جميعها، ان الاختبارات هذه من نلاحظ (.16 ، 8 ، 4 ، 2) هى و لمختلفةا الفترات لكل 

 الفرض رفض إن التوالي. على ٪10 ٪،5 ٪،1 بمعنوية العدم الفرض ترفض ،16 الفترة بإستثناء
 إختبار إليه يشير ما هذا و للمتغير بالنسبة ككل الفرض رفض الى يؤدي الاختبارات من بأي العدم

(Test Joint.) مشكلة الحسبان في آخذين الإختبار أجرينا اننا الى لإشارةا مع 
(Heteroskedasticity) كان اذا الا ينتج لن العدم الفرض رفض ان أي العشوائى. الخطأ حد لمتغير 

 تؤثر لن (Heteroskedasticity) مشكلة وجود وان فقط للمتغير الزمنية السلسلة في مختلف التباين
 تم (16  8  4  2) للإختبار الزمنية فترات اختيار ان الا الإشار تجدر كما النتيجة. تحديد في

  .Mackinlay & Lo (1988)  الإختبار إختيار مع بالتوافق
 ليبيا في الموازي الأجنبية العملات صرف سوق كفاءة إختبار :(3) رقم جدول

Null Hypothesis: Log exchange is a martingale 

16  8  4  2 : Lags             4/03/2017 to 4/02/2016 : Sample 

estimate error standard robust Heteroskedasticity  366 Observation: 

Probability df Value Tests Joint 

0.02 
366 2.733 2 period at |z| Max 

    

Probability Statistics-z Ratio Var. tests Individual 

0.00 2.73- 0.57  2 

0.03 2.15-  0.40  4 

0.06 1.82- 0.26  8 

0.13 1.50- 0.23  16 
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  الخلاصة
 المهمة المواضيع من تعتبر (Hypothesis Market Efficient) السوق كفاءة دراسة إن 

 في تم النقدية. بالسياسات المهتميين و بالسوق المتعاملين بالأخص و بالموضوع المهتمين من للكثير
 زمنية سلسلة على (Ratio Variance) إختبار خلال من السوق كفاءة فرضية إختبار الدراسة هذه

  سوق ان وجد حيث الليبي. الإقتصاد في الموازي السوق في الدولار صرف لأسعار
 من هذا إن (.Process Walk Random) يتبع لا و بالكفاءة يتصف لا الأجنبية العملات صرف
 بالتالي و الاسعار حركة لتتبع استراتيجة وضع أو التنبؤ محاولة على المتعاملين يشجع ان شأنه

 (effect week the of Day) فرضية إختبار أيضآ تم كما إعتيادية. غير أرباح تحقيق إحتمالية
 زال لا النهاية في راسة.الد فترة خلال للدولار الليبي الموازي السوق في التأثير هذا يوجد لا انه وجد و 

 المحوري الدور مع خاصة الدراسات من للكثير يحتاج الليبي الاقتصاد في الأجنبية العملات سوق
  الكلي. الاقتصاد مؤشرات معظم على التأثير في الأجنبية العملات تلعبه الذي

 الليبي الاقتصاد في الموازي السوق في اليومية الدولار صرف أسعار (6) رقم جدول
 دينار ليبي الايام

 دولار /
  دينار ليبي الايام

 دولار /
 /دينار ليبي الايام

 دولار

4/1/16 2.76 5/11/16 3.885 6/20/16 4.075 

4/2/16 2.76 5/12/16 4.86 6/21/16 4.39 

4/3/16 2.85 5/13/16 3.91 6/22/16 4.1 

4/4/16 3.13 5/14/16  6/23/16 4.1 

4/5/16 3.1 5/15/16 4.96 6/24/16 4.16 

4/6/16 2.98 5/16/16 3.81 6/25/16  

4/7/16 2.955 5/17/16 3.84 6/26/16 3.3 

4/8/16  5/18/16 3.79 6/27/16 4.5 

4/9/16 3.055 5/19/16 3.78 6/28/16 4.43 

4/10/16 3.05 5/20/16 3.69 6/29/16 4.39 

4/11/16 3.035 5/21/16  6/30/16 4.29 

4/12/16 3.075 5/22/16 3.75 7/1/16 4.25 

4/13/16 3.17 5/23/16  7/2/16  

4/14/16 3.05 5/24/16 3.82 7/3/16 4.3 

4/15/16  5/25/16 3.78 7/4/16 4.37 

4/16/16 3.07 5/26/16 3.75 7/5/16 4.38 

4/17/16 3.02 5/27/16 3.76 7/6/16 4.39 

4/18/16 3.19 5/28/16  7/7/16 4.39 

4/19/16 3.105 5/29/16 3.86 7/8/16 4.73 

4/20/16 3.57 5/30/16 3.92 7/9/16  

4/21/16 3.085 5/31/16 4.01 7/10/16 4.39 
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4/22/16  6/1/16 3.875 7/11/16 4.36 

4/23/16 3.1 6/2/16 3.93 7/12/16 4.38 

4/24/16 3.17 6/3/16 3.925 7/13/16 4.42 

4/25/16 3.78 6/4/16  7/14/16 4.49 

4/26/16 3.43 6/5/16 3.83 7/15/16  

4/27/16 3.445 6/6/16 3.79 7/16/16  

4/28/16 3.48 6/7/16 3.85 7/17/16 4.68 

4/29/16  6/8/16  7/18/16 4.65 

4/30/16 3.54 6/9/16 3.88 7/19/16 4.98 

5/1/16 3.54 6/10/16 3.96 7/20/16 5.07 

5/2/16 3.925 6/11/16  7/21/16 5.24 

5/3/16 3.69 6/12/16 3.88 7/22/16 5.08 

5/4/16 3.88 6/13/16 3.84 7/23/16  

5/5/16 4.1 6/14/16 3.89 7/24/16 4.65 

5/6/16 3.98 6/15/16 3.93 7/25/16 5.02 

5/7/16  6/16/16 3.94 7/26/16 5.17 

5/8/16 4.11 6/17/16 3.97 7/27/16 5.11 

5/9/16 3.92 6/18/16  7/28/16 5.17 

5/10/16 4.85 6/19/16 3.985 7/29/16 5.16 

 1 - الليبي الاقتصاد في الموازي السوق في اليومية الدولار صرف أسعار (6) رقم جدول
 الايام

 دينار

 دولار/ليبي
 الايام

 دينار

 دولار/ليبي
 الايام

 دينار

 دولار/ليبي

7/30/16  9/8/16 5.08 10/18/16 5.05 

7/31/16 5.16 9/9/16 5.09 10/19/16 5.07 

8/1/16 4.88 9/10/16  10/20/16 5.25 

8/2/16 4.88 9/11/16 5.08 10/21/16 5.125 

8/3/16 4.63 9/12/16 5.08 10/22/16  

8/4/16 4.62 9/13/16 5.08 10/23/16 5.18 

8/5/16 4.8 9/14/16 5.08 10/24/16 5.18 

8/6/16  9/15/16 5.05 10/25/16 5.25 

8/7/16 4.98 9/16/16 5.05 10/26/16 5.25 

8/8/16 5.09 9/17/16  10/27/16 5.25 

8/9/16 4.95 9/18/16 4.6 10/28/16 5.245 

8/10/16 4.93 9/19/16 4.75 10/29/16  

8/11/16 4.925 9/20/16 4.61 10/30/16 5.23 

8/12/16 4.88 9/21/16 4.52 10/31/16 5.29 

8/13/16  9/22/16 4.79 11/1/16 5.225 

8/14/16 4.84 9/23/16 4.84 11/2/16 5.24 

8/15/16 4.96 9/24/16  11/3/16 5.185 

8/16/16 4.95 9/25/16 4.79 11/4/16 5.055 

8/17/16 4.925 9/26/16 4.75 11/5/16  
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8/18/16 4.91 9/27/16 4.72 11/6/16 5.25 

8/19/16 4.91 9/28/16 4.77 11/7/16 5.245 

8/20/16  9/29/16 4.78 11/8/16  

8/21/16 4.93 9/30/16 5.08 11/9/16 5.275 

8/22/16 4.98 10/1/16  11/10/16 5.32 

8/23/16 5.11 10/2/16 4.745 11/11/16 5.29 

8/24/16 5.12 10/3/16 4.745 11/12/16  

8/25/16 5.1 10/4/16 4.795 11/13/16 5.34 

8/26/16 5 10/5/16 4.76 11/14/16 5.47 

8/27/16  10/6/16 4.88 11/15/16 5.6 

8/28/16 4.97 10/7/16 4.99 11/16/16 5.58 

8/29/16 5 10/8/16  11/17/16 5.595 

8/30/16 5.08 10/9/16 4.93 11/18/16  

8/31/16 5 10/10/16 4.85 11/19/16  

9/1/16 5.02 10/11/16 4.89 11/20/16 5.95 

9/2/16 5.015 10/12/16 4.96 11/21/16 6.06 

9/3/16  10/13/16 4.97 11/22/16 6.75 

9/4/16 5.035 10/14/16 4.94 11/23/16 6.9 

9/5/16 5.07 10/15/16  11/24/16 6.25 

9/6/16 5.065 10/16/16 5.05 11/25/16 6.15 

9/7/16 5.08 10/17/16 5.05 11/26/16  

 2 - الليبي الاقتصاد في الموازي السوق في اليومية الدولار صرف أسعار (6) رقم جدول
 الايام

 /ليبي دينار

 دولار
 الايام

 /ليبي دينار

 دولار
 الايام

 /ليبي دينار

 دولار

11/27/16 6.15 1/8/17 6.27 2/19/17 5.98 

11/28/16 6 1/9/17 6.3 2/20/17 5.98 

11/29/16 6.1 1/10/17 6.3 2/21/17 6.04 

11/30/16  1/11/17 6.1 2/22/17 6.02 

12/1/16 6.2 1/12/17 6.28 2/23/17 6.04 

12/2/16 6.6 1/13/17 6.3 2/24/17 6.045 

12/3/16  1/14/17  2/25/17  

12/4/16 6.3 1/15/17 6.31 2/26/17 5.99 

12/5/16  1/16/17 6.31 2/27/17 6.04 

12/6/16 6.4 1/17/17 6.3 2/28/17 6.085 

12/7/16 6.53 1/18/17 6.29 3/1/17 6.165 

12/8/16 6.6 1/19/17 6.3 3/2/17 6.165 

12/9/16 6.53 1/20/17 6.35 3/3/17 6.16 

12/10/16  1/21/17  3/4/17 6.16 

12/11/16 6.5 1/22/17 6.33 3/5/17 6.13 

12/12/16 6.5 1/23/17 6.315 3/6/17 6.165 

12/13/16 6.53 1/24/17 6.305 3/7/17  

12/14/16 6.55 1/25/17 6.315 3/8/17 6.285 
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12/15/16 6.54 1/26/17 6.31 3/9/17 6.285 

12/16/16 6.45 1/27/17  3/10/17 6.71 

12/17/16  1/28/17  3/11/17 6.62 

12/18/16 6.52 1/29/17 6.28 3/12/17 6.54 

12/19/16 6.5 1/30/17 6.21 3/13/17 6.45 

12/20/16 6.5 1/31/17 6.95 3/14/17  

12/21/16 6.4 2/1/17 6.1 3/15/17 6.47 

12/22/16 6.4 2/2/17 6.25 3/16/17 6.58 

12/23/16 6.45 2/3/17 6.05 3/17/17 6.63 

12/24/16  2/4/17  3/18/17 6.45 

12/25/16 6.39 2/5/17 5.98 3/19/17 6.48 

12/26/16 6.31 2/6/17 5.95 3/20/17 6.55 

12/27/16 6.26 2/7/17 5.93 3/21/17  

12/28/16 6.45 2/8/17 6.07 3/22/17 6.57 

12/29/16 6.31 2/9/17 6.15 3/23/17 6.57 

12/30/16 6.3 2/10/17 6.22 3/24/17 6.61 

12/31/16  2/11/17  3/25/17 6.61 

1/1/17 6.24 2/12/17 6.22 3/26/17 6.61 

1/2/17 6.19 2/13/17 6.13 3/27/17 6.715 

1/3/17 6.23 2/14/17 5.98 3/28/17  

1/4/17 6.38 2/15/17 5.85 3/29/17 6.6 

1/5/17 6.37 2/16/17 6 3/30/17 6.654 

1/6/17 6.34 2/17/17 6 3/31/17 6.655 

1/7/17  2/18/17  4/1/17 6.655 

    4/2/17 6.654 

    4/3/17 6.654 
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 الجامعي الشباب عند المهني بالمستقبل وعلاقتها المهنية التوجهات

 (طبرق جامعة طلاب من عينة على ميدانية دراسة)

                                                                                                                                   الشاعري حمد عبدالله سالمة. د                         لطفـــي أحمــــد السيــد محمــد.  د         

 
 خصددددمل

إلى محاولة التعرف على العوامل التي تقف عائقا أمام الطالـب الجـامعي فـي  هدفت الدراسة           
 فـي تـؤثر التـي العوامـل تحديـد توجهـه المهنـي أثنـاء فتـرة الإعـداد الأكـاديمي ، وأيضـا التعـرف علـى أهـم

التاليـة : التسداؤلات الجامعـة. وذلـك مـن خـلال الاجابـة علـى  لطلبـة المهنيـة وتكوين التوجهـات اختيارات
فـي اختيـار التخصـص  تـؤثر التـي العوامـل أولوية محددات الميول المهنيـة للشـباب الجـامعي. مـا أهـم ما

الجامعـة، مـا التوجهـات  لـدى طلبـة المهنيـة وتكـوين التوجهـات اختيـارات الدراسـي الـذي يـؤثر بـدوره علـى
سـتبيان واحتـوت فـي جمـع البيانـات وهـي اسـتمارة الا إداةالمهنية لطلبة التعليم الجـامعي؟ صـمم الباحثـان 

صورتها النهائية على خمس محاور أساسية )الخصائص العامة لعينة الدراسة، محددات الميول المهنية 
للشـــباب الجـــامعي، العوامـــل المـــؤثرة فـــي اختيـــار التخصـــص الدراســـي، التوجهـــات المهنيـــة لطلبـــة التعلـــيم 

ـــة بتصـــورات الشـــباب عـــن المســـتقبل ا ـــة التوجهـــات المهني ـــى الجـــامعي، علاق عيندددة لمهنـــي(، طبقـــت عل
عمديــة مــن طلبــة جامعــة طبــرق أخــذت مــن خمــس كليــات )الطــب، العلــوم،  القــانون، التربيــة،  عشددوائية

  لعل أهمها الآتي:  بجملة من النتائج( مفردة .انتهت الدراسة 100الآداب(، قوامها )
، وحــالتهم  %(50) بنســبة والإنــاث ،%(50)بنســبة الــذكور أظهــرت نتــائج الدراســة أن العينــة تمثــل  .1

 فئـــــةو ، %(30) متـــــزوج فئـــــةو  ،%( 65) الاجتماعيـــــة وزعـــــت علـــــى الفئـــــات التاليـــــة، فئـــــة العـــــازب
 .%(2) أرمل فئة ، %(3)مطلق

%( 64:  4%( أراء الطالبــات مــا بــين ) 48:  10جــاءت النســب المئويــة لآراء الطــلاب مــا بــين ) .2
 ( .الجامعي )طلبة و طالباتمحددات الميول المهنية للشباب أولويات  فيما يتعلق بتحديد

فــي التعــرف علــى العوامــل المــؤثرة فــي اختيــار التخصــص الدراســي عينــة الآراء أوضــحت الدراســة   .3
%(، بينمـــا النســـبة  90:  48فجـــاءت النســـبة المئويـــة لآراء الطـــلاب مـــا بـــين ) ،)طلبـــة و طالبـــات(

 %(.100:  40المئوية لاستجابات الطالبات جاءت ما بين )
 ،)طلبـة و طالبـات(مختارة في التوجهات المهنية لطلبـة التعلـيم الجـامعي عينة الالآراء  بينت الدراسة .4

%( وتراوحـت لاسـتجابات الطالبـات مـا  100:  44فتراوحت النسبة المئوية لآراء الطلاب ما بين )
 %(. 100:  24بين )
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الشباب عن المستقبل يح علاقة التوجهات المهنية بتصورات ضفي تو  يتضح من آراء عينة الدراسة .5
ـــــي ـــــات( المهن ـــــة و طالب ـــــين ))طلب ـــــة لآراء الطـــــلاب مـــــا ب %(،  88:  4، وتراوحـــــت النســـــبة المئوي

والنسـب المئويـة لهـا  ت%( ، جـاءت أراءهـم وفـق الاختبـارا88:  52لاستجابات الطالبات مـا بـين )
 في الجداول المذكورة في متن الدراسة . 

 

 :المقدمة
 متعددة ، وقد وسياسية وثقافية واقتصادية اجتماعية تأثيرات وتحت متغير عالم في الانسان يعيش     

 تعـد ولـم أهدافـه تحقيـق علـى قـادراً  الانسـان يعـد المركـب، ولـم إلـى البسـيط  مـن وتحولـت تعقـدت الحيـاة
 كثيـرة تحـديات يواجـه الجـامعي فالطالـب والأمـن النفسـي، الطمأنينـة علـى أن تجلـب قـادرة الأهـداف
 تبعـث التـي الاقتصـادية المشـكلات مـن وغيرهـا، وتكـوين الأسـرة الأكاديمي، العاطفي، الزواج) كالتكيف

 .(1)الإحساس بالقلق والتوتر  الأحيان من كثير في
 وتفاعله علاقاته وأنماط اندماجه فرص لصاحبها تحدد كبيرة أهمية تشكل اليوم المهنة أصبحت قد     
 فـي وتـؤثر للفـرد، الـوظيفي والسـلم والاقتصادي الاجتماعي الوضع تحدد كما الآخرين، مع المجتمع في

 .(2) المجتمع في برمتها التنمويةو  الإنتاجية العملية في تأثيرها إلى ةفاضبالإ  حياته، جوانب مجمل
 إحباطات من العامة مشكلات من يعانون ، المجتمع من مهمة شريحة الشباب يشكلحيث       
 من والخوف الإحباطوأهمها  الخاصة مشكلاتهم كما يعانون إيضا من، واقتصادية واجتماعية سياسية
 الالتحاق ة، ومن ثمالدراس مرحلة في زالوا ما الذين الشباب لدىه فتمل ظاهرة باعتبارها المستقبل
 يجعلهم المعيشة تكاليف  رتفاعإ من والقلق ، أسرة وتكوين ، للزواج مسكن على والعثور بالعمل،
 الذي  ولكن ، اشراقاً  أكثر التخرج المستقبل قبلب الأحلام، حيث تكون والمرارة ، المعاناة مرحلة يعيشون
 التي النوافذ هي المناسب غير والعمل الزواج سن وتأخير السكن وأزمة البطالة بالواقع الشباب يصدم
الشباب  جيل تواجه التي طبيعة التحديات على وبالوقوف ،(3)المستقبل  عالم على الشباب منها يطل

 رأس يمثل الشباب والتوجهات المستقبلية باعتبار إن  الحالي ومقارنتها بالواقع كافية معرفة ومعرفتها
 والاندماج التفاعلالعمل و  على وقدرات وطاقات إمكانات من يمتلكه ما، بقوته ومصدر المجتمع مال
 والتجديد، والتغيير البناء عملية في فعال دور من لهم وبما ،المختلفة المجتمع قضايا في المشاركةو 

 . الشباب مقياس هو في نموها وتطورها وتقدمها الأمم به تقاس أن يمكن مقياس أفضل كان هنا ومن
 اللحظـة فـي إلا  يفكـرون ولا ،لحيـاتهم المسـتقبلية يخططـون لا أنهـم الشـباب مـن الكثيـر مشكلةإن      
 علـى القـدرة يفقـدون يجعلهـم ممـا ، المسـتقبل تحـديات المتاحة لمواجهـة فرص إلى ينظرون ولا ، الراهنة
 يحقـق أن يريـد مـن أمـا، الفشـل ة دائـر فـي الوقـوع نحـو ذلـك يـدفعهم ممـا ،تحـدياتهـذه ال مـع التعامـل
، الحاضـر فـي تصـوراته رسـمو  هلـالتخطـيط  فعليـهله لمسـتقب تصـورا لنفسـه ويرسـم المسـتقبل فـي أهدافـه
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 والإستشـراف علـى بالمسـتقبل الوعي ، ولذلك يعد الواقع أرض على التصورات كتل تحقيقوالعمل على 
 أو والاجتمـاعي الرئيسـية لصـناعة النجـاح الشخصـي المقومـات تحدياتـه، وفرصـه مـن أهـم وفهـم آفاقـه،

المسـتقبل، حيـث  لمعـالم يمتلـك رؤيـة واضـحة يكـن لـم إذا لأحـد النجـاح يستمر أن يمكن الحضاري ، فلا
والتنبـؤ  الحاضـر لأحـوال تـدبيرهـو  التخطيطفـ ،المسـتقبل آفـاق استشـرافعن  للمستقبل التخطيطيختلف 
 التهيـؤ بقصد، البعيد المستقبل أوضاع لتصوير محاولة المستقبل آفاق ستشرافإ أما القريب، بالمستقبل
 . (4)فيما بعد معها والتعامل لاستقبالها
 العالم يحتاجها التيالعلمي والمهني  الإعداد مرحلة هي أنواعها بمختلف العالي التعليم مرحلة إن       
 خلال من وتصميمه تحديده للشباب يمكن فإنه بعد يأتٍ  لم المستقبل كان ولما ناجح،  مستقبل أجل من

نجازاتنـا باجتهادنـا تغييـره يمكـن الـذيا حياتنـ فـي الوحيـد الجـزء هـو فالمسـتقبل ،الهادفـة أفعـالهم  فـي وا 
ويأخـذ  .المتوقعـة التحـديات لمواجهـة العـدة إعـداد فيجـب المسـتقبل احتمـالات كانـت ومهمـا الحاضـر،

سـلبية  أو إيجابيـة كانـت سـواء للمسـتقبل، النظـرة ، وهـذه الشـباب حيـاة فـي الاهتمـام بالمسـتقبل الاولويـة
منهـا  يعـاني سـوف إليها لجأ إن والتي وجدت إن للإنجاز وبمعتقداتهم الشباب بدافعية وتتأثر تؤثر سوف
 المستقبل من القلق أنم( على  1998) الزبيدينحو المستقبل ، ويؤكد  قلقه من وتزيد عدم وضوح في
 تتمثـل الشـباب زمـةأ فمحـاور،  ةيـالجامع المرحلة  في الطلاب منها يعاني مشكلات خمس همأ من هو
 تتصـل كمـا ،نيـةالآ الانسـانية وحاجاتـه وجـوده بصـميم تتصـل التي والعوامل المتغيرات من مجموعة في

 . (5) لديهم المستقبلية الصورة وقتامة بغموض ساسيةأ بصورة
أهـدافهم   تحقيـق دون تحـول مشـكلات مـن ليبيـا وخاصـة فـي العربـي الـوطن فـي الشـباب يعـاني      

، عامـة الحيـاة جوانـب فـي خارجيـة معوقـاتأو  داخليـة تحـديات المشـكلات هـذه تكـون وقـد ، موحـاتهمط
 بحكمة مواجهتهاو  دراستها  على وقادرين لها مستعدين يكونوا أن يتطلب مما ،خاصة المجتمعية والحياة
 والبـرامج السياسـات تنميـة جـدًا المهم من أصبح فقد ، وقادته الغد مستقبل هم اليوم شباب ولأن ،وتمكن
 .(6) المجتمع في ودوره وجوده وتعزيز الليبي الشبابورغبات  حاجات لتلبية الموجهة
 لمـا الحاضـر؛ الوقـت فـي الفـرد تهـم التـي والقضـايا القـرارات أهـم مـن المستقبل مهنة اختيار مسألة      
 مهنـة تحديـد مسـألة ، حيـث أنهـا فـي الماضـي لـم تكـن  حياتـه فـي سـلبية أو إيجابيـة تـأثيرات مـن تحمله
 يحترفـون الأبنـاء كـان إذ،  اليـوم هـي كمـا ، كبيـرة قيمـة ذات محوريـة حياتيـة قضـية تشـكل للفـرد العمـل
 واتسـاع،  الـراهن الوقـت فـي الحياة تطورات ولكن، أظفارهم نعومة منذ لها أنفسهم ويعدون أبائهم حرف
 ومتنوعة، كثيرة مهن وظهور ، للعمل جديدة وسائل وظهور ، الخبرات وتعدد ، الإنسانية المعارف دائرة
 وذلـك مؤسسـاتها، وأهـداف التعليميـة البـرامج ضـمن المهنيـة الجوانـب إدخـال إلـى الحاجة إبراز إلى أدى

) أي المؤامـة بـين  المهـن مـن العمـل سـوق متطلبـات ونوعيـة المهنيـة، الأفـراد توجهـات بـين للمواءمـة
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 مسـتوى رفـع إلـى إضـافة والمجتمـع، الأفـراد احتياجـات لتلبيـة اسـتجابة وحجمهـا المقومات والامكانيات (،
 .بها ومهاراتهم الشباب وعي
إن الجامعــــة يجــــب إن تســــاهم فــــي مســــاعدة طلابهــــا علــــى تحديــــد تواجهــــاتهم المهنيــــة، حيــــث أنهــــا      

لاتقتصــر علــى مجـــرد أعطــاء قــدرا مـــن المعــارف العلميــة، وأنمـــا وظيفتهــا أيضــا، مســـاعدة الطلبــة علـــى 
 التكيف الشخصي في حياتهم العملية المستقبلية .  

 المهنيـة التوجهـات تكـوين مسـألة في تحديدًا (والجامعيالليبي  الشباب)أفكار تنمية عملية تعد هنا من   
 تنشـد تهـتم بهـذه الشـريحة، والتـي التـي المجتمعـات معظـم إليهـا سـعىت التـي القضـايا أهـم مـن السـليمة
 توجهـاتهم دعـم فـي تسـهم مهمـة، مسـألة المهنيـة بالأفكـار وعـيهم تنميـة إن إذ والازدهار؛ والتقدم التطور
بداعاتهم وابتكاراتهم طموحاتهم ليحققوا  .الشاملة التنمية مساعي نجاح يحقق بما، المهنية وا 

 تحديد مشكلة الدراسة وصياغتها:
 والمعـارف البيانـات عـدم الحصـول علـى قاعـدة معرفيـة وميدانيـة مـن فـي الدراسـة مشـكلة تتمثـل     

 فيها يرغبون التي والأعمال المهن نحو وميولهم ومدركاتهم المهنية  الجامعي الشباب بتوجهات المتعلقة
 المهنيـة التوجهـاتالتعرف على: )  في الدراسة مشكلة تأتي لذا ، التخرج  بعد بها للالتحاق ويخططون

(، بالإضـافة إلـى معرفـة  المهنيـة توجهـاتهم حـول الدراسـة عينة أفراد بين الفروق ومعرفة  الجامعة لطلبة
"،  للأسـرة الشـهري الـدخل ومسـتوى الكليـة، ونـوع الإقامـة، ومكـان الجـنس، :"بـالمتغيرات ذلـك علاقـة

الدراسي أهم المشكلات التي تواجـه الشـباب  الجـامعي، نظـراً  اختيار التخصص ) التوجه ( باعتبار إن 
 وأفكـارهم الراهنة، مما يؤثر علي صفاتهم الشخصية الظروف ظل في وأزمات لما يعيشه من تناقضات

 خلال إجراء المقابلات الشخصية مع الشباب الجامعي، ومعرفة لية، ذلك منوتوجهاتهم المستقب العملية
 إليـه سـتؤول مـا فـي الفكـر والبـال مشـغولي دائمـا نظـرهم حـول مسـتقبل توجهـاتهم، فهـم آرائهـم ووجهـات

 قد كانوا وأهداف من طموح، إليه يسعون ما الدراسة وهل ستحقق هذه الدراسة، من إنتهائهم بعد حياتهم
 الأمـور التـي وغيرهـا، مـن وتكـوين أسـرة، والاسـتقرار،  حيـث العمـل، والـزواج مخيلـتهم، مـن فـي رسموها
 الطلبـة مسـاعدةو  ،كبيرًا اهتمامًا المهني بالاختيار المتعلقة القرارات تعطى أن ينبغيإليها، حيث  يصبون

 .(7) العمل وسوق المجتمع لحاجات وفقاً  الذاتية قدراتهمو  ميولهمل مناسبة قرارات نيتكو ل
 فـي الهامـة المتغيـرات أو العوامـل أحـدك معينـة مهـنل لهمو وميـ تفضـيلهم في الأفراد تفاوت لوحظ لقد     
 الأساسية الجوانب أهم أحد المهنية الميول على التعرف يعتبر كما معينة، مهنة إلى الدخول قرار اتخاذ
المسـتقبلي  التصـور غيـاب، و (8) معـين فنـي أو مهنـي مجـال نحـو التوجـه علـى الفـرد تسـاعد التـي

، والعشـوائية رتجاليـةالأ مظـاهرالب نتهـاءلإوا سـئيةال الاعتقـاداتو  الغمـوضللتخصـص المهنـي يـؤدي إلـى 
 . (9) تكوينها وكيفية المستقبلية الرؤية تبني في التبصر عدم عن تنبئ التي
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 :دراسةأهمية ال
 فقـدانهما بسـبب جـراء مـن والتهديـد الكثيـرة ومتطلباتهـا عـن الدراسـة والعمـل تكمـن أهميـة فـي أنهـا فضـلاً 

 تحمله ما بكل و الفرد والمجتمع بشكل عام، الشباب  بشكل خاص وأنعكاساتها على الظروف السياسية
ينتمـون إلـى  بـأفراد المجتمـع بأمـداد ومـدى إسـهامه ومخرجاتـه، التعلـيم وصـعوبات،  ونوعيـة مفاجـأت من

قلـق المسـتقبل  مـن يعـاني الـذي ، فـالفرد واثقـين ومطمئنـين أو مسـتقبلهم، ىعلـ أحـد الطـائفتين، أمـا قلقـين
أنـه  كمـا معهـم،  الخلافـات مـا يخلـق وهـذا للأصـطدام بـالأخرين، يـؤدي ممـا بأحـد، يثـق لا بإنـه يتصـف

السـلبية ،  التقليـل مـن حالتـه أجـل ،مـن والاسـقاط الإزاحـة، والكبـت، مثـل ذاتيـة دفاعيـة سيسـتخدم آليـات
يحـاول  عنـدما تبـدأ التـي المرحلـة بأنهـا تلـك " مرحلـة الشـباب مـن وجهـة نظرعلمـاء الإجتمـاعفتعريـف 
 ، فالأهتمـام (10)أجتماعيـاً  دوراً  إجتماعيـة، ويـؤدي مـن خلالهـا ليحتـل مكانـة الشـخص تأهيـل المجتمـع

فرديـة،  ضـرورة باعتبارهـا والمجتمـع الفـرد مصـلحة تحكمهـا وضـروري، الشـريحة شـيء مهـم  بهـذه
 :التالي النحو وسياسية، فكرية، على واجتماعية، واقتصادية،

كتسـابه  وقدراتـه وأمكانياتـه أسـتعداداته كشـف علـى الشـاب تسـاعد لأنهـا : فرديدة ضدرورة .1 وا 
 .المنتجة الحياة الاجتماعية متطلبات

الغـد  هدفـه الشـباب مـن جيـل تتطلـب واخلاقـه وتماسـكه المجتمـع قوة لأنها : اجتماعية ضرورة .2
 .سليم اساس على الافضل

 قـادرة بشـرية طاقـات تتطلـب والشـاملة السـريعة الاقتصـادية التنميـة لأن : اقتصدادية ضدرورة .3
 .العصر يعيشها التي العلمية التقنية الثورة مسايرة وعلى على العمل

بشـتى  والسياسـي الفكـري للصـراع الشـباب انصـياع لمواجهـة وذلـك : فكريدة سياسدية ضدرورة .4
  .(11)طرقه 

مفعمـة  بالمخـاطر، محفوفـة تغيـر مرحلـة لكونهـا ترجـع المرحلـة هـذه بحـث أهميـة فـأن عليـه     
مـع  تفاعلهـا أثنـاء المختلفـة الشخصـية جوانـب فـي النمائيـة التغيـرات طبيعـة النابعـة مـن بالمشـكلات،

 .الاجتماعية الضغوط المختلفة في بيئتهم
 :دراسةال دافأه

 تهدف الدراسة إلى عرض مجموعة من الاهداف وهي كالآتي :       
تهـــدف هـــذه الدراســــة إلـــى محاولـــة الكشــــف عـــن التوجهــــات المهنيـــة لـــدى الشــــباب الجـــامعي الليبــــي  .1

 وعلاقتها بالمستقبل.
معرفــة العوامــل التــي تقــف عائقــا أمــام الطالــب الجــامعي فــي تحديــد توجــه المهنــي أثنــاء فتــرة الإعــداد  .2

 الإكاديمي  .
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 التعرف على  أولوية محددات الميول المهنية للشباب الجامعي. .3
 الجامعة. لطلبة المهنية وتكوين التوجهات اختيارات في تؤثر التي العوامل التعرف على أهم .4
 يساهم هذا البحث في أثراء المعرفة العلمية، والتعرف على أسباب العزوف عن مثل هذه الدراسات.  .5

 :دراسةموضوع ال اختيارأسباب 
 :الآتيعدة تمثلت في  لأسباب دراسةتم اختيار موضوع ال    

تحــول  التــي  والنفســية ،والاقتصــادية ،محاولــة التعــرف علــى مجموعــة العوامــل والأســباب الاجتماعيــة .1
 . دون اختيار  الشاب )الطالب الجامعي( لتوجهه المهني

اختيــار وتحديــد التوجــه  فــي تــؤثري أو إثبــات مجموعــة مــن الأســباب التــي فــن إلــى نيمحاولــة البــاحث .2
 المهني للطالب الجامعي . 

 تقديم الخبرة والمعلومات للطلبة في مجال اختيار المهنة والإعداد لها .  .3
حاجة مراكز البحوث العلمية لمثل هذا النوع من الدراسـات نظـراً لقلـة المواضـيع والدراسـات والبحـوث  .4

 موضوع .ال اولت هذالتي تنا
وقطاعـــات مـــن أجـــل ربطهـــا مـــع مؤسســـات  ،ً حاجـــة المجتمـــع لمثـــل هـــذا النـــوع مـــن الدراســـات أيضـــا .5

 المختلفة ، بالإضافة إلى معرفة حاجة سوق العمل لبعض المهن عن غيرها . المجتمع 
 :دراسةمتغيرات ال

 الآتي:تتمثل متغيرات البحث في       
تمثـــل فـــي بعـــض العوامـــل م: وهـــو الســـبب لحـــدوث المشـــكلة وال Independent المتغيدددر المسدددتقل: .1

 .الاقتصادية والسياسية  الاجتماعية والنفسية
طـرق ووسـائل الاختيـار والتوجـه المهنـي    : هو النتيجـة والمتمثـل فـي Dependent المتغير التابع: .2

 .للطالب الجامعي
 : الأساسية تعريف المفاهيم والمصطلحات

المصــطلحات فــي العلــوم الاجتماعيــة تعــد مــن أصــعب المشــكلات واعقــدها نتيجــة إن مشــكلة المفــاهيم و 
لاختلاف المنطلقات الفكرية للباحثين و تكويناتهم العلمية، كما انه من الصعب وضع مفهوم واحـد يقبلـه 
ـــة  الجميـــع يحـــدد المقصـــود بهـــذه المفـــاهيم والمصـــطلحات المختلفـــة لاخـــتلاف الظـــروف البيئيـــة والتأريخي

 دية والاجتماعية والفكرية التي تسود كل مجتمع على حدا .والاقتصا
 :Attitudesالاتجاهات د  1

حالــة اســتعداد عقلــي عصــبي أو مجموعــة المشــاعر والأفكــار والإدراكــات التــي " تعـرف الاتجاهــات بأنهــا 
اد اســـتعد"  اأو أنهـــ" توجـــه ســـلوك الأفـــراد فـــي تحديـــد مـــوقفهم بالنســـبة للأشـــياء والحـــوادث التـــي تعترضـــهم
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بطريقــــة معينــــة إزاء الأشــــخاص بنــــاء علــــى الخبــــرة مســــبق وثابــــت ومطــــرد نســــبياً للســــلوك أو الاســــتجابة 
 .(12) ولها ثلاث مكونات )معرفي، وجداني ، سلوكي(" والأشياء والنظم والقضايا والمواقف

الآراء والمواقــف التــي تشــكلت لــدى الشــباب الجــامعي نحــو " أمــا التعريــف الإجرائــي للاتجــاه فيقصــد بــه  
 .التوجهات المهنية وعلاقتها بالمستقبل" 

 :The future profession د مهنة المستقبل  2
 المهنـة الاجتمـاع علـم قـاموسوهـى تعنـى "إعـداد طلبـة التعلـيم الجـامعي للمهنـة فـي المسـتقبل "، ويعـرف 

 العمـل بسـوق يـرتبط نـوعي ونشـاط الاجتمـاعي، النسـق داخـل الفـرد أنشطة تميز اجتماعية أدوار"  بأنها
امـا تصـورات المسـتقبل فتعنـي "  ،(13)"الاجتمـاعي هوضـع وتحديـد للفرد الأساسية الحاجات إشباع بهدف
 بصـورة واليـأس الوسواسـية  والاكتئاب والافكـار المستقبل الى بالنسبة والامل الرعب من مزيج او خوف
 مـن والخـوف فـي المسـتقبل التفكيـر قلـق ويتضـمن المسـتقبل مـن التشـاؤم "هـو،  (14) معروفـة غيـر

 ، وهـو " الشـعور(15)المسـتقبل" فـي الثقـة وعـدم القـيم تـدني ومـن المسـتقبلية المشـكلات الاجتماعيـة
 بالاهتمـام جـديرة غيـر الحيـاة  بـأن والاحسـاس بـه التفكير في الاستغراق عند والضيق والتوتر بالانزعاج

 . (16)المستقبل"  نحو والطمانينة بالامن الشعور فقدان مع
 أحداث مسـتقبلية جامعة طبرق من طلبة يتوقعه ما "بأنها " إجرائياالمستقبل تصورات "ويعرف الباحثين 

 ."  والعام الشخصي الصعيد على
 
 : Vocational Interests  :المهنية د التوجهات 3

 ميولـه مـع تتناسـب والتـي بهـا الالتحـاق الفـرد يرغـب التـي المهنيـة المجـالات " هـيفالاهتمامـات المهنيـة 
( هـي "  المهنيـة الميـول أنمـاط ) أن علمًـا ، المهنيـة الميـول مفهـوم يعنـي مـا نفـس وهـي"، وقدراتـه

 والهوايـات والنشـاطات المهـن هـذه مـن كـل علـى الأفـراد لـدى شـيوعًا الأكثـر والاهتمامـات التفضـيلات
 الفـرد مسـاعدة بانـه " المهنـي للتوجه (2004) العيسوي تعريف مع المفهوم هذا وينسجم،  (17)"  المهنية
 المهني، للمستقبل بالنسبة وخططه ودوافعه واستعداداته وميوله وقدراته تتناسب لتيا المهنة اختيار على
 المهنـة اختيـار علـى الفرد لمساعدة كعملية ، المهني التوجيه مفهوم وجاء  " فعليًا به الدخول قبل وذلك
 بنـاء مسـالة أن إلـى الإشـارة وتجـدر،  (18) مهنتـه وعـن نفسـه عـن الرضـا لـه تكفـل بطريقـة تلائمـه التـي

 والمعـايير السـائدة الاجتماعيـة القـيم تلعـب إذ، ثقافيـاً  قيميـاً  جانبـا تتضـمن الأفـراد عنـد المهنيـة التوجهـات
 مهنـة ومنهـا حياتـه جوانـب مختلـف فـي ومنطلقاتـه الفـرد توجهـات وتأسـيس بلـورة فـي كبيـرُا دورًا الثقافيـة
 ممثلـة الرسـمية سـواء الأخـرى الجهـات مـن العديـد بـين مشـتركة مسـؤولية تكـون أن مما تحـتمالمسـتقبل

، ذلـك وغيـر والجامعـة والمدرسـة الأسـرةك والمدنية أوالأهلية ، العلاقة ذات جميعها الحكومية بالمؤسسات
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 من وتعزز منه، والغاية ذلك بأهمية الوعي وتعزز للفرد المستقبلي العمل صورة رسم في تسهم فجميعها
 إيجـابي، نحـوٍ  على العامة الصورة ورسم البعض، عند قبوله ومدى أشكاله عن النظر بغض العمل قيم
 والوظـائف والأعمـال بـالمهن وعـي وعلـى وناشـطة فاعلـة بشـرية بقـوى العمـل سـوق تـامين أردنـا مـا إذا

 .(19)إليها  والحاجة ومتطلباتها العمل، أنشطة وسائر
 مهنيـة هوايـات أو نشـاطات أو مهـن نحـو الفرديـة التفضـيلات مجموعـة"   المهنيـة بالتوجهـات ويقصـد
 . (20)" معينة

 
 : Youthد الشباب  4

عاما، كما  25: 15يرى معظم علماء السكان أن الشباب هم الفئة العمرية التي يتراوح عمرها بين      
يرى بعض علماء الاجتماع أن فترة الشباب تبدأ عندما يحاول المجتمـع تأهيـل شـخص مـا ليشـغل مكانـة 

، (21)اءالــدور اجتماعيــة ويــؤدي دوراً ، وتنتهــي هــذه الفتــرة حــين يــتمكن الشــخص مــن شــغل المكانــة وأد
م( أن مرحلــة الشــباب كمــا تســمى فــي بعــض الكتابــات تبــدأ بمرحلــة بلــوغ  1985ويــرى "عــزت حجــازي") 

الحلم، أو اكتمال النضج الجنسي ويحدث ذلـك عنـد سـن الخامسـة عشـر، أو قبلهـا بقليـل وتغطـي مرحلـة 
ن هـذه هـي السـن الـذي الشباب مدة عشر سنوات تقريباً وتنتهي في الخامسة والعشرين، أو ما حولهـا، لأ

تحــدث فيــه تحــولات هامــة فــي حيــاة الفــرد فعــدها يتــرك الفــرد التعلــيم بعــد اســتكماله، ويلتحــق بعمــل دائــم 
ويتزوج أو يسـعى لتحقيـق ذلـك علـى الاقـل، وهـو بـذلك يتـرك فكـرة الطلـب ويبـدأ حيلـة الراشـدين، ومـن ثـم 

لك يتغيـر تصـوره لذاتـه وللأخـرين والمجتمـع يرتبط بالعديد من المؤسسات التي تعامل فيها الراشدين و بذ
(22). 

والواقـــع أن كـــل تلـــك الاختلافـــات فـــي تحديـــد مرحلـــة الشـــباب ترجـــع لاخـــتلاف النقـــاط المرجعيـــة أو      
المعــايير التــي يعتمــد البــاحثون عليهــا فــي التحديــد مــن جهــة ولاخــتلاف الســياقات أو الظــروف التــي تــرى 

يـــق يهـــتم بـــالنمو الجســـمي والجنســـي، وأخـــرون يهتمـــون بـــالنمو فيهـــا هـــذه الظـــاهرة مـــن جهـــة أخـــرى، ففر 
النفســـي، وفريـــق ثالـــث يركـــز علـــى تغيـــر الوضـــع الاجتمـــاعي والادوار الاجتماعيـــة، وتختلـــف الســـياقات 

 باختلاف الطابع الحضاري، والنظام الاجتماعي، والمستوي الاقتصادي والاجتماعي وما إليها. 
 
 د الجامعة :  5

ز الجامعــة بأنهــا لــيس فقــط مكانــا للتــدريس، أو الــذي يطلــق عليــه بــالتعليم العــالي، يعــرف بارســون      
ولكن لها أيضا، مجموعة متنوعة من الوظائف القيمة، وعلاوة على ذلك، لها وظائف أخرى مثل وظيفة 

 . (23)البحث، أو ما يسمى بتطوير المعرفة  
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 تساؤلات الدراسة: 
  التساؤلات التالية:الدراسة البحثية للإجابة على  انطلقت

 الكلية، مستوى الإقامة، مكان الجنس، (الجامعة وفقاً لمتغيرات لطلاب ما أهم الخصائص العامة  .1
 ؟ للأسرة الشهري الدخل

 ما أولوية محددات الميول المهنية للشباب الجامعي ؟ .2
وتكـوين  اختيـارات ي الـذي يـؤثر بـدوره علـىفي اختيار التخصـص الدراسـ تؤثر التي العوامل ما أهم .3

 ؟ الجامعة لدى طلبة المهنية التوجهات
 ما التوجهات المهنية لطلبة التعليم الجامعي ؟ .4
 ما التصورات الشباب عن المستقبل المهني ؟  .5

 الإطار النظري :
  النظرية الاجتماعية للأختيار المهني : .1
م، وتعتمـد هـذه النظريـة  1975تم وضع هذه النظرية من قبـل كورمبـولتز وميشـيل وجـيلات سـنة        

على أساس أن هنـاك العديـد مـن العناصـر خـارج قـدرة الفـرد تلعـب دوراًهامـاً فـي مجـرى حياتـه كلهـا، بمـا 
لاجتمــاعي هــو فـي ذلــك قراراتــه واختياراتــه التربويـة والمهنيــة . ويعتقــد أصــحاب هـذه النظريــة إن الاتجــاه ا

المسؤول عن اختيار الفرد لمهنة ما، والاسـتمرار بهـا، لأن العوامـل الاجتماعيـة، والثقافيـة، والاقتصـادية، 
: الطبقــة الاجتماعيــة التــي ينتمــي لهــا  العوامددل تلعــب الــدور الأهــم فــي اختيــار الفــرد لمهنتــه، ومــن هــذه
دين، البيئة والمجتمع المحلي، إدراك الفـرد لـدوره الفرد، دخل الأرة وثقافة الوالدين، الأسرة وطموحات الوال

  .(24)كقائد أو تابع ، ومدى تطابق هذا الإدراك مع إدراك الأخرين له 
  نظرية هيرشيسون وروث في الاختيار المهني : .2

يرى هيرشنسون أن النمو المهني سلسلةمن خمسة مراحل متسلسلة ولا يهتم بالعمر الزمني للفرد،        
ــة العمريــة التــي يكــون فيهــا الفــرد أكثــر فاعليــة، وأن التطــور فــي كــل مرحلــة يصــنع ويركــز علــ ى المرحل

  كما يلي:حدوداً للانجاز، وهذه المراحل 
 تأثير العائلة والبيئة التي يتصل بها الفرد أتصالًا مباشراً تؤثر على الفرد وعلى اتخاذ قراره المهني. .1
تحديد شخصية الفرد والسيطرة عليهـا ويتـأثر ذلـك مـن خـلال خبرتـه مـع الأفـراد والمجتمـع والموافـق   .2

 المختلفة التي يتعرض لها، ومن خلال أدواره في الحياة .
 يتعرف الفرد على ما يستطيع وما لا يستطيع عمله من خلال المدرسة . .3
 وحقيقي. يقرر الفرد النشاط أو المهنة التي سيختارها بشكل واقعي .4
 يلتزم الفرد بالمهنة. .5
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ويـرى هيرشنسـون بـإن الفـرد لا يسـتطيع أن يمـر فـي مرحلـة قبـل أن يكـون قـد مـر فـي سـابقتها، مـن أجـل 
 .(25)الوصول إلى توجهه المهني الذي يرغب به 

 نظرية سوبر في الاختيار المهني : .3
ــــولادة        ــــزمن مــــن ال ــــد عبــــر ال ــــة تمت ــــار المهنــــي عملي ــــي أن الاختي ــــي الاختيــــار المهن         يــــري ســــوبر ف

حتى الوفاه، أن الاختيار المهني عمليـة بمفهـوم الـذات يعتبـر حـدثاً فـي نظريـة أطلـق عليهـا نظريـة النمـو 
مكانيــة تمييــزه بــين أو وقــد بنــي نظريتــه مــن خـلال تحليلــه للدراســات الســابقة عــن ظـاهرة الاختيــار  ،المهنـي

مفاهيم الاختيار والالتحاق والتوافق المهني، وفـي التسـوية بـين الميـول والقـدرات والقـيم والفـرص المتـوفرة، 
   لقــد ركــز كــلك مــن )كــارل روجــرز وكــاتر وبــودرن( علــى أن ســلوك الفــرد مــاهو الا إنعكــاس يبحــث الفــرد 

مهــا، كمــا أشــار بــوردن إلــى أن الاســتجابات مــن خلالــه عــن تحقيــق أفكــاره المتعلقــة بوصــف الــذات وتقيي
لقوائم الميول المهنية تمثل أنعكاساً لمفهوم الفرد عن نفسه من خلال الانماط المهنية الجامدة التي يؤمن 

   .(26)بها
 نظرية هولاند :  .4

م والمركـزة لتوضـيح مفهـوم الـذات المهنيـة، وكيفيـة تعريفهـا، توصـل  1952في دراساته المتمدة بين عام 
هولاند إلى أن هناك فروقا ثابتة ومتمايزة بـين الطلبـة فـي توجهـاتهم المهنيـة، وترجـع هـذه الفـروق إلـى مـا 

يـة، والفـرص المتـوفرة لدى الفرد من معلومات عن المعهد، وعن ذاته وعن الظـروف والضـغوط الاجتماع
فــي المجتمــع والتـــي لهــا تــأثير كبيـــر فــي تحديــد البيئـــة المهنيــة، وأن الافــراد الـــذين لاقــوا أهتمامــاً لتنظـــيم 
معــرفتهم حــول المهــن المختلفــة، وحــول ذاتهــم خــلال مراحــل نمــوهم لــديهم قــدرة أكبــر علــى تحديــد واتخــاذ 

ات بســيطة أو معرفـــة غامضــة حــول ذاتهـــم قــرارات مهنيــة مســتقبلية مـــن الأشــخاص الــذين لـــديهم معلومــ
وحول بيئـتهم، وذلـك لأن الفـرد يتطـور تـدريجيا ليصـل إلـى نقطـة محـددة تسـاعده علـى حسـن أتخـاذ قـرار 
لدراســـته موضـــوع معـــين، أو اختيـــار مهنـــة معينـــة، إن جـــوهر نظريـــة هولانـــد تعتمـــد علـــى ثلاثـــة محـــاور 

  إساسية هي :
 الاول : يتعلق بالبيئة.

 ق بتفاعل الفرد مع البيئة .الثاني : يتعل
 الثالث: يتعلق بتفاعل الفرد مع المجتمع ككل .

 مسارين :وينطلق فهم هولاند للبيئة في 
 وهي مجموعة من البدائل المهنية التي يتحدد بموجبها مدى الاختيار .  الاول د البيئات المهنية:

د بموجبهـا شـدة الضـغوط الموجهـة نحـو وهي مجموعة المؤشرات التي يتحد الثاني د البيئة الاجتماعية :
 الفرد عند الاختيار .
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ومن الافكار الريئسية في نظرية هولاند إن الافـراد ينجـذبون للمهـن التـي تلبـي حاجـاتهم الشخصـية       
وتــزودهم بالشــعور بالرضــا وتســمح لهــم بممارســة مهــاراتهم والتعبيــر عــن أتجاهــاتهم ، هــذا ويشــير هولانــد 

سجام لقدرات الفرد مع متطلبات البيئة المهنية عند الاختيار المهني، إن بحث الفـرد إلى ضرورة وجود إن
 .(27) عن البيئات المهنية يمكن أن يتم بعدة طرق وبمستويات مختلفة من الوعي 

  نظرية جنز برج : .5
  وهدي : يرى جنز برج إن هناك أربعة متغيرات أساسـية تـتحكم فـي عمليـة الاختيـار والتوجـه المهنـي     

عامل الواقعيـة أي إن مـا يتخـذه الفـرد مـن قـرارات تتعلـق بالمهنـة تـأتي لتلبيـة واقـع معـين فـي حياتـه، نـوع 
التعليم واتجاهات الفرد العاطفية وقيمـة الشخصـية والاجتماعيـة كـل يلعـب دوراً لا يقـل أهميـة عـن الأخـر 

  باختيار المهنة :عناصر خاصة في عملية الاختيار والتوجة المهني، وتتضمن هذه النظرية أربعة 
 الاختيار المهني عملية تنمو خلال فترة زمنية مداها عشر سنوات . .1
 عملية الاختيار قائمة على الخبرة والتجربة. .2
عملية الاختيار المهني تنتهي بالتوفير بسبب ميول الفرد وقدراته مـن جهـة وبـين الفـرص المتاحـة   .3

 له من جهة أخرى .
 ختيار المهني : هناك ثلاث فترات للا .4

 أ ـ فترة الاختيار الخيالي .
 ب ـ فترة الاختبارات التقريبية.
 ج ـ فترة الاختبارات الواقعية .

هناك اختلاف بين الافراد في اجتيازهم لمراحل الاختيار المهني، إضاف جنزبرج أن النمو والتطور      
 والاختيار المهني يتأثر بالعوامل التالية: 

 ـ البيئة أو الواقع الذي يعيشه الفرد، والذي يمثل ضغوط الحياة اليومية . 1
 ـ العملية التربوية التي تتمثل في الدرجة العلمية التي يحصل عليها الفرد . 2
 .(28)النمو الانفعالي والذي يتمثل في الميول والطموح ونوع الاستجابة والتعامل مع الآخرين .  د 3

 المتبعة في الدراسة الميدانية: الإجراءات المنهجية
 هذه الإجراءات تشمل الآتي:           

 دراسة:نوع ومنهج المستخدم في ال دأولًا 
تعـد هــذه الدراســة مـن الدراســات الوصــفية التحليليـة التــي تهــدف إلـى وصــف وتشــخيص المشــكلة         

محل الدراسة. للوقوف على جوانبها المختلفة، ودراسة كافة الحقائق والمعلومات المتعلقة بها، لقد اعتمـد 
ليـة وتفسـيرها الباحثان على الأسلوب الوصفي التحليلي، بهدف جمع البيانات والحقائق عن المشكلة الحا
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محاولــة الكشــف عــن التوجهــات المهنيــة لــدى الشــباب وتحليلهــا، خاصــة وأن الهــدف الرئيســي يتمثــل فــي 
يعـرف  الـذي علـى اسـتخدم المـنهج الوصـفي وسوف يعتمد الباحثـان ،الجامعي الليبي وعلاقتها بالمستقبل

 الحقائق جمع اعتماداً على الموضوع أو الظاهرة لوصف تتكامل اّلتي البحثية مجموعة الإجراءات "بأّنه
 .وتحليلها " وتصنيفها ومعالجتها والبيانات

 ثانياً د عينة الدراسة: )مجتمع الدراسة(:
يتكون مجتمع الدراسة من طلبة جامعة طبرق بمختلف كلياتها وأقسامها الادبية والعلمية، حيث          

 تهم المهنية المستقبلية.تم أختيار عينة عشوائية منهم لمعرفة أرائهم وتوجها
    : ثالثاً د أدوات الدراسة

لا تقتصر البحوث الميدانية في الغالب على أداة واحدة لجمع البيانات، ولكنها تستعين بـأدوات          
عدة حتى تتحصل علـى دلالات حقيقيـة للبيانـات فقـد أعتمـد الباحثـان علـى اسـتخدام أدوات )الملاحظـة ـ 

 ـ الاستبيان( في بحثهم الميداني. المقابلة ـ استمارة
وأكـــد الباحثـــان علـــى اســـتخدام أداة اســـتمارة الاســـتبيان فـــي الحصـــول علـــى بيانـــاتهم الميدانيـــة حـــول      

موضــوع دراســتهم البحثيــة، واعتمــدا أيضــا علــى أجــراء المقابلــة الشخصــية مــع الطلبــة فــي أثنــاء دراســتهم 
 الميدانية وتوزيع إستمارتهم الاستبيانية.

 ــاً لطبيعــة الدراســة، وبعــد تحديــد المحــاور بعــ د اســتخدام الاســتبيان كــأداة رئيســية لجمــع البيانــات وفق
الرئيســـية لـــه، وعباراتـــه، بعـــد الإطـــلاع علـــى المراجـــع العلميـــة والدراســـات المرتبطـــة، ثـــم اســـتخلاص 

( عشــرة خبــراء مــن أعضــاء هيئــة التــدريس بكليتــي الآداب 10محــاور الاســتبيان، وعرضــها علــى )
 التالية:لعلوم  جامعة طبرق، وأنحصرت في المحاور وا

 البيانات الديموغرافية لعينة الدراسة. .1 ـ التوجهات المهنية لطلبة التعليم الجامعي. 4
 محددات الميول المهنية للشباب الجامعي. .2 . تصورات الشباب عن المستقبل المهني. 5
 العوامل المؤثرة في اختيار النخصص الدراسي. .3 

  لاستطلاع رأيهم بعـد ، تم إيجاد صدق المحكمين بعرض الاستبيان على الخبراء في مجال الدراسة
وكـذلك ملائمـة العبـارات التـي تقـيس تلـك المحـاور  ،توضيح الهدف من الاستبيان للتأكد مـن صـدقه

، (1، 2، 3موزعــة بالترتيــب )( الثلاثــي )موافــق، إلــي حــد مــا، غيــر موافــقيم يــالتق -بطريقـة ليكــرت 
، كمــا يوضــحه ( الاســتبيان، عبــارات%( كحــد أدنــى لقبــول )محــاور 70بنســبة ) انالباحثــ وأرتضــى
 ( .1جدول )

  معامــل ألفــا كرونبــاخ ، وذلــك علــي عينــة اســتطلاعية قوامهــا  باســتخدامثبــات الاســتبيان  تــم إيجــاد
حيـــث تراوحـــت ولكـــن خـــارج عينـــة الدراســـة  ،للدراســـة يفـــرداً مـــن المجتمـــع الأصـــل عشـــرون (20)
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ـــين ) ـــات مـــا ب ـــد مســـتوى إ( وهـــي معـــاملات 0.99:  0.93معـــاملات الثب ـــة إحصـــائياً عن ـــاط دال رتب
 :( 1وضحه جدول )يكما  للدراسة،  مما يدل على ثبات استمارة الاستبيان، ( 0.05)

معاملات الصدق والثبات لاستبيان الدراسة   (1جدول )  

معامل الثبات    

 (20)ن= 

الاستبيانصدق عبارات   

(10)ن=   

محاور صدق 

 الاستبيان

(10)ن=  
 المحاور

% 
الوزن 

 النسبي

رقم 

 العبارة
% 

الوزن 

 النسبي

رقم 

 العبارة
% 

الوزن 

 النسبي

0.97 

76.67 23 6 80 24 1 

83.33 25 

البيانات  .1

الديموغرافية لعينة 

 الدراسة

86.67 26 7 83.33 25 2 

78.79 26 8 90 27 3 

100 33 9 100 33 4 

- - - 100 33 5 

0.93 

81.82 27 6 87.88 29 1 

96.67 29 

محددات الميول  .2

المهنية للشباب 

 الجامعي

78.79 26 7 96.97 32 2 

   90.91 30 3 

0.89 

84.85 28 5 93.94 31 1 

93.33 28 

العوامل المؤثرة في  .3

اختيار النخصص 

 الدراسي

72.73 24 6 100 33 2 

84.85 28 7 90.91 30 3 

87.88 29 8 100 33 4 

0.96 

72.73 24 9 93.94 31 1 

93.33 28 

التوجهات المهنية  .4

لطلبة التعليم 

 الجامعي

87.88 29 10 96.97 32 2 

78.79 26 11 90.91 30 3 

75.76 25 12 93.94 31 4 

100 33 13 100 33 5 

78.79 26 14 75.76 25 6 

90.91 30 15 87.88 29 7 

- - - 93.94 31 8 

0.99 
87.88 29 3 72.73 24 1 

100 30 
تصورات الشباب  .5

 2 26 78.79 4 26 78.79 عن المستقبل المهني

 0.444( = 0.05( ومستوى دلالة )18قيمة )ر( الجدولية عند درجة حرية )       

)محـاور( اسـتبيان الدراسـة والتـي ( نسبة الموافقـة لآراء الخبـراء فـي صـحة وصـدق 1ويتضح من جدول )

%( ، كمـا تراوحـت نسـبة الموافقـة علـى محـاور وعبـارات الاسـتبيان مـا 100:  83.33تراوحت ما بـين )

 للاستبيان. ىصدق المحتو  ى، مما يدل عل%( 100: 72.73بين )
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  :مجالات الدراسة درابعاً 
 مجالات الدراسة على ثلاثة مجالات أساسية تتمثل في الآتي:تتضمن       

طلبـة وطالبـات جامعـة طبـرق،  مـن عمديـة عينـة ىعلـ الميدانيـة الدراسـة تطبيـق تم المجال البشري: .1
 ( مفردة من طلاب الجامعة.100قوامها  )

، الــذي يعــد الرصــيد دراســةوهــو المكــان الــذي يحتــوي علــى مجتمــع ال المجددال المكدداني )الجغرافددي(: .2
تم  ،( كلية 10، وتبلغ عددها ) جامعة طبرقالكليات الادبية والعلمية ـ البشري للبحث. ويتمثل في 

كليـات وهـي )الطـب، العلـوم،   (5)بلغـت  الكليـات بعـض ة مـنعمديـبطريقـة عشـوائية  اختيار العينـة
 يات الجامعة بطبرق .%( من العدد الكلي لكل50القانون، التربية، الآداب(، وذلك بنسبة )

وحتـى  هموضـوع اختيـار، منذ  دراسة الميدانيةستغرقه الت"وهو المدى الزمني الذي  المجال الزمني: .3
م وحتـى مـايو    2017حيـث تـم إجـراء الدراسـة فـي الفتـرة مـن بدايـة فبرايـر الانتهاء من كتابة التقرير"

 .أشهر ثلاثة استغرقتم، أي أن فترة تطبيق الاستمارة  2017
 نتائج الدراسة الميدنية وتحليلاتها السوسيولوجية  :

نســعى فــي هــذه الجزئيــة إلــى الإجابــة علــى تســاؤلات الدراســة، والتــي تمحــورت حــول معرفــة التوجهــات  
المهنيــة وعلاقتهــا بالمســتقبل المهنــي لــدى الشــباب )الطــلاب( الجــامعي، وســنعرض لنتــائج الدراســة وفقــا 

 للمحاور الآتية : 
 ص عينة الدراسة : أولًا د خصائ

 ما أهم الخصائص العامة  لطلاب الجامعة؟ للدراسة: تساؤل الأولهذه النتائج المتعلقة بالإجابة على  
 (100)ن = عينة الدراسة الخصائص العامة ل   (2جدول )

 % العدد المتغير الخصائص % العدد المتغير الخصائص

 النوع
 50 50 ذكر

الحالة التعليمية 

 للوالد

 -- -- أمي

 3 3 يقرا و يكتب 50 50 أنثي

 الحالة الاجتماعية

 2 2 ابتدائي 65 65 أعزب

 4 4 إعدادي 30 30 متزوج

 40 40 ثانوي 03 3 مطلق

 46 46 جامعي 02 2 أرمل

 الكلية

 5 5 فوق جامعي 20 20 الاداب

 20 20 التربية

مستوي التعليم 

 للأم

 18 18 يقرا و يكتب

 12 12 ابتدائي 20 20 القانون

 22 22 إعدادي 20 20 العلوم

 13 13 ثانوي 20 20 الطب

 الدراسية مرحلةال

 25 25 جامعي 28 28 الاولي

 10 10 فوق جامعي 26 26 الثانية

 24 24 الثالثة
 مهنة الوالد

 10 10 لا يعمل

 46 46 موظف 22 22 الرابعة
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الدخل الشهري 

 للأسرة

 500اقل من 

 دينار
 16 16 أعمال حرة 15 15

 14 14 عامل فني 15 15 700 - 500من 

 10 10 عسكري 20 20 900 - 700

 2 2 مهندس 30 30 1000 - 900

 2 2 باحث قانوني 20 20 اكثرمن الف دينار

 مكان الإقامة

     33 33 وسط المدينة

     12 12 شرق المدينة

     15 15 غرب المدينة

     13 13 جنوب المدينة

     27 27 خارج المدينة

 ( الخصائص العامة لعينة الدراسة كما يلي :2ويتضح من جدول )
 ( مـــن إجمـــالي العينـــة، ويعـــزي ذلـــك إلـــى المقارنـــة 50%(، والإنـــاث )50: يمثـــل الـــذكور )النددددددوع%

والممثلــة فــي مجتمــع شــباب وتكــافؤ الفــرص بــين آراء الــذكور والانــاث مــن الطــلاب عينــة الدراســة، 
 جامعة طبرق .

 :(، ثـم 30%( مـن إجمـالي العينـة ، تلـيهم فئـة متـزوج )65تمثل فئة العازب ) الحالة الاجتماعية%
%(، وقــد يرجــع إرتفــاع نســبة العــزاب فــي العينــة إلــى أرتفــاع 2%(، وأخيــراً فئــة أرمــل)3فئــة مطلــق)

أن نرجــع الســبب فــي ذلــك إلــى ظــاهرة نســبة الطــلاب مــن إجمــالي العينــة، فضــلَا عمــا ســبق يمكــن 
وأعتقاد وجهة نظر بعض الأسر فـي  ،تأخر سن الزواج الموجودة في المجتمع الليبي لدى الجنسين

أستكمال أبنائهم للدراسة الجامعية أولاـً، وأخذت تتزايـد نتيجـة لـبعض الأسـباب الاجتماعيـة والصـحية 
 والاقتصادية الأخرى .

 مـن الكليـات بجامعـة طبـرق، بالتسـاوي علـى أن تشـمل عمليـة الاختيـار : قـد تـم اختيـار عـدد  الكلية
لبعض الكليات، وأن يتسم بعضها بالطابع النظري والبعض الأخربالطابع العملي ليتسـنى لنـا عمليـة 

 التقييم للمهن بطريقة صحيحة وسليمة .
 :الفئـــة )الســـنة  يلاحـــظ علـــى هـــذا التوزيـــع إرتفـــاع النســـبة الواقعـــة فـــي السدددنة )المرحلدددة( الدراسدددية

%( مــن عينــة الطــلاب، ويرجــع ذلــك إلــى حداثــة المعلومــات والاختيــار 28الاولــى(، والتــي تمثــل )
لــدخولهم هــذه الكليــات المختلفــة لتحقيــق رغبــاتهم المســتقبلية، ويليهــا مباشــرة طــلاب )الســنة الثانيــة( 

نة الرابعــة( بواقــع %(، وأخيــراً طــلاب )الســ24%( ، ثــم طــلاب )الســنة الثالثــة( بواقــع ) 26بواقــع )
(22.)% 

  : تظهــر البيانــات الإحصــائية الخاصــة بالــدخل الشــهري لأســر أفــراد العينــة الدددخل الشددهري للأسددرة
%( ، فــــي حــــين 30( أحتلــــت المرتبــــة الأولــــى، وذلــــك بنســــبة )1000 -900المختــــارة،  أن فئــــة )
ـــين ) ـــة بنســـ900 -700أحتلـــت  الفئت ـــة الثاني ـــف دينـــار( المرتب ـــر مـــن أل %( لكـــل 20بة )( ، و)أكث

دينـــار( فـــي المرتبـــة الثالثـــة  700 – 500دينـــار(، و)مـــن  500منهمـــا، وجـــاءت الفئتـــين )أقـــل مـــن 
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%( ، وتعكس هذه البيانات المستوى الاقتصادي لأسـر أفـراد العينـة ، وقـد نعـزي السـبب 15بنسبة )
م المـادي في ذلك إلى عـدم ذكـرهم لـدخولهم الحقيقيـة، الأمـر الـذي ييسـر حصـولهم علـى أوجـه الـدع

الذي يقدم للمواطنين من قبل المجتمع مثل المنح الدراسية للطلاب أو الأبنـاء، أو مـا يعـرف بتوزيـع 
 المساعدات المادية لأرباب الأسر.

 ( مـن 33مـن خـلال تفريـغ الجـداول الاحصـائية للاسـتبيان،  أتضـح أن مـا نسـبته ) مكان الاقامدة%
بوسط المدينة، ثم يليها خارج المنطقة الحدودية لموقـع أجمالي عينة الدراسة قد تحدد مكان أقامتهم 

%(، ثـم منطقتـي جنـوب المدينـة 15%(، ويليها المنطقـة الغربيـة للمدينـة بواقـع )27الجامعة بواقع )
وشـرق المدينـة اللتـان تحـتلان المرتبـة الأخيـرة والتـي قبلهـا ، وذلـك لمراعـاة شـمول عينـة  –طبرق  –

 لموقع المدنية الموجودة فيها الجامعة .الدراسة كل الحدود الجغرافية 
 كشفت الدراسة الميدانية عن أن الحاصلين علـى المـؤهلات الجامعيـة هـي   الحالة التعليمية للوالد:

%( ، ويليهـا فئـة الحاصـلين علـى الشـهادة  الثانويـة 46أكبر الفئات حجماً بـين أفـراد العينـة بنسـبة )
%(، وفئــة 5، وفئــة المؤهــل مــا فــوق الجــامعي بنســبة )%( 40وملتحقــين بــالتعليم الجــامعي بنســبة )

%( ، وأخيــراً فئــة الشــهادة الإبتدائيــة 3%( ، وفئــة يقــرأ ويكتــب بنســبة )4الشــهادة الإعداديــة بنســبة )
%( ، ويلاحــــظ  مــــن البيانــــات الســــابقة أرتفــــاع نســــبة الحاصــــلين علــــى المؤهــــل الجــــامعي 2بنســــبة)

ذلــك وجــود مجموعــة كبيــرة مــن أفــراد العينــة تمتلــك قــدراً  والملتحقــين بــالتعليم الجــامعي ، ربمــا يعكــس
كبيراً من الوعي بأهمية الدراسة بفة عامة، والجامعة بصفة خاصة، مما يـؤدي إلـى ذلـك إلـى وجـود 
حريــة كاملــة للابنــاء بالاســتعانة بالوالــدين فــي أخــذ أرائهــم حــول توجهــاتهم المهنيــة مــن أجــل اختيــار 

 المهنة المستقبلية.
 ـــة التعليميـــة لـــلأم، أن نســـبة  تعليمدددي لدددلأمالمسدددتوى ال ـــائج الدراســـة الخاصـــة بالحال : أوضـــحت نت

%( ، يليهـا النسـبة التـي وصـلت 25الأمهات المتعلمات جامعياً تحتل المركز الأول، وذلـك بنسـبة )
%(، وتليهــا النســبة التــي 18%( ، ونســبة تقــرأ وتكتــب بواقــع )22لمرحلــة التعلــيم الأعــدادي بواقــع )

%( ، وأخيراًمرحلــة التعلــيم 12%(، ونســبة المرحلــة الأبتدائيــة )13لــة التعلــيم الثــانوي )وصــلت لمرح
%( ، ويــري الباحثــان أن هنــاك تفــاوت واضــح فــي مراحــل 10فــوق الجــامعي تمثلــت فــي مــا نســبته )

مســـتوى تعلـــيم الأم، والـــذي يرجـــع فـــي الغالـــب إلـــى الأخـــتلاف فـــي المســـتوي الثقـــافي والاجتمـــاعي 
رة الام ، ولا نغفل أيضا الالتزامات الأسرية الواقعة في الأعلب على عاتق الفتيات والاقتصادي لأس

 داخل البيت الأسري .
 : أوضحت  الدراسة الميدانية أن الذين يعملـون أبـاء عينـة الدراسـة  يمثلـون أكبـر نسـبة  مهنة الوالد

ل فنيـين %( عمـا14%( أعمـال حـرة، )16%( منهم مـوظفين ، ) 46%( ، حيث يعمل )90هي )
%( يعملـون 10%( باحثين قانونيين، و )2%( مهندسين ، )2%( عسكريين ، بينما يعمل )10، )

 أعمال حرة.
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 ثانياً د محددات الميول المهنية للشباب الجامعي ) طلبة د وطالبات ( : 

مـا أولويـة محـددات الميـول المهنيـة  :تسداؤل الثداني للدراسدة هذه النتائج المتعلقة بالإجابـة علـى        
  للشباب الجامعي ؟
 (100محددات الميول المهنية للشباب الجامعي )طلبة و طالبات( )ن= (3جدول )

 (50طالبات )ن =  (50طلبة )ن= العبارة م

 % التكرار % التكرار

 36 18 48 24 التحقت بتخصصي برغبة شخصية مني 1

 64 32 26 13 على رغبة والديالتحقت بتخصصي الحالي بناء  2

 40 20 66 33 مقتنع بمجال تخصصي الحالي 3

لا يسمح تقديري في المرحلة الثانوية بالدخول للتخصص الذي  4

 أرغبه

11 22 14 28 

 24 12 18 9 لدي الرغبة في تغيير تخصصي الحالي 5

 4 2 10 5 لدي وظيفة أعمل فيها حاليا بجانب دراستي 6

 4 2 10 5 الثانوية العامة في الوظيفة الحاليةأعمل بشهادة  7

 100 المجمــــوع

ـــة لـــديهم،  (3يتضـــح مـــن جـــدول ) ـــول المهني ـــد المي ـــة الدراســـة  المختـــارة فـــي تحدي آراء ووجهـــات نظرعين
%( وتراوحـــــت النســـــبة المئويـــــة التاليـــــة  48:  10وتراوحـــــت النســـــب المئويـــــة لأراء الطـــــلاب مـــــا بـــــين )

 %(.64:  4لأستجابات الطالبات ما بين )
ي نجــاح الطالــب، أو أخفاقــه فــي ويرجــع الباحثــان ذلــك، إلــى أنــه قــد تلعــب الميــول المهنيــة دوراً هامــاً فــ

مرحلـة الشــباب التـي تبــدأ فيهــا تطـور هــذه الميـول لديــه، إلــى إن يـتم تطويرهــا ونموهـا، وتصــبح مهنــة، أو 
حرفــة يمتهنهــا مســتقبلًا، حتــى  تكــون هــي الأداة الاساســي لكســب رزقــه فيمــا بعــد،  ولا يــتم ذلــك الأ مــن 

 الإكاديمي، أو الفني الذي يعتنقه الشباب . خلال عملية التعليم والتدريب، سواء على المستوى
مـن خــلال التحليــل الميـداني لعينــة الدراســة يتضــح، أن أغلـب أفــراد عينــة الدراســة مـن الطلبــة،  قــد أكــدوا 

%(، وهــذا عكــس الطالبــات حيــث يمثــل هــذا 66علــى أنهــم ا مقتنعــون بمجــال تخصصــه الحــالي بواقــع )
الاختيار للتخصص الدراسي قرار ذو طابع خاص، وليس  %( ، وهذا يعني أن قرار40المتغير لديهن )

جزافيـاً، ولكنـه لابــد مـن مراعــاة ميـول وقـدرات الفــرد و قيمـه  وســماته الشخصـية ومفهومـه عــن ذاتـه، فــي 
%(، كــان بنـــاءً علــى رغبـــه الوالـــد أو 64حــين نـــرى الطالبــات قـــد الــتحقن بتخصصـــهن الحــالي  بنســـبة )

يـار الوالـد لتخصـص إبنائـه، لا يكـون موفقـا فـي بعـض الاحيـان، إذ الوالدة، و لكـن مـن المعـروف أن اخت
إن بعــض الآبــاء لا يهمهــم ســوى المكانــة الاجتماعيــة للتخصــص الــذي يضــع إبنــه فيــه للدراســة ، ولكــي 
يكـــون التخصـــص مصـــدر ســـعادة وأمـــن للفـــرد يجـــب أن ترضـــي الـــدوافع الماديـــة والنفســـية لـــه وتتفـــق مـــع 
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ميوله  الشخصية ، ويعني ذلك أن دخوله هذا التخصص كـان لـه الأثـر  استعداداته و قدراته وحاجاته و
 الكبير في تكوين شخصية الفرد وحياته الحاضرة والمستقبلية، لانها عملية مصيرية تحدد مستقبله .

%( قد أكدوا على إن  التحاقهم 48إن هذه النتيجة تعكس لنا، إن ما نسبته من الطلاب عينة الدراسة ) 
بتخصصـهم الحــالي هــو برغبــة شخصــية مــنهم، فــي حـين أن هــذا المتغيــر قــد يمثــل بالنســبة للطالبــات مــا 

شــاركة الطالبــات %(،  ويؤكــد ذلـك مصــداقية العينـة فــي عمليـة تــأثير الوالـد أو الوالــده علـى م36نسـبته )
%(، أي 26فــي اختيــار التخصــص الــذي يدرســهن، بينمــا الطــلاب فلهــم إســتقلالية وحريــة  الــرأي بواقــع )

%(، مــن الطلبــة لا يســمح تقــديرهم فــي شــهادة 22أقــل مــن الطالبــات برغبــة الوالــد. ثــم يليــه مــا نســبته )
%(، 28لنســبة للطالبـــات )المرحلــة الثانويــة بــدخولهم فــي التخصــص الــذي يرغبــون فيــه، ولكنــه يمثــل با

ويعنــي ذلــك أنــه يمثــل دوراً كبيــراً بالنســبة للطالبــات ، بينمــا الرغبــة لعينــة الدراســة فــي تغييــر تخصصــهم 
%(، وأحتــل متغيــر الوظيفــة الأخــرى 18%(، بينمــا للطلبــة فيمثــل )24الحــالي يمثــل بالنســبة للطالبــات )

%( 4س الطالبـــات فيمثـــل مـــا نســـبته )%(، وذلـــك عكـــ10التـــي يعمـــل بهـــا الطالـــب إلـــى جانـــب دراســـته )
 & Obaniبالمشــاركة مــع عملهــم بمؤهــل الثانويــة العامــة فــي وظــائفهم الحاليــة ، ويتفــق ذلــك وراي 

Doherty (2002 )(29) . 
 للشباب الجامعي ) طلبة د وطالبات ( : لعوامل المؤثرة في اختيار النخصص الدراسياثالثاً د 

أختيـار  فـي تـؤثر التـي العوامـل أهـممـا ثالدث للدراسدة : التسـاؤل هـذه النتـائج المتعلقـة بالإجابـة علـى  
 ؟ الجامعة طلبةدى ل المهنية وتكوين التوجهات اختيارات التخصص الدراسي الذي يؤثر بدوره على

 (100)طلبة و طالبات( )ن=العوامل المؤثرة في اختيار النخصص الدراسي  (4جدول )
 (50طالبات )ن= (50طلبة )ن= العبارة م

 % التكرار % التكرار

 98 49 90 45 يحتاج المجتمع لتخصصي بالحاح في المستقبل 1

 40 20 56 28 يوفر تخصصي مستوى اجتماعي ومادي أفضل 2

 100 50 84 42 يوفر تخصصي مستوى ثقافي مرتفع 3

 84 42 54 27 يتيح لي تخصصي فرصة أكبر للمشاركة الاجتماعية 4

 64 32 80 40 ساكون منتجا في تخصصي مستقبلا 5

 70 35 48 24 يوفر لي تخصصي المهنة التي أرغب فيها مستقبلا 6

 80 40 86 43 يساعدني تخصصي على التفكير بشكل حسن 7

ــــم )          ــــار 4يتضــــح مــــن جــــدول رق ــــي اختي ــــي التعــــرف العوامــــل المــــؤثرة ف ــــة الدراســــة ف ( آراء عين
%(،  90:  48التخصص الدراسي )طلبة و طالبات(، وتراوحت النسبة المئوية لآراء الطـلاب مـا بـين )

 %( .100:  40بينما النسبة المئوية لأستجابات الطالبات ترواحت ما بين )
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%( في عامـل تـوفير التخصـص لمسـتوى ثقـافي 100اع ملحوظ عند الطالبات بنسبة )ونلاحظ  هنا إرتف
%( ، ثم يليه متغير إحتيـاج المجتمـع للتخصـص بإلحـاح فـي 84مرتفع، بينما يمثل ذلك للطلبة  بنسبة )

المستقبل،  ويعني ذلك أن جميع أفراد العينة متأثرين بثقافة المجتمع، الـذي يعيشـون فيـه، لأنـه قـد يسـهم 
بشـكل كبيـر فــي بنـاء شخصــية الفـرد فــي كثيـر مــن نـواحي الحيــاة السياسـية والاجتماعيــة والثقافيـة وذلــك و 

بإتصـال الفـرد المباشـر والغيـر مباشـر بمحيطـه المجتمعـي )الإيدلوجيـة المجتمعيـة( ودورهـذا المجتمـع فـي 
 توجيه الميول والاهتمامات لدى إفراده . 
%( 86قد يساعد على التفكيـر بشـكل حسـن يمثـل مـا نسـبته ) إن إختيار عملية التخصص الدراسي بإنه

%( بإنـه يتـيح لهـن فرصـة 84من الطلبة ، وهذا قد يقارب نسبة هذا المتغير مع الطالبات والتـي مثلـت )
أكبـر فــي المشــاركة الاجتماعيــة الفعالــة ، بينمــا إختيــار عمليــة التخصــص بإنــه يحقــق مســتوى اجتمــاعي، 

%(، بينمــا للطالبــات مــا نســبته 56رجــات التقيــيم لهــم، إذ يمثــل للطلبــة )ومــادي أفضــل، فكــان فــي أقــل د
%(،  ويوضــح لنــا عمليــة التحليـــل إيضــا بــإن اختيـــار العينــة للتخصــص حتـــي يكــون منتجــا بنســـبة 40)
%( بالنســـبة للطالبـــات، بينمـــا تـــوفير المهنـــة مســـتقبلًا بالنســـة للطالبـــات 64%( بالنســـبة للطلبـــة، و )80)
ــــى 48لطلبــــة بنســــبة )%( أي أقــــل مــــن ا70) %(، ويرجــــع ذلــــك لحــــرص الطالبــــات أكثــــرمن الطلبــــة عل

 Wildman الإلتحـاق بـالمهن، بمـا يـوفر لهـن المشـاركة المجتمعيـة والانتاجيـة ، ويتفـق مـا سـبق ورأي
&Torres (2001  .)(30). 

 رابعاً د التوجهات المهنية لطلبة التعليم الجامعي ) طلبة د وطالبات ( :
مـــا التوجهـــات المهنيـــة لطلبـــة التعلـــيم تسددداؤل الرابدددع للدراسدددة : هـــذه النتـــائج المتعلقـــة بالإجابـــة علـــى   

 الجامعي ؟
 (100)طلبة و طالبات( )ن=التوجهات المهنية لطلبة التعليم الجامعي  (5جدول )

 (50طالبات )ن= (50طلبة )ن= العبارة م

 % التكرار % التكرار

 92 46 94 47 المهني الواضح إلى زيادة نسبة البطالةيسبب غياب التوجه  1

 68 34 86 43 تم اختياري لتخصصي بناء على توجهاتي المهنية الشخصية 2

 66 33 100 50 أرغب في العمل بمهنة تحقق لي مردودا  ماديا  كبيرا   3

 90 45 76 38 أرغب في مهنة تتيح لي الفرصة لمساعدة الاخرين 4

 92 46 90 45 بمهنة تتناسب مع ميولي ورغباتي أرغب في العمل 5

 100 50 72 36 أعتبر القدرات الذاتية أهم من الميول والرغبات في اختيار المهنة 6

 68 34 92 46 أستمتع بعمل الأشياء وتركيبها وأصلاحها 7

 24 12 66 33 أفضل العمل مع الألأت و المعدات 8
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 88 44 84 42 العلميأفضل المهن القائمة على التفكير  9

 90 45 38 19 أميل للأعمال اليدوية 10

 38 19 46 23 أميل للأعمال التي تتطلب مهارات بدنية و حركية 11

 78 39 68 34 أرغب في العمل المعتمد على الأدلة و البراهين 12

 32 16 46 23 تلعب الصدفة في التحاق الشخص بمهنة ما 13

 92 46 80 40 تحديد توجهاتي لمهنة معينةكان لأبي وأمي دور في  14

 34 17 44 22 يساعد أعلام الدولة على تحديد التوجه المهني لدي 15

( آراء عينة الدراسة في التوجهات المهنية لطلبـة التعلـيم الجـامعي )طلبـة 5يتضح من جدول رقم )      
%( وتراوحــــت النســــبة  100:  44و طالبــــات(، حيــــث تتــــراوح النســــبة المئويــــة لآراء الطــــلاب مــــا بــــين )

 Dignan (2003 )(31)%( . ويتفـق الباحثـان وراي100:  24المئويـة لأسـتجابات الطالبـات مـا بـين )
على أهمية التوجهـات المهنيـة لـدى طـلاب الشـباب الجـامعي فـي تـوفير الطاقـة البشـرية، وخاصـة العمـل 
علـى إعــداد شـريحة الشــباب المؤهـل نظريــاً وعمليـاً، للأســهام فـي تطــوير المجتمعـات مــن خـلال تــوظيفهم 

لمجــالات، فــي خطــط التنميــة المختلفــة، للنهــوض بمســتوى يليــق بــالمجتمع  الــذي يعــيش فيــه علــى كافــة ا
ولذا كان للعديد مـن التوجهـات المهنيـة الـدور الأكبـر بالنسـبة  لطلبـة الـتعلم الجـامعي )طلبـة و طلبـات(، 
ــأثيراً  وهــى الرغبــة فــي العمــل بمهنــة تحقــق المــردود المــادي الكبيــر بالنســبة  فقــد أشــارت أكثــر العوامــل ت

ادية، والمتمثلــة فــي البطالــة، %(، وهــذه نتيجــة شــعورهم بصــعوبة ظــروف المعيشــة الاقتصــ100للطلبــة )
رتفاع إسعار السلع  والخدمات، وكثرة الضغوط لاقتصادية، والمعيشية المختلفة ، فـي حـين أن  والفقر، وا 
الطالبــات بيــنن أن مــن أكثــر العوامــل المــؤثرة علــيهم كانــت متملثــة فــي اعتبــار القــدرات الذاتيــة أهــم مــن 

%( ، وهذا ما أشار إليه الباحثان في بداية التحليل، ثم 100الميول والرغبات في اختيار المهنة بنسبة )
%( عنـد الطـلاب،  94يليه غياب التوجيه المهني الواضح، الذي قـد يـؤدي لأرتفـاع نسـبة البطالـة بواقـع )

وقد يتفق الطلبة والطالبات في التقارب والاتفاق على هـذا المضـمون، ممـا يعنـي إدراكهـم ضـرورة تكـوين 
لبنـــاء معرفـــة ووعـــي بالأعمـــال والوظـــائف والمهـــن التـــي يوفرهـــا ويتطلبهـــا ســـوق  توجهـــات مهنيـــة محـــددة

 العمل.
إن البيانـات السـابقة  إشــارت إلـى إن هنــاك متغيـر أخــر كـان لــه دور فعـال فــي هـذا التحليــل عنـد الطلبــة 

%(،  فـــي رغبـــتهم فـــي العمـــل بمهنـــة قـــد تتناســـب مـــع ميـــولهم  92%( ، والطالبـــات  بنســـبة )90بنســـبة )
تهم، وهــذه مـا تــم الإشـارة إليــه مـن قبــل، ونعنــي بـه إيمــان الشـباب الجــامعي بمعيـار القــدرات الذاتيــة ورغبـا

الذي يعـدوه  لأنفسـهم .  كمـا يتضـح وجـود العديـد مـن المواقـف الجيـدة عنـد الشـباب الجـامعي، والمتمثلـة 
ح لهــم الفرصــة فــي فــي اســتمتاعهم بعمــل الأشــياء اليدويــة، وتركيبهــا واصــلاحها ، ورغبــتهم فــي مهنــة تتــي
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مساعدة الأخرين، وكلها توجهات مهنية إيجابية لديهم ، بينما هناك مجموعة من المواقف ليسـت لهـا أي 
والمتمثلـة فـي دور الأعـلام فـي تحديـد التوجـه المهنـي، ثـم  -دور عنـد الشـباب الجـامعي ـ عينـة الدراسـة 

مPetrovay (2000 . )مـع راي   دور الصدفة في عملية ألتحاق الشخص بمهنة ما ، ويتفـق مـا سـبق
(32 ) 

 ) طلبة د وطالبات ( : خامساً د تصورات الشباب الجامعي عن المستقبل المهني:

مـــا التصـــورات الشـــباب عـــن  خدددامس للدراسدددة :تسددداؤل الهـــذه النتـــائج المتعلقـــة بالإجابـــة علـــى        
  ؟المستقبل المهني 

)طلبة و طالبات(  علاقة التوجهات المهنية بتصورات الشباب عن المستقبل المهني (6جدول )
 (100)ن=

 (50طالبات )ن= (50طلبة )ن= العبارة م

 % التكرار % التكرار

 82 41 76 38 أتطلع الحصول على عمل حكومي بعد تخرجي 1

 68 34 88 44 أميل للعمل بالقطاع الخاص بعد التخرج 2

 62 31 24 12 أكمال دراستي بعد التخرج )دراسات عليا(أطمح  3

 88 44 8 4 لا أتطلع للعمل في مجال تخصصي بعد التخرج 4

تقوم أجهزة الدولة )الجامعة و الأعلام( بحملات إرشادية للطلبة  5

 للتخطيط لمهنة المستقبل

39 78 26 52 

أحصل على درجات مرتفعة في دراستي نتيجة رضائي وقناعتي  6

 بتخصصي

25 50 32 64 

         
( آراء عينــة الدراســة فــي توصــيح علاقــة التوجهــات المهنيــة بتصــورات 6يتضــح مــن جــدول رقــم )       

الشــــباب عــــن المســــتقبل المهنــــي )طلبــــة و طالبــــات(، وتراوحــــت النســــبة المئويــــة لآراء الطــــلاب مــــا بــــين        
%( . ويعتبر الحاضـر 88:  52البات ما بين )%(، وتراوحت النسبة المئوية لأستجابات الط 88:  4)

بالنســـبة للشـــباب المدنيـــة  التـــي يتهيـــأ فيهـــا للمســـتقبل مـــن خلالهـــا، حيـــث فيهـــا يجـــد ويجتهـــد ويبـــذل فيهـــا 
قصارى جهده ليحقق لنفسه مستقبلًا زاهراً يحقق فيه تطلعاته وأحلامه المستقبلية . ولذلك فالأعداد الجيد 

ن يـــتم فـــي ال حاضــر، بحيـــث يكـــون الفـــرد والمجتمـــع قــادرين علـــى تشـــييد البنيـــة التحتيـــة للمســتقبل لأبـــد وا 
 المهمة لبناء وتطوير المستقبل .

ومشكلة كثير من الناس وخاصة الشباب منهم لا يخططون لمستقبل حيـاتهم ولا يفكـرون الأ فـي اللحظـة 
تعامــل مــع تحــديات الراهنــة ولا ينظــرون لفــرص وتحــديات المســتقبل، ممــا يجعلهــم يفقــدون القــدرة علــى ال



 الشاعر حمد عبدالله سالمة. د    و   لطفـــي أحمــــد السيــد محمــد.  د.....        الجامعي الشباب عند المهني بالمستقبل وعلاقتها المهنية التوجهات 

 – 2018 مارس – الحادي عشر العدد  ––––––      ––––––––––مجلة العلوم الاقتصادية والسياسية  –

وأصبح من الواضح إنه لا يوجد عامل واحد مسـئول  ،المستقبل، مما يدفعهم نحو الوقوع في دائرة الفشل
عــن علاقـــة التوجهــات المهنيـــة بتصــورات الشـــباب عــن المســـتقبل المهنــي، بـــل هنــا تفاعـــل بــين مختلـــف 

%(، بينمـا 88طلبة ما نسـبته ) العوامل،  فمنهم من يعتبر الميل للعمل بالقطاع الخاص بعد التخرج من
%(، فـي حـين أن 88لا أتطلع في العمل لمجال تخصصي عند الطالبـات بعـد التخـرج يمثـل مـا نسـبته )

، ( عند الطلبـة76%( عند الطالبات، و )%82أتطلع للحصول على عمل حكومي بعد تخرجي بنسبة )
كما أوصحت البيانات إيضا أن عدم التطلـع للعمـل فـي مجـال التخصـص بعـد التخـرج لا يمثـل أي قيمـة 

%(، كذلك وجود أختلاف واضح بين الطلبة والطالبات في أكمال دراسـتهم 8وفائدة لدى الطلبة  بنسبة )
أقـــل مـــن  %(، أي24%(، ولطلبـــة  نســـبة )62بعـــد التخـــرج )الدراســـات العُليـــا( فيمثـــل للطالبـــات نســـبة )

النصف، ويعني ذلك أن هناك دافع لدى الطالبات للأعداد للمسـتقبل بنظـرتهم الواقعيـة والصـحيحة، وفقـا 
   hong (2000. )(33)لما أورده 

ومـن هنــا يشـكل المســتقبل والأهتمـام بــه الأولويـة فــي حيـاة الشــباب، وهـذا مــا أكدتـه العديــد مـن النظريــات 
القيام بالعديد من الدراسـات العلميـة تجـاه هـذه العلاقـة لانهـم يمثلـوا والدراسات الأمر الذي يدعو لضرورة 

Jones &Larke  ,( 2003 ،)ويتفق ما سبق وراي  ،الشريحة المهمة من شرائح المجتمع وهم الشباب
 (34 . )(2003) Larsen, et al(،35 )Foqarty, et al.  (2003، )(36) .Song 

&Jennifer(2005(،)37. ) 
 أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: 

 فيما يلي أهم النتائج  التي توصلت إليها هذه الدراسة :      
، وحــالتهم %(50) بنســبة والإنــاث ،%(50)بنســبة الــذكور أظهــرت نتــائج الدراســة أن العينــة تمثــل  .1

ـــــة، فئـــــة العـــــازب ـــــةو  ،%(30) متـــــزوج فئـــــةو  ،%(65) الاجتماعيـــــة وزعـــــت علـــــى الفئـــــات التالي  فئ
 .%(2) أرمل فئة، %(3)مطلق

%( 64:  4%( أراء الطالبــات مــا بــين ) 48:  10جــاءت النســب المئويــة لأراء الطــلاب مــا بــين ) .2
( ، والتــي محــددات الميــول المهنيــة للشــباب الجــامعي )طلبــة و طالبــاتأولويــات  فيمــا يتعلــق بتحديــد

اءً على رغبة والـده، أو مقتنـع ترواحت ما بين " ألتحاق الطلبة بالتخصص برغبة شخصيه منه، وبن
بتخصصه الذي يدرس فيه، أو لا يسمح تقديره في المرحلة الثانوية للدخول للتخصص الذي يرغب 
فيه، أو لديه الرغبة فـي تغييـر تخصصـه الحـالي، أو لديـه وظيفـة يعمـل فيهـا حاليـا بجانـب دراسـته، 

ءت متفاوته بالنسب المئوية وفق الجدول أو يعمل بالشهادة الثانوية العامة في الوظيفة الحالية، وجا
 (. 3رقم )
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فـــي التعـــرف علـــى العوامـــل المـــؤثرة فـــي اختيـــار التخصـــص الدراســـي عينـــة الآراء أوضـــحت الدراســـة  .3
%(، بينمـــا النســـبة  90:  48فجـــاءت النســـبة المئويـــة لآراء الطـــلاب مـــا بـــين ) ،)طلبـــة و طالبـــات(

%(، فترواحـــت أرائهـــم مـــا بـــين إحتيـــاج 100 : 40المئويـــة لأســـتجابات الطالبـــات جـــاءت مـــا بـــين )
ن يتــيح تخصصــهم   المجتمــع لتخصصــهم، وتــوفير مســتوى اجتمــاعي ومــادي وثقــافي أفضــل لهــم، وا 
فرصــة أفضـــل وأحســن للمشـــاركة الاجتماعيـــة، يســاعده تخصصـــهم علـــى تحقيــق رغبـــاتهم وتحســـين 

 (.4فرصة تفكيرهم في المستقبل ـ أنظر جدول رقم )
 ،)طلبـة و طالبـات(مختارة في التوجهات المهنية لطلبـة التعلـيم الجـامعي عينة اللاآراء بينت الدراسة  .4

%( وتراوحـت لأسـتجابات الطالبـات مـا  100:  44فتراوحت النسبة المئوية لآراء الطلاب ما بين )
%(، والتي تنوعت وأختلفت وفـق أسـتجاباتهم مـا بـين غيـاب التوجـه المهنـي يـؤدي 100:  24بين )

بة البطالــة والفقــر، فــي حــين تحديــد التوجــة المهنــي لــديهم مــن بدايــة مشــوار حيــاتهم إلــى انتشــار نســ
يــؤدي بهــم ذلــك إلــى بنــاء المهنيــة الشخصــية، وتتــيح لهــم الفرصــة لمســاعدة الاخــرين وغيرهــا، أنظــر 

 (.5الجدول رقم )
قبل في توصيح علاقة التوجهات المهنية بتصورات الشباب عن المست يتضح من آراء عينة الدراسة .5

ـــــي ـــــات( المهن ـــــة و طالب ـــــين ))طلب ـــــة لآراء الطـــــلاب مـــــا ب %(،  88:  4، وتراوحـــــت النســـــبة المئوي
%(، جاءت أرائهم وفق الأختيارت والنسب المئوية لهـا فـي 88:  52لأستجابات الطالبات ما بين )

(، مــابين التطلــع للحصــول علــى عمـل حكــومي، العمــل بالقطــاع الخــاص، أســتكمال 6الجـدول رقــم )
 العليا من أجل تحقي مستقبل أفضل لهم.دراسته 

 التوصيات والمقترحات :
   وهي كالتالي:خرجت الدراسة بمجموعة من التوصيات والمقترحات 

وأوليـــاء أمـــورهم  عنـــدما يكـــون الطلبـــة فـــي المراحـــل الأخيـــرة مـــن  ،تقـــديم الإرشـــاد المهنـــي للطـــلاب .1
المدرســة لكــي يتمكنــوا مــن تحديــد تخصصــاتهم التــي يريــدون دراســتها فــي المرحلــة الجامعيــة بحيــث 

 يرتبط التحاق الطالب بقسم معين برغبة الفرد وطموحاته المرتبطة أيضاً بسوق العمل.
ـــيم ل .2 ـــي فلســـفة مـــن وزارة التربيـــة والتعل ـــة المهنيـــة  الاخصـــائي الاجتمـــاعيلرفـــع مـــن مكانـــة تبن الحالي

 والاجتماعية والاقتصادية .
تبني الجامعات فلسفة لتعزيز الاتجاهات نحو التخصصات التي تدرس بها وذلك يكون بـإقرار مـواد  .3

 تتعلق بهذا الموضوع .
 قيام الجامعات باشتراط اختبار ميول مهنية قبل قبول الطلبة في تخصص معين . .4
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ـــة المشـــكلات التـــي  علـــم الاجتمـــاعبعـــة أداء خريجـــي قســـم متا .5 ـــدان عملهـــم بالمـــدارس ومعرف فـــى مي
وحـل  مزاولة مهنـتهمتواجههم في الواقع الفعلي العملي والتي قد تؤثر على اتجاهاتهم الايجابية نحو 
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 الإداري الفساد

 (المعالجة وآليات والآثار المفهوم)

                                                                                                                                     ابوراوي جمعة نجاح.أ                             أونيس سالم محمود.د                                          

 

 الملخص:
نَّ الفساد بوصفه ظاهرة يعد من الظواهر القديمة التي عانت منها مختلف المجتمعات البشرية غير أن إ

الجديد فيها هو حجم الظاهرة التي أخذت في التفاقم إلى درجة أصبحت تهدد مصالح الآجيال القادمة 
الدول، وذلك لما  ومستقبلها حيث باتت ظاهرة الفساد إحدى المشاكل الرئيسية التي تواجه العديد من

والسياسية  والاقتصاديةسلبية، وأضرار بالغة في مختلف ميادين الحياة الإنسانية  انعكاساتتفرزه من 
إلى تسليط الضوء على مفهوم  تهدف، ومن هنا جاءت فكرة هذه الورقة البحثية والتي والاجتماعية

ثار المترتبة على الفساد، وتكمن أيضاً للتعرف على الآ وتهدفالفساد وأسبابه وأدواته وطرق علاجه 
نتشار هذه إهذا البحث في كونه يمثل جهداً متواضعاً ضمن وسائل مكافحة الفساد، والحد من  أهمية

الوصفي التحليلي بإعتباره أفضل  المنهجعلى  ينالباحث أعتمدالظاهرة على المستوى المحلي، وقد 
تشير إلى النتائج  من البحث إلى مجموعة انتهىالمناهج التي تحاول فهم هذه الظاهرة وتحليلها، وقد 

كون الفساد يمثل عائق رئيسي في سبيل تحقيق برامج التنمية المستدامة، وذلك لما له من أثر عكسي 
التي نأمل أن تكون  التوصياتس تم اقتراح جملة من على الخطط التنموية المرسومة، وعلى هذا الأسا

 لها صدى للعلاج هذه الظاهرة .
 المقدمة:

حيث   جدت في كل العصوروُ  متعددة أوجه ذات فتاكة مجتمعية آفة الفساد ظاهرة تعتبر
) إن من نسيج الإنسان الفاسد أنه لم يصنع شيء مستقيم أبداً، ولن يكون  1900(( سنة canetذكر))

ومن خلال هذه العبارة عتدال(، هناك شيء صالح مادام الإنسان فاسد وينطوي مسلكه بالخروج عن الإ
نساني، وهي لا تقتصر على ثقافة دون رتبطت بالسلوك الإإندرك جيداً أن ظاهرة الفساد قديمة حديثة 

حسب شعب دون آخر إلا أنها تتفاوت من حيث الحجم والدرجة بين مجتمع وآخر أخرى أو 
قتصادية والسياسية لكل مجتمع، ولكنها تطورت عبر الزمن لتصبح ظاهرة جتماعية والإالخصوصية الإ

نتشار، والتوزيع حتّى صارت أشبه بالثقافة المجتمعية، وجزءاً من نسيج بعض عالمية سريعة الإ
يعني زيادة في تغلغلها في كافة قطاعات الدولة بل وفي المجتمع بأسره، وهذا ماجعلها المجتمعات مما 

هتمامات كافة المجتمعات ومن جميع الفئات والمستويات حيث إفي الآونة الاخيرة تحتل حيزاً كبيراً من 
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دة بالفساد في صوات المندرتفاع الأا  يد الوعي وتنامي قوة الاعلام و اهتمام بهذه الظاهرة مع تز يد الإاتز 
جريت في هذا هتمام من خلال العديد من البحوث، والدراسات التي أُ كافة المجالات، ويتجلى هذا الإ

نتشارها إالصدد في محاولة جادة وصادقة للكثير من الباحثين في الكشف عن هذه الظاهرة، والحد من 
لمزيد من الدراسات والبحوث جراء اإتساع نطاق تلك الظاهرة وتجدد مظاهرها يبرز أهمية إإلا أن 

متداداً لتلك الدراسات، والذي نأمل إبصورة متعمقة أكثر لفهم هذه الظاهرة، ويأتي هذا البحث المتواضع 
 شكاله، ومايمكن ان يكون مقترحاً لعلاجه . أطر منهجية قادرة على فهم دوافع الفساد، و أن يخرج بأُ 

 مشكلة البحث:
ن وجود الفساد متجذر في بنية المجتمع نتيجة للسلوك الغير قويم للأفراد والمتمثل بعدم نزاهة بعضهم إ 

سلوكيا ووظيفياً ومالياً حيث أصبح من أخطر المشاكل لما أفرزه من ظواهر، ومتغيرات جديدة تمس 
ك وذلك من خلال الحياة العامة ومستقبل الشعوب، الأمر الذي قادنا للبحث عن هذا النوع من السلو 

 طرح التساؤلات التالية: 
 مامفهوم الفساد وكيف يؤثر على المجتمع؟  .1
 ماهي صور وأشكال الفساد؟ .2
 قتصادية المترتبة على هذه الظاهرة؟جتماعية والإماهي الآثار الإ .3
 ماهي السبل التي يمكن بموجبها مكافحة الفساد؟ .4

 أهداف البحث:
 الوقوف على جوهر الفساد وأنماطه . .1
 .الفساد عي لتحديد، ووضع سبل وآليات فعالة للحد من ظاهرة الس .2
مكانية تلافي العوامل المسببة والدافعة لها .الفساد، بيان الأسباب والدوافع الكامنة وراء ظاهرة  .3  وا 
 . حياة الإجتماعيةالتعرف على الآثار السلبية والخطيرة للفساد على مختلف جوانب، وأبعاد ال .4

 البحث: أهمية
عتبـاره يشـكل تهديـداً إهذا البحـث أهميتـه مـن خطـورة الظـاهرة محـل الدراسـة والمتمثلـة فـي الفسـاد بيستمد 

عتبـاره يمثــل إسـتقرار ونمـو المجتمـع المعاصـر، وعائقـاً امــام خطـط وبـرامج التنميـة، وكـذلك بسـتراتيجياً لإإ
 نتشار هذه الظاهرة وكيفية القضاء عليه .إجزء من الجهود المبذولة للحد من 

 نهج البحث:م
عتمد الباحثان على المنهج الوصفي التحليلي من خلال رصد الكتابات المتعلقة بالموضوع، وتحليل إ

 المفاهيم ذات العلاقة، وتفسيرها للوقوف على دلالتها .
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 مفهوم الفساد:
 الفساد لغة: . أ

م السين أيضا د( بضم السين )فسادا( فهو )فاسد(، و)فسد( بضالفساد لغة، من فسد، فسد الشيء،)يفسُ 
فهو )فسيد(، و)أفسده ففسد(. والمفسدة ضد المصلحة، وفساد الشيء يعني تلفه وعدم صلاحيته 

بن منظور في لسان العرب في باب فسد: الفساد نقيض الصلح، إ(، ويقول 503،ص1994)الرازي،
ستفسد السلطان قائده إذا ا  (  و 412،ص 2003بن المنظور،إرحام )القوم تدابروا وقطعوا الأا وتفاسدو 

عتدال لما والجدب، والفساد خروج الشيء من الإالمال ظُ  ستعصى عليه، والفساد أخذُ إأساء إليه حتى 
ستحالة منفعة الشيء النافع إلى مضرّة، إ( والفساد 323ستقامة، قلّ ذلك الخروج أو كثرُ )آبادي،صوالإ

سلك في الدنيا السلوك الإيجابي النافع، فإذا وهو خروج الشيء عن وظيفته، فالإنسان مثلًا خلق لي
تحوّل إلى ممارسة السلبيات الضارة عندها يكون قد فسد وأفسد، لأنه خرج عن وظيفته التي خلق للقيام 

مة فساد، حيث يأتي تارة بمعنى لبها .وقد أعطى سعيد الدخيل تعريفاً أكثر شمولًا للمعنى اللغوي لك
ضطراب والخلل  ومرة بمعنى إلحاق شيء بالعطب، وأخرى بمعنى الإصابة الإبطال، ومرة بمعنى الإ

 (16،ص2001الضرر)الدخيل،
ذا حلَّلنا ما أورده علماء اللغة يمكن أن نخلص إلى أن الأشياء لها وظائف تؤديها، ومهام تقوم بها،  وا 

ظيفة أو وأدوار متوقعة منها، وهذا هو صلاحها، فعند وجود خلل أو نقص في أداء الشيء لهذه الو 
المهمة أو الدور، يمكن أن نقول عنه إنه فسد، وهذا الخلل ناتج من خروج الشيء نفسه عن وضعه 

ستقامة من داخله، أي إن لكل شيء مهمته المتعارف عليه، فهو خلل أو خروج عن الاعتدال والإ
لدولة بنكوصها عن المناسبة له، ففساد الآلة بخرابها، والجسم بمرضه وضعفه، والثمرة بفقدان طعمها، وا

يقابل هذه  أداء مهماتها، و إن الفساد ظاهرة إنسانية، تحكمها قوانين الإنسان فردًا ومجتمعًا، وأن ما
الظاهرة هو الصلاح والإصلاح، وأن حركة التضاد الموجودة بين هاتين الظاهرتين هي من العوامل 

الأرض  ونهاية الإنسانمسيرة  التي تحكم مسيرة الأمم على الأرض، ومن ثم تحكم
(http://www.qateefiat.com/qa/rahqarani/1msalha) 

 ب.  الفساد في القرآن:
مصطلح )الفساد( في القرآن الكريم لا يدل على ما هو متعارف عليه في أذهان عامة الناس، من أنّ 

ني عدم الالتزام الشرعي، وبخاصة فيما يتعلق بموضوع الأحكام الشرعية، التي تتعلق كلمة الفساد تع
خلاق بل، إن المعنى بالسلوك الشخصي للإنسان، كشرب الخمر والزنى وعدم أداء الفرائض وسوء الأ

الذي يطرحه القرآن الكريم لهذا المصطلح أوسع بكثير مما هو متعارف عليه في أذهان عموم الناس إن 
لقرآن الكريم يستعمل مصطلح الفساد تارة عن لسان العصاة والظالمين في وصفهم لحركة الأنبياء، ا

http://www.qateefiat.com/qa/rahqarani/1msalha
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والصالحين، كما في وصف أتباع فرعون لدعوة موسى، وحركته الإصلاحية بقولهم: ﴿وقال الملأ من 
عن رأي (،  وتارة يستعملها معبرًا 126رض﴾ )الاعراف،تذر موسى وقومه ليفسدوا في الأأقوم فرعون 

الاسلام في وصف الطغاة أو الخارجين عن الشريعة والطريق السوي الذي يحقق سعادتهم، أو في 
ذا تولى سعى في  التحذير من عمل يؤدي إلى الفساد، وهو الخروج عن الاستقامة، كقوله تعالى: ﴿ وا 

ورسوله ويسعون في ( وقوله تعالي: ﴿انما جزاء الذين يحاربون الله 203رض ليفسد فيها﴾ )البقرة،الأ
و ينفوا من الأرض ذلك لهم أرجلهم من خلاف أيديهم و أو تقطع أبوا و يصلك أن يقتلوا أا الأرض فسادً 

ونرى في هذه الاية الكريمة تشديد القرآن  ،35)،)المائدة عذاب عظيم﴾في الأحرة لهم و خزي في الدنيا 
ي في الحياة الدنيا والعذاب الشديد في ن لمرتكبيه الخز ا  الكريم على تحريم الفساد وعلى نحو كلي، و 

 الآخرة .
كثر من خمسين موضعاً أستخدم في ا  وبذلك يمكن القول: إن مصطلح الفساد في القرآن الكريم ورد، و 

 ستقامته وفق رؤية الإسلام .ا  بدلالات متعددة وسياقات مختلفة بمعنى خروج الشيء من وظيفته و 
 الفساد اصطلاحاً: ج.  

تفاق الجميع إتفاق بين الكتاب، والباحثين، على تعريف موحد لمفهوم الفساد رغم إلايزال هناك عدم 
نتشار ولا تقتصر على مجتمع دون آخر أو ثقافة دون غيرها، ويمكن على أن الفساد ظاهرة واسعة الإ

رزها بأتفاق على مفهوم موحد لظاهرة الفساد إلى مجموعة من العوامل شكالية عدم الإإرد 
 :140)،ص2009)الخصبة،

  نتماءات الأشخاص والهيئات التيإ اختلافعدم وجود منهج موحد لدراسة هذه الظاهرة بسبب  -
 دارية .والإ والاجتماعية والاقتصاديةقامت بدراستها وتعدد حقولهم المختلفة السياسية 

من الممارسات والسلوكيات، تباين المعايير المجتمعية والحضارية التي تستخدم في فرز ماهو فاسد  -
 وماهو مبرر أو مقبول .

ه عامة الناس، اير  ه الباحثون المتخصصون وبين مااير  اختلاف مفهوم ومضمون هذه الظاهرة بين ما -
فعال التي يعدها حيث مازال يكثنف معظم التعريفات التحليلة جانب كبير من الغموض في بعض الأ

 عامة الناس فساداً.
ستمرار لأن هذه الظاهرة إوالأشكال التي يظهر فيها الفساد وظهور صور جديدة ب تعدد المظاهر -

 صفة ملازمة لعملية تطور وتقدم الحياة البشرية .

 تعدد مجالات النشاط الإنساني التي يمكن أن يظهر ويستشري فيها الفساد . -
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ستجابة للعوامل إستمرار إتتم ممارسات الفساد عادة في إطار من السرية والخوف، وتتغير ب -
 قتصادية والسياسية .جتماعية والإالإ
 وسنتطرق بشكل مختصر لمجموعة من التعريفات نذكر منها مايلي:  

ستعمال السلطة العامة أو إحيث عرفت الفساد بأنه إساءة  -تعريف منظمة الشفافية الدولية: -
لتحقيق أغراض شخصية مستندة الوظيفة العامة للكسب الخاص بشكل مباشر أو غير مباشر 

 ( .81،ص2009إلى المحسوبية )مرزوق،
لتماس موظف عمومي أو قبوله بشكل إترى إن الفساد هو  -تعريف إتفاقية الامم المتحدة: -

مباشر أو غير مباشر ميزة مستحقة سواء لصالح الموظف نفسه أو لصالح شخص أو كيان 
قيام بفعل ما لدى ادائه واجباته الرسمية آخر؛ لكي يقوم الموظف بفعل ما أو يمتنع عن ال

 ( .13،ص2011)بودهان،
وجاء ذلك في منع الفساد من خلال المادة الأولى منها  -تعرّيف إتفاقيّة الإتحاد الإفريقي: -

والتي نصّت على أنّه: يعني فساد الأعمال والممارسات بما فيها الجرائم ذات الصلة التي 
وبالتالي ينحصر مفهوم الفساد في مختلف الجرائم التي تتضمّنها  ،تفاقيةتجرّمها هذه الإ

 (.131،ص 2005الإتفاقيّة )الشواورة، 
يرى كليتجارد إن الفساد هو محاولة الشخص المسؤول وضع  -تعريف روبرت كليتجارد: -

مصالحه الخاصة بصورة غير مشروعة فوق المصلحة العامة أو فوق المثل العليا، وهو 
  15)،ص2006دوات تفعيل السياسات العامة )السنوسي،الدويبي،أتخدام يتضمن سوء اس

ستخدام السلطة العامة من أجل كسب أو إيعرف الفساد على أنه  -تعريف السيد على شتا: -
جتماعية أو من أجل تحقيق منفعة لجماعة إربح شخص أو من أجل تحقيق هيبة أو مكانة 
القانون أو مخالفة التشريع ومعايير السلوك  أو طبقة ما بالطريقة التي يترتب عليها خرق

 ( . 43،ص1999الاخلاقي )شتا،
ومن جهتنا يمكن أن نعرّف الفساد بأنّه الإنحراف بالسلطة الممنوحة سواء في القطاع العام أو الخاص 
ستعمالها قصد تحقيق مكاسب غير مشروعة سواء لخاصّة نفسه أو لمن هو قريب أو متعاطف معه  وا 

 الغير .أو لفائدة 
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 أسباب الفساد:
 أولًا..  الأسباب الإقتصادية:

مظاهر الفساد، حيث أنه يوجه يعتبر تردي الأوضاع الاقتصادية في أي دولة باعثاً أساسياً للكثير من 
الفرد نحو الانحراف وممارسة الأساليب الاحتيالية لإشباع حاجاته الخاصة، ومن أهم الأسباب  سلوك

 فع لإرتكاب جريمة الفساد ما يلي:الإقتصادية التي تد
إنخفاض مستوى دخل مرتكب جريمة الفساد بالمقارنة بمستوى التضخم أو الأسعار المحلية، الأمر  -

 الذي يجعل الدخل الحقيقي له عاجزاً عن إشباع احتياجاته المعيشية الضرورية
 ( .284،ص2009)السكارنة،

المجتمع، حيث توجد فئة قليلة من الأفراد تستحوذ على سوء توزيع الثروة والموارد الإقتصادية في  -
نسبة كبيرة من الثروة والدخل، بينما نجد أن الغالبية العظمى من المواطنين يعيشون عند خط الفقر 
أو تحته، ما يؤدي إلى اتساع الهوة بين الأغنياء والفقراء فمثل هذا الوضع يساعد على تغذية 

 الميول نحو الفساد .
رص لممارسة الفساد في المراحل الانتقالية والتحولات الإقتصادية من نظام اقتصادي تزداد الف -

لآخر مثل التوجه من الإقتصاد المخطط إلى إقتصاد السوق، ويساعد على ذلك حداثة أو عدم 
اكتمال البناء المؤسسي والإطار القانوني الشيء الذي يوفر بيئة مناسبة للفاسدين مستغلين ضعف 

 . 15)ص 2008قابي على الوظائف العامة في هذه المرحلة)السن،الجهاز الر 
الأزمات الإقتصادية التي تتعرض لها المجتمعات بسبب الحروب والكوارث أو لإسباب سياسية  -

خارجية أو داخلية تؤدي إلى شح في عرض السلع والخدمات وتزايد الطلب عليها، وهذا ما يتسبب 
تجار بالممنوعات والتبادل غير الشرعي في تزايد نشاط السوق السوداء وما ي رافقها من تهريب وا 

 للعملات الأجنبية وتزويرها وتفشي الغش والتحايل والرشوة .
إرتفاع درجة مساهمة القطاع العام في النشاط الإقتصادي، بإعتبار أنه كلما أرتفعت درجة سيطرة  -

ل نحو الفساد، وذلك لما ينطوي هذا القطاع على الأنشطة الإقتصادية المتعددة كلما أزداد المي
 عليه القطاع العام من بيروقراطية وضعف عملية الرقابة والمساءلة .

تحميل الإدارة العامة والقطاع العام بأعباء ومهام جسام تتطلبها برامج التنمية الطموحة  -
عتمادات مالية كبير  ة فتحميل والمتسارعة، وهذا يستلزم تخويلها صلاحيات واسعة ومدها بموازنات وا 

الإدارة العامة بأعباء تفوق طاقتها وتركها تتصرف بالمال العام دون رقابة مالية أو محاسبية أو 
 سياسية أو جماهيرية يعد مناخاً ملائما للفساد وجوا صالحا للمفسدين .
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 ثانياً..  الأسباب السياسية:
والتقارير  التجارب تؤكد طرها، حيثتعد الأسباب السياسية لإنتشار الفساد والرشوة من أهم الأسباب وأخ

والدراسات في هذا المجال أن فساد القمة سرعان ما ينتقل للمستويات الأدنى التي تحتمي وتتستر 
بقيادتها المتواطئة معها، حيث تهيمن العناصر الفاسدة على الممتلكات العامة وتتمتع بالسلطات التي 

رصد مجموعة من الأسباب السياسية التي تؤدي  تمكنها من استغلالها لمصالحهم الخاصة، ويمكن
 للفساد في النقاط التالية :

إساءة استخدام المال العام في الحصول على السلطة السياسية أو الحصانة البرلمانية أو المنصب  -
الحزبي، إذ يتم التأثير على الرأي العام من خلال الرشوة الإنتخابية من أجل الحصول على 

 في الإنتخابات .الأصوات والفوز 
تميز نظام الحكم بالإستبداد والديكتاتورية وغياب آليات الحكم الراشد والديمقراطية، يؤدي إلى  -

ستفحال ظاهرة الفساد، حيث أن هناك إجماع على أن نظام الحكم الذي تغيب فيه  تفشي وا 
 اد المجتمع .المشاركة، الشفافية والمحاسبة هو أكثر الأنظمة خصوبة لإنتشار الفساد بين أفر 

عدم الإلتزام بمبدأ الفصل المتوازن بين السلطات الثلاث التنفيذية والتشريعية والقضائية في النظام  -
السياسي وطغيان السلطة التنفيذية على السلطة التشريعية، وهو ما يؤدي إلى الإخلال بمبدأ 

 الرقابة المتبادلة .
 فساد ومحاسبة المفسدين .ضعف أو غياب الإرادة السياسية لمعالجة حالات ال -
كثرة تعاقب الحكومات وسرعة دوران القيادات كثيرا ما تحفز السياسيين كالوزراء والمدراء العاملين  -

على إنتهاز فرص توليهم لمناصب حساسة بمحاولة الإنتفاع قدر المستطاع، وهذا النوع من الفساد 
 يصعب كشفه وتوقيفه ومحاسبة المتسببين فيه .

جالس التشريعية وعدم وجود معارضة حقيقية وجادة، وهو ما يقلل من فاعلية ضعف دور الم -
 . 145)،ص2007مُساءلة المسئولين ومحاسبة الفاسدين في النظام السياسي)بلال،

 ثالثاً..  الأسباب الإجتماعية والثقافية:
لاقات المادية أو تتمثل الأسباب الإجتماعية والثقافية للفساد في تداخل العلاقات الإجتماعية مع الع

الإقتصادية، والتطلعات الطبقية، وضعف القيم والأخلاقيات الوظيفية، والتمييز العنصري، وصراع 
الثقافات، وطبيعة النظم الاجتماعية، ونسق القيم السائدة، حيث تلعب العادات والتقاليد الإجتماعية دوراً 

ف الوعي الإجتماعي بالمخاطر المترتبة عن كبيراً في نمو أو محاربة هذه الظاهرة، بالإضافة إلى ضع
 الفساد بمختلف أشكاله، وعموماً يمكن إدراج أهم هذه الأسباب فيما يلي :
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توظيف الانتماءات الإقليمية والقبلية، والاسرية في التعامل الرسمي وفي الضغط على القيادات  -
شغل الوظائف ومنح لتحقيق مكاسب ومزايا بغير وجه حق، ويتضح ذلك في عمليات التعيين و 

 الوكالات والرخص وغير ذلك .
انتشار الوساطة، وتمرس أصحاب النفوذ في إستغلال علاقاتهم الشخصية، وغير الرسمية بإنجاز  -

بعض الأعمال التي تتعارض مع القانون أو تمس المصلحة العامة ظناً منهم أن ذلك يساهم في 
رفاتهم طالما أنهم لم يستفيدوا مادياً أو خدمة الآخرين مستبعدين الأضرار التي تنجم عن تص

 مباشرة من هذا السلوك .
الأثر السلبي لبعض العادات والتقاليد الإجتماعية السائدة في سلوك بعض المسئولين والعاملين في  -

القطاع العام مثل ضعف الوعي بأهمية الوقت، وعدم الإلتزام بالمواعيد، وعدم الإهتمام بالملكية 
ساءة استخدام سيارات الدولة وأجهزتها أو العامة، والمبا لغة في تزيين المكاتب الحكومية وتأتيثها وا 

إستخدامها للأغراض الشخصية، فهذه الممارسات أصبحت عرفاً اجتماعياً سائداً ومقبولًا بالرغم من 
 . 22)،ص 2005الأضرار التي تسببها للمصلحة العامة)الكبيسي،

لعديد من الأفراد بحقوقهم التي يجب توفيرها من قبل الدولة، غياب الوعي، وقلة المعرفة لدى ا -
 (.20ص2010   )أبوسويلم،للإستغلال  فعندما يكون الإنسان جاهلا فإنه يكون أكثر عرضة

 رابعاً..  الأسباب الإدارية والقانونية:
والتي تمثل بيئة عند الحديث عن أسباب الفساد لا يمكن أن نقلل من أثر المتغيرات الإدارية والقانونية، 

 خصبة توضع فيها بذور الفساد وتترعرع، وسنوجز فيما يلي لأهم هذه الأسباب :
 أ.  الأسباب الإدارية: وتتلخص في الآتي:

غياب آليات المساءلة، المتابعة والرقابة سواء الداخلية من الإدارة نفسها أو الخارجية من هياكل  -
 مستقلة .

مواطن في آجال معقولة، إضافة إلى تشعب الإجراءات وغياب قصور الجهاز الإداري عن خدمة ال -
 الشفافية ما يؤدي إلى استفحال ظاهرة الفساد .

 عدم وضع الشخص المناسب في المكان المناسب . -
قصور وعيوب الهيكل التنظيمي كعدم تحديد ووضوح قنوات الاتصال ونطاق الإشراف الإداري  -

زدواجية الإختصاصات والمهام الوظيفية  ، مما يؤدي إلى صعوبة تحديد المسؤولية. وا 
 مما المعيشة ومتطلبات الإقتصادية للظروف مواكبتها وعدم والحوافز، الأجور أنظمة إختلال -

 يجعلها عاجزة عن توفير الحد الأدنى من الإحتياجات الضرورية بوسائل وطرق مشروعة .
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مكاناتها البشرية والمادية، الأمر الذي تكليف المنظمات الإدارية بأعباء ووظائف تفوق قدرتها  - وا 
 يعجز معه العاملين عن إنجاز الأعمال الخاصة بهم .

تضارب التعليمات أو عدم وضوح توزيع المهام والمسؤوليات بسبب غياب قواعد العمل  -
 ( 198ص2013والإجراءات المكتوبة)منصور،

 ب.  الأسباب القانونية: نوجز أهمها فيما يلي :
ات ووجود ثغرات في العديد منها، بالإضافة إلى التهاون في مساءلة ومحاسبة نقص التشريع -

 المفسدين ساهم في إنتشار حالات الفساد .
ضعف الجهاز القضائي وغياب الإطار القانوني المناسب يؤدي إلى سوء صياغة بعض القوانين  -

 واللوائح وتضاربها في بعض الأحيان . 
ثبات التهم وعدم مواكبة إعتماد الأجهزة القضائية والأمن - ية على الأساليب التقليدية في التحقيق وا 

 المستجدات التي تستخدمها شبكات الفساد . 
قيام بعض المتورطين في عمليات الفساد بتجنيد بعض القضاة ليتولوا عن قصد حمايتهم،  -

لمشروعة)السن، ويقدمون لهم مبالغ مالية كبيرة وهدايا عينية يتعذر عليهم الحصول عليها بالطرق ا
 .144)مرجع سابق،ص

 أنماط الفساد:
هناك أنماط مختلفة للفساد تتنوع بتنوع القطاعات والمؤسسات التي تشيع وتنتشر فيها، وتختلف  

بإختلاف المتورطين بإرتكابها، إضافة إلى دور القيم الأخلاقية والنصوص القانونية السائدة في 
ها وعمق آثارها كما تتباين أنماط الفساد في درجة خطورت المجتمعات وتباينها فيما يعد فاسداً من غيره،

السلبية، ما أدى إلى سن التشريعات القانونية لمواجهتها بشتى أنواع العقوبات التي تتفاوت في مقدارها 
وبالرغم من تعدد وتنوع أنماط الفساد فإن هناك تداخلًا واضحاً في معظمها وهو ما يظهر  وجسامتها،

ا الدراسات المتعلقة بالفساد، فعلى سبيل جلياً في إختلاف وتفاوت التصنيفات والأنواع التي إعتمدته
 المثال صنف الفساد إلى الأنواع التالية:

 :الفساد المادي هو الذي لا شأن له بالجوانب الأخلاقية والدينية وهو  الفساد المادي والأدبي
أكثر أنواع الفساد أهمية في الدول الغربية، أما الفساد الأخلاقي أو الأدبي فيعتبر من 

لدول الإسلامية، ويتمثل الفساد المادي والأدبي في الرشوة، والإختلاس، والتزوير، تصنيفات ا
وخيانة الأمانة، والإستهانة بالملكية العامة، وتهريب المخدرات، وغيرها من الأعمال المخالفة 

 للآداب والأخلاق .
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 :شراك يتمثل في عدم الاستقرار السياسي ونقص الحريات العامة وعدم إ الفساد السياسي
المواطنين في إتخاذ القرارات، الأمر الذي يؤدي إلى تمركز سلطة إتخاذ القرارات في أيدي 

 معينة، مما يسبب إستغلال هذه الفئة لنفوذها في سبيل تحقيق مصالحها الشخصية
  :وهو عبارة عن إنحرافات سلوكية تتم من العاملين تجاه منظماتهم الفساد الوظيفي أو الإداري

العاملون عن القيام بأداء واجباتهم جزئياً أو كلياً مع عدم بذل أي مجهود متوقع كأن يتخلى 
منهم، الأمر الذي يؤثر بدوره على مستوى فعالية المنظمة، ومن أمثلة هذا النوع من الفساد 
مخالفة القوانين، والمحسوبية والإهمال، وعدم إحترام مواعيد الدوام، وتحقيق المصالح 

 المصالح العامة . الشخصية على حساب
 :وهذا المعيار كما في باقي المعايير يختلف ويتباين من مجتمع إلى آخر،  الفساد الإجتماعي

فما يعتبر في هذا المجتمع فساداً قد لا يعتبر كذلك في مجتمع آخر، ومن أمثلة الفساد 
ة وانعدام الاجتماعي إنعدام معاني الوطنية والولاء والإخلاص وحب العمل، وتفشي اللامبالا

 . (44،ص 1994الأخلاق والوظيفية وعدم إحترام أسرار العمل، وغيرها)محمود،
ويتضح من التصنيف السابق لأنواع الفساد أن هناك تداخلًا وتشابكاً كبيراً بين هذه الأنواع، فيرى 

فصلها  الباحثان على سبيل المثال أن الرشوة أعتبرت من الفساد المادي والأدبي في حين أنه لا يمكن
عن الفساد الإداري؛ كونها تتم ضمن إطار الوظيفة، بالإضافة إلى أن المحسوبية أعتبرت من أنواع 
الفساد الوظيفي والإداري غير أنها أصلًا ناتجة عن فساد اجتماعي، لذا فإن الباحثان لا يميل إلى 

راف عن الشرائع والقوانين أو الإنشغال كثيراً في هذا المجال؛ لأن للفساد وجهاً واحداً يتمثل في الإنح
الأنظمة أو القيم التي يتبناها المجتمع، بغض النظر عن مصدر أو مجال هذا الإنحراف سواء كان 

 سياسياً أو اجتماعياً أو إدارياً أو غير ذلك .
 إلى: المستوىوكذلك صنف الفساد حسب 

 الكبير(، أي فساد النخبة في هيكل السلطة العليا، التي تمتلك علاقات وشبكة  الفساد الفوقي(
مصالح واسعة مع ممثلي الشركات والمؤسسات التجارية والإستثمارية الكبرى، محلية كانت أم 

 خارجية وتسيطر على مراكز القرار السياسي والإقتصادي .
 دنى، الذي يتغلغل في المفاصل )الصغير( أو الفساد في المستويات الأ الفساد التحتي

الإدارية لأجهزة الدولة، كالإدارات الضريبية والجمركية والمؤسسات الحكومية 
 . 52)ص 2010الأخرى)محسن،
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 آثار الفساد:
يترتب على الفساد آثار سيئة تؤثر بشكل مدمر على المجتمع، وتطال بالتخريب كل مقومات الحياة في 
الدولة، ولاتقتصر هذه الآثار السلبية للفساد على جانب واحد من جوانب الحياة في المجتمعات، بل 

دارية، وبالرغم من إن هنا ك شبه اتفاق بين تمتد إلي جوانب متعددة إقتصادية و إجتماعية وسياسية وا 
الباحثين مفاده إن ابرز هذه الآثار السلبية هي الآثار الاقتصادية فإنه لايمكن التسليم بهذا الفرض، 
وذلك لكون جوانب الحياة في أي مجتمع ماهي إلا جوانب مترابطة بعضها مع بعض)المصراتي، 

 ، ويمكن تصنيف الآثار العامة للفساد على النحو التالي:79) ، ص،2011
 :الإقتصادي الجانب على الفساد آثار.. أولاً 

 رشوة تتم عندما المستحقة  الحكومية الإيرادات من كبيرة لمبالغ الحكومات خسارة إلي الفساد يؤدي
 على المستحقة للضرائب تقويمهم في والواردات والدخل الإنتاج من جزءا يتجاهلوا حتى الدولة موظفي

 الدعم يصل عندما مواردها من كثيراً  الحكومات تهدر ذلك إلي بالإضافة, الإقتصادية النشاطات هذه
 ثم ومن الإستثمار معدلات خفض على يعمل الفساد إن كما, الفساد بسبب مستحقة غير فئات إلي

 إرتفاع في الفساد يسهم كما, الاقتصادي النمو معدل تخفيض إلي يؤدي وبما الكلي الطلب حجم خفض
 مستويات وتراجع, والفقراء الأغنياء بين الفجوة توسيع الي يؤدي وبما الدخول توزيع وسوء, الفقر مستوي
 الخدمات من وغيرها والسكن والصحة, التعليم مثل الحكومية الخدمات كلفة زيادة وكذلك, المعيشة
 الأكثر الفئات تلك على سلباً  ينعكس مما, وجودتها الخدمات هذه حجم من يقلل بدورة وهذا الأساسية
 مباشر بشكل يؤثر الفساد ان رالي جافيريا ويشير ،(2ص, 2009المهايني،)   الخدمات هذه إلي حاجة
 مع التعاون سيتجنبون الأجانب المستثمرين فإن الفساد انتشرا فإذا, الخارجية الإستثمارات مستوي على
 على الحصول لغرض للموظف كرشوة الإعمال رجل يدفعه الذي المبلغ إن كليا، وكما المضيفة الدولة
نما, الإعمال رجل عبئه يتحمل لن معين تسهيل  يكون قد ثالث طرف على العب هذا نقل يتم وا 

 او السلعة سعر برفع الإعمال رجل يقوم حيث, معا كليهما أو ككل القومي الإقتصاد أو المستهلك
 تضغط التي الزيادة هذه الدولة ميزانية أو المستهلك يتحمل رشوة من دفعه ما تعويض لغرض التكلفة
 تكلفة يرفع الفساد إن إلي الدولي للبنك حديثة دراسات وتشير,  المحدودة الدخول ذوي ميزانية على

 المرتبطة التكلفة إلي ذلك تتجاوز بل,  المباشرة السعرية التكلفة هذه تقتصر ولا%( 10) الي الخدمات
 الرقيب بغياب المرتبطة أو والرشاوى العمولات على التفاوض عملية عن الناجمة والإبطاء بالوقت
 والمواصفات الجودة معايير خفض على يعمل الفساد أن وكما ،(76ص, 2007,مصلح. )وتساهله
 الإقتصادية القرارات تشويه إلي الفساد يؤدي ذلك إلي بالإضافة, المختلفة المشاريع إنشاء في والتنافسية

 على الحصول إحتمالات تقليص على ايضاً  الفساد ويعمل العام، الأنفاق في الموضوعية وعدم
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 تزايد بسبب الحكومية الديون أزمة ويفاقم, التنمية لعمليات اللازمة الخارجية الدولية والمعونات القروض
 كبيرة عمولات تدر لكنها هامشية ثانوية أو إنتاجية غير مشاريع في للإستثمارات الموجهة القروض
 عمليات وتوظيف التمويل مصدر الفاسدة الأموال تكون ما وغالبا, الفاسدة النخب عليها تستحوذ
محسن، )  الأموال وغسيل السلاح وصفقات بالمخدرات المشروع غير الإتجار كجرائم المنظمة الجريمة

 إفراد من كبيرة شريحة إلتزام وعدم تهرب السلبية الإقتصادية الآثار بين ومن (،60ص مرجع سابق،
 تشعر التي الشريحة وهي, العامة المرافق على بالمحافظة الاهتمام وعدم, الضرائب بدفع المجتمع
 يؤدي الفساد، وكذلك من المنتفعين لصالح الاجتماعية العدالة موازين إختلال ظل في والتذمر بالظلم
 . العالمي المستوى على التنافسية و الإقتصادية الدولة قدرة من التقليل إلى الفساد إنتشار
 السياسي: الجانب على الفساد آثار ثانياً:
 ويجعله, الشعبي التواصل على ويبعده السياسي النظام استقرار في الأحيان معظم في الفساد يؤثر
 إلا السياسي والدعم الولاء شراء بمحاوله بادئا, الأساسية معانيها من الديمقراطية ويفرغ الثقة لعدم مدعاة
 مقدمات أو كمؤشرات الشعبية والعزلة العامة والمقاومة الوضع تفاقم إلي سيؤدي معينة نقطة وفي انه

دخال العنف إلي اللجوء إلي ما وقت في يدفع وقد( ,57ص, 2012, الصرايرة)  الحكم نظام لتخلخل  وا 
 وعندما, المتطرفة الجماعات وظهور الدموية الصراعات حد إلي تصل قد سياسية فوضي في البلاد
 في إستقلاليتها السلطة هذه سلب الي سيؤدي فإنه, الحاكمة والسلطة الدولة مفاصل في الفساد يتغلغل
 بغض المفسدين مصلحة في القادمة السياسية القرارات تصب بحيث وتوجيهه السياسي القرار صنع
 أثرة ويمتد بل, للسلطة الشعب وولاء إرتباط على ينعكس ما وهو العليا الوطنية المصلحة عن النظر
 في التأييد من وحرمانها وانكماشها عزلتها إلي يؤدي وبما العالم دول بين الدولة مكانة إلي السلبي
ن الدولية، المحافل  شخصية ولاءات وذي أكفاء وغير منتفعين بأشخاص يصل قد الذمم وشراء الفساد وا 
 في والمساواة الاجتماعية العدالة على سلباً  بدورة ينعكس ما وهو عليا سياسية مناصب الي ضيقة
 مثل العامة المؤسسات إضعاف الي الفساد يؤدي كما, السياسية الحقوق ومنها والوجبات الحقوق
 دون يحول وبما الخيرية والجمعيات والنقابية المهنية والإتحادات المدني المجتمع ومنظمات الوزارات
 ويضعف يقوض الفساد إن ،(36ص, 2008 ,حلمي)  حقيقية ديمقراطية وحياه حديثة مدنية دولة إقامة

 لدي إنطباعا ويعطي,وهيبتها الدولة مصداقية من ويهز للحكومات المؤسسة والمعايير الضوابط
 خطورة وتتجلي( 120ص,  2011,معابرة) المزايدين لأعلى للبيع مطروحة الحكومة بأن المواطنين

 يؤدي أيضا الوقت بذات لكنة ضعيفة حكومية نتائج فقط ليس إنه في السياسية الآثار زاوية من الفساد
 داخلي اتجاهين في هو الحكومة في الضعف وهذا بل, تبادلية هنا فالعلاقة, الحكومة إضعاف إلي

 . وخارجي
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 ثالثاً.. آثار الفساد على الجانب الإجتماعي:
 يرفع التي الطبقات بين ونزاعا, الإجتماعية والمعتقدات والمواقف السلوكيات من سلسلة الفساد يفرض
 الثقة وعدم الشك ثقافة الفساد ويخلق, يهمشها التي والطبقات والإجتماعي المادي مستواها من الفساد
 حالات من ويزيد, الجماعي العمل ويشوه عليها ويكافي الأنانية على يحض وهو, المجتمع إفراد بين

 قد ما وهو, المجالات من وغيرها والصحية التعليمية المجالات جميع في الإجتماعي والعوز العجز
 أو المفسدين لعضوية الإنضمام إلي الفساد عن الناجمة المشاكل تلك من الهروب سبيل في الفرد يدفع

, المجتمع جسم الفساد به ينخر الذي الأثر وبسبب القصوى الحالات وفي, الإجرامي السلوك إقتراف
 يؤدي و ،(28ص, م 2013,الكتبي) لحظة أية في للإنهيار معرضا يصبح الاجتماعي التماسك فإن

, وغيرها الفرص وتكافئ والمساوة والعدل والأمانه الصدق على القائمة الأخلاقية القيم انهيار إلي الفساد
 وقد المجتمع، مصلحة على الخاصة المصلحة وتغليب المسؤولية وعدم, اللامبالاة إنتشار في ويسهم
 على تساعد التي تلك وبخاصة المجتمع على الغربية الدخيلة القيم بعض وسيادة بدخول الفساد يسمح
نتشاره نموه عتبارها وا   . مستنكر ولا مشين غير وسلوكا مقبولة مجتمعية ثقافة وا 
 والقانوني: الإداري الجانب على الفساد آثار..رابعاً 
 للفساد وأثر سبب وهو الإداري والترهل الوظيفي التضخم منها, عدة سلبية إدارية آثار إلي الفساد يؤدي
نخفاض, الحكومي الأداء وتري, سواء حد على  كفاءة وضعف الأداء هذا في الجودة معايير وا 

 الوظيفي الواجب أداء معايير في الموظفين وتفريط الخارج، إلي الكفاءات وهجرة بل, الموظفين
 على سلباً  ينعكس ما وهو العامة الوظيفة تتطلبها التي العمل وقيم وأخلاقيات, والمهنية, والرقابي
 على الفساد من المتأثرين أول هو الإداري الجهاز ان الباحثين بعض ويري ككل، الإداري الجهاز
 بقرارات للخروج الإداري الجهاز على بالضغط الفساد مظاهر تقوم حيث, الجريمة مسرح انه إعتبار
 في الفساد ويتنفذ, وفعاليته كفاءاتة يضعف مما,للجهاز العام الهدف مصلحة في ليست رشيدة غير

 التنظيمي والصراع الشللية ظهور الي يؤدي وبما والترقية التعيين في والجدارة الكفاءة معيار تجاهل
 ويعدد ،(82ص, 1992,العكايلة)أهدافها على ويحرفها الإدارة على سلباً  يعود وبما المنظمة داخل
 :التالية النقاط خلال من الإداري الجانب على الفساد اثأر بعض هيجان
 بموظفيها الحكومية الأجهزة أصبحت حتى منها يستفاد لا صورية عملية إلي التخطيط تحويل -1

 . الدولة على عبئا وميزانيتها
 على يعملون فاسدين وموظفين أشخاص لوجود الإداري التنظيم جهود نتائج فعالية من الحد -2

 . الشخصية مصالحهم لتخفيف الجهود هذه مقاومة
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 مقاصدها عن والجهاز الوظيفة بأهداف والإنحراف العامة للوظيفة الموظف بواجبات الإخلال -3
 . العامة

جراءات, الرقابية الجهود إعاقة -4  الحكومية الأجهزة في والمساءلة المحاسبة وا 
 ( .555،ص2003,هيجان)

 يؤدي القانون، حيث سيادة مبدأ انتهاك وبين الفساد بين وثيقة صلة فهناك القانوني للجانب بالنسبة إما
ستغلال رشوه من المختلفة بمظاهره الفساد  التشريعات هيبة تدمير الي وغيرها واختلاس للنفوذ وا 

, عليها التحايل في والرغبة بل, والنظم القوانين هذه إحترام عدم من حالة وخلق, الدولة في القانونية
 وضع ومحاولة, مختلفة وقضائية تشريعية مناصب في فاسدين وجلب وتعيين انتخاب ذلك من والأكثر
 . (35،ص 2010الفاسدين)عبد الحميد، مصلحة في تصب وتشريعات قوانين وتمرير
 :الفساد مكافحة آليات
 وثابتة البلدان بآليات موحدة، جميع في الفساد مكافحة بإمكانية التسليم يمكن لا أنه الباحثين بعض يرى
مع  والتأقلم التكيف على الظاهرة ولقابلية جهة، من والحضارات والمجتمعات البيئات لتباين نظراً 

 مختلف الاعتبار بعين الفساد مكافحة آليات تأخذ أن كما يجب متباينة، وأساليب بأشكال الظروف
 والإعلامية، والثقافية والإجتماعية والإقتصادية السياسية الجوانب جميع من للمجتمع الحيوية المجالات
 هذه الآليات كالتالي:   تندرج أن ويمكن
 والتثقيفية التوعوية الآليات : 

 الذاتي والنقد الذاتية المحاسبة خلال من بالنفس البدء هو له والتصدي الفساد لمواجهة خطوة أول أن 
 المجتمعات له تتعرض الذي الفكري الغزو من والحذر والمحيطين، الأبناء وتوعية النفس، ومراجعة
 اللوامة والنفس الحي الضمير هذا مثل خلق هو التوعية إليه تهدف ما لُب إن منها، النامية خصوصاً 

 المجتمع توعية وتُعد الفساد بينها ومن والجرائم والأخطاء الآثام ارتكاب عن صاحبها تزجر التي
ن 65)،ص2009عليها)البياتي والقضاء الآفة هذه لإستئصال مهماً  أمراً  الفساد ظاهرة بخطورة  أبرز وا 

 :يلي ما والتثقيفية التوعوية الآليات هذه يجسد ما
 الإجتماعية التنشئة: 

 والتقاليد العادات خلالها من يكتسبون الذين المجتمع أفراد شخصية تشكيل في الإجتماعية التنشئة تُسهم
 حتى وتستمر الطفولة مرحلة منذُ  تمتد وتربية، وتعليم تعلم عملية فهي المجتمع، في السائدة والثقافات

 خلالها من تتكون وبوتقة هامة وسيلة التنشئة هذه يجعل مما للشخص، المتقدمة العمرية المراحل باقي
 كبيراً  ودوراً  خاصة، أهمية الإجتماعية للتنشئة فإن عليه وسلوكهم، وبناءً  وأخلاقياتهم الأفراد شخصيات

 للتنشئة الأولى النواة الأسرة المختلفة، وتُعد أضراره المجتمع أفراد وتجنيب الفساد، مكافحة عملية في
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 أساسيات وضع خلال من إلا تحقيقه يمكن لا هام دور العملية هذه في الأسرة ودور للفرد، الإجتماعية
 ويأتي وممارساته، الفساد نبذ في عليها الأسرة أفراد ينشأ التي المبادئ وتعزيز الفساد، لمكافحة أخلاقية

 وقيم بيئة خلق في الأسرة دور تعزز التي التعليمية المؤسسات دور الأسرة لدور الأهمية حيث من تالياً 
 والقيم المفاهيم وترسيل زرع أن فيه شك لا ومما 443)، ص2002للفساد)حلواني، مناهضة إجتماعية

 الطفل تربية تتم حتى التعليمي للنظام التربوية البرامج في إدراجها تم إذا إلى يتأتى لن الفساد تنبذ التي
 يتطلب الدور بهذا القيام أن كما الشخصي، سلوكه من جزءاً  الزمن مرور مع لتصبح الصغر منذُ  عليها
 للثروة الرشيد والإستخدام والمسؤولية الأمانة وتقدر الهدر، تنبذ ثقافة على تقوم مبادئ ونشر دعم

 بداية منذ القيم هذه على الطفل يربي تعليمي نظام هناك كان إذا إلا تنجح لن المهمة وهذه الإقتصادية،
نفتاحه شخصيته تشكل  يجب ودينية وأخلاقية إنسانية مهمة تُعد الفساد مكافحة أن العالم، وبما على وا 
 في التوعوي بدوره القيام في المسجد رسالة تفعيل تقتضي الضرورة فإن فيها، المشاركة الجميع على

 الفساد بأضرار للتوعية الدينية والمحاضرات والدروس الخطب خلال من منه، والرقابة الفساد مكافحة
 . المجتمع أفراد وضمائر نفوس في والشفافية النزاهة قيم وتعزيز ومخاطره،
 الإعلام وسائل: 

 على ينبغي ولذلك مرتكبيه، وكشف لممارسته والتصدي الفساد مكافحة في أساسي بدور الإعلام يقوم
 الكبير لتأثيرها نظراً  الإعلام، وسائل في الكبير التطور من الإستفادة الفساد بمكافحة المعنية الأجهزة
 من عدد أكبر إلى لإيصالها الأجهزة هذه تسعى التي الوسائل إيصال على وقدرتها العام الرأي على

 التوعية برامج تركز أن يجب ذلك تحقيق سبيل وفي 79)، ص2010،)عبيدووسهولة بسرعة المواطنين
 الإصلاح بأهمية المواطنين لدى الوعي مستوى رفع على الفساد بمكافحة المعنية الأجهزة تعدها التي

 قضاياه في الصادرة الأحكام ونشر ممارسته في المتورطين عن المستمر والكشف الفساد، ومكافحة
 مشكلات من الحكومي الجهاز يعانيه وما بمكافحته، الصلة ذات والقوانين النظم على الضوء وتسليط

 فيه الفساد إستشراء في وتُسهم أدائه في تؤثر ومعوقات
 والتنظيمية الرقابية الآليات: 
 ثم أولًا، دستورية أجهزة بإعتبارها الفساد مكافحة في ومركزياً  مهماً  دوراً  الرقابية الأجهزة تلعب

 بالأداء والارتقاء استخدامه حسن وضمان العام المال على المحافظة الأساسية فمهمتها ثانياً  متخصصة
 مظاهر على بالقضاء رئيسي بشكل يرتبط الدولة في تنموية عملية أي أن نجاح في شك ولا الحكومي،

 الإدارية، السياسات وتطوير المتاحة، الموارد استخدام وحسن والإداري المالي الإصلاح وتحقيق الفساد
 دعامة الأجهزة هذه تعتبر وبذلك لتحقيقها، الرقابية الأجهزة تسعى أهداف وهي الأفراد كفاءة ورفع

 مستمرة وعملية إدارية وظيفة أساسها في والرقابة الفساد، مكافحة لآليات تصور أو بناء في أساسية
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 الموضوعة، والمعايير حددته الأهداف الذي النحو على يتم الأداء أن من التحقق بمقتضاها يتم متجددة
 غير أم مالية أكانت سواء الإدارية والوظائف الأعمال زوايا جميع إلى الرقابة وتتمدد

 ( .47ص،2008ذلك)حلمي،
 النتائج والتوصيات:

 أولًا.. النتائج:
الإقتصادية  العلوم بين فيما الاراء إختلفت الفساد،؛ حيث المفاهيم التي تناولت ظاهرة من العديد هناك

 بأنه الفساد تعريف الى توصلنا المختلفة المفاهيم ومن خلال هذه والقانونية، والإجتماعية والسياسية
 والقواعد بالالتزامات، اخلاله أو خارجه أم وظيفته أثناء الفرد مشروع يرتكبه غير فعل أو منحرف سلوك

بغية  تحقيق  ضرر عليه يترتب لم أم بالغير ضرر إلحاق عليه يترتب سواء, إتباعها القانونيه الواجب
 وراءه تقف منحرف كسلوك العامة، وبذلك يكون الفساد المصلحة حساب على المصلحة الشخصية

 والتنظيمية المؤسسية بالعوامل ما يرتبط الشخصية ومنها بالعوامل مايرتبط منها الأسباب من الكثير
والقانونية، وكذلك يعد  والثقافية والإجتماعية والإقتصادية البيئة السياسية بعوامل تتعلق أخرى وأسبابا

نهيار المجتمع إذ أنه يعرقل النشاط الاقتصادي  الفساد سبباً رئيسياً في تدهور الأخلاق العامة، وا 
والإجتماعي والثقافي، ويُفشل خطط التنمية المستدامة، ويكون سبباً لهدر الموارد الطبيعية، والبشرية 

 للدولة . 
 ثانياً: التوصيات.

 .والجادة  الحقيقية السياسية دةالإرا توفر . ضرورة1
عطائها الفساد، بمحاربة تُعنى مستقلة هيئات إنشاء . ضرورة2 كل  وتوفير التامة الإستقلالية وا 

 .لها  الإمكانيات
 الولاء، والحسابات ومنطلق محاباة كل عن بعيدا العالية للكفاءات الوظائف إسناد على العمل3. 

 .  العامة المصلحة تخدم لا التي الضيقة
 طريق عن النزاهة ثقافة لإنشاء المختلفة الإعلام وسائل عبر والثقافية التربوية، المناهج . وضع4

 هو ليس أن القانون حيث والدولة الفرد، بين والإنتماء الولاء تحقيق لغرض المدى طويلة إستراتيجية
نما للفساد، الوحيد الرادع  . النزاهة ثقافة هناك تكون أن يجب وا 

 ونقل كافة أشكاله ومكافحة الفساد مكافحة في الخبرة ذات الدولية والهيئات بالوكالات، الإستعانة .5
 . الفساد مكافحة في نجحت التي الاخرى الدول من الخبرة

 .الفساد  على للقضاء رادعة إجراءات تتضمن ودقيقة شاملة تيجية إسترا إعتماد .6
 .العامة  والوظيفة المهنة وأخلاقيات مواثيق . تدعيم7
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 على الرقيب الأول ليكون الجمهور وتشجيع الفساد ومخاطر أبعاد وشرح الجماهيرية الندوات . عقد8
 . كافة بأشكاله الفساد حالات

والدراسة، ودعم  البحث مجال في عملها نطاق وتوسيع تفعيل دور مراكز الدراسات، والبحوث، 9.
 الفساد .  مكافحة حول الميدانية الدراسات وتشجيع الفساد، مكافحة مجال في البحوث العلمية

  أسرع. بشكل الخلل كشف الرقابية للجهات يسهل ذلك حتى الإلكترونية الحكومة بنظام العمل 10.
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 جذب في الاقتصادية التنمية تحقيق علي السياسية التغيرات أثر      

  العربي الربيع ثورات دول في المباشرة الأجنبية الاستثمارات

 2010 عام بعد(  ليبيا – مصر – تونس) 

 دنس محمد مولود عمر.  د                                            

 الزاويةجامعة   العجيلاتكلية الاقتصاد                                                                                                                                

 :الدراسة مستخلص
ظهار المذكورة الدول  اقتصاديات على العربي الربيع أثر على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت  حاجـة وا 
 عــــدم مــــن الهاربــــة  الأجنبيــــة الاســــتثمارات حجــــم وأوضــــحت ، الأجنبيــــة الاســــتثمارات إلــــى الــــدول هــــذه

 المسـتثمر علـى العربـي الربيـع دول اعتمـاد إلـى الدراسـة وخلصـت العربيـة الثـورات واكـب الـذي الاستقرار
 بخلــق البطالــة نســبة خفــض مــن ذلــك يتبــع عمــا ناهيــك الــدول هــذه لاســتثمارات أساســي كممــول الأجنبــي
 . البلدان لهذه الاستثمارات تكنولوجيا وتوريد للعمل كثيرة فرص
 المســـتثمر هــروب إلــى ذلــك أدى الاقتصـــادي الاســتقرار عــدم تبعــه الـــذي السياســي الاســتقرار عــدم لكــن

 بكـل الاسـتقرار عـدم حجـم قـدر علـى متفاوتـة بدرجات البلدان هذه في الاستثمار حجم فانخفض الأجنبي
 الـواردات وقلـت الحيـاة مـلازم لجميـع الأسـعار وارتفعـت فيهـا البطالـة نسبة وارتفعت دخلها قل وعليه منها
 . الصادرات لقلة

 الاسـتثمار إلـى للرجـوع الأجنبـي شـهية عـودة لضـمان اتخاذها يمكن خطوات بعدة الدراسة أوصت ولذلك
 . الاقتصادية الحياة بانتعاش إليها الحياة وتعود الصعداء تتنفس حتى البلدان هذه في

 لتنميــة الاساســى الــركن وهــو الدوليــة الاقتصــادية العلاقــات أوجــه أحــد المباشــر الأجنبــي الاســتثمار ويعــد
 المجــالات جميـع فــي تقـدمها لتحقيـق الأساســية ومصـالحها الاســتثمار هـذا تـلاءم مــا إذا ،  الناميـة الـدول
 الدولـة فـي الاقتصـادي و السياسـي الاسـتقرار تـوفر مـدى:  هـو الأجنبي الاستثمار على يؤثر ما أهم أن

 شـــهية يفـــتح ذلـــك لآن الـــداخلي الاســـتقرار كـــذلك  ، الـــدول مـــع علاقاتهـــا خـــلال مـــن خاصـــة المضـــيفة
 . ذلك توفير تعمل التي الدول هذه بمثل للاستثمار الأجنبي المستثمر

 والاجتمـاعي والسياسـي الاقتصادي التحديث قضايا بها تخطى التي الأهمية إلى البحث أهمية تعود كما
 هــذه تشــهدها التــي التغيــرات لأن ، خــاص بشــكل العربــي الربيــع دول وفــى عــام بشــكل الناميــة الــدول فــي

 يتبعهـا  التـي السياسـي الاسـتقرار حالـة علـى الأشـكال مـن بشـكل تـؤثر و وديناميكيـة مسـتمرة المجتمعات
 وبفهـم باستفاضـة دراسـتها يجـب كلهـا المشـاكل وهـذه ، وغيرهـا الاجتمـاعي و الاقتصـادي الاسـتقرار عدم
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 علميـة حلـول لوضـع المتخصصـة والمنظمـات الدولية الهيئات مع بالتعاون متخصصين قبل ومن عميق
 . اقتصادية

  -: البحث مشكلة
  بعـــدم اتســـمت التـــي العربيـــة الاقتصـــاديات دعـــم محـــاور مـــن مهمـــاً  محـــوراً  الأجنبيـــة الاســـتثمارات تشـــكل

 عـن باحثـة  الأجنبيـة الاستثمارات هروب إلى أدى مما ، الأخيرة العربي الربيع ثورات فترة في الاستقرار
 ؛ الاستثمارات لتلك الحاجة أمس في العربية الاقتصاديات تعتبر الذي الوقت في ، آخر استثماري مناخ
 نســـب بارتفــاع  مصــحوبا الفتــرة تلــك فــي حــاد بشـــكل الاقتصــادية النمــو مســتويات تــدني فــي ســاهم ممــا

 محــاولات مــن  الــرغم وعلــى.  الربيعيــة ثوراتهــا قيــام فــي الــرئيس الســبب البطالــة كانــت دول فــي البطالــة
 الــدول مــع مقارنــة  ذلــك فــي تــنجح لــم أنهــا إلا ، الأجنبــي المــال رأس لاســتقطاب العربيــة الــدول بعــض
 تــدفقات هــروب فــي ســاهمت التــي ثوراتهــا بحــاجز اصــطدمت عنــدما ســوءاً  الأمــر وزاد ، الأخــرى الناميــة
 ذلـك وأمـام الاقتصـادي التـدهور مـن بمزيـد مؤشـراً  أعطـى ممـا ، أصـلاً  الضعيفة الأجنبية الأموال رؤوس
 التـي الاقتصـادية العولمـة ظـل فـي بخاصـة الاقتصـادية الأهـداف أولهـا كثيـرة أهداف الاستثمار لهذا فإن

 تعانيـه لمـا إليـه الحاجـة أمـس فـي الناميـة الـدول أن كمـا ، المجـالات جميـع فـي واحـد سـوقاً  العالم جعلت
جـراءات سياسـات اعتمـاد إلـى تسـعى فهـي ولذلك التقني والتخلف المال رأس قلة من  مسـتوى مـن ترفـع وا 

 فـي البحـث مشـكلة طرح يمكن لذلك الأجنبي للاستثمار الجو تهيئة على العمل ذلك أول ومن اقتصادها
 :التالية التساؤلات

 تمويـل مصـادر من هام كمصدر الأجنبية الاستثمارات على العربي الربيع دول اعتماد مامدى -1
  عمل؟ فرص وخلق

 · وبعدها؟ العربي الربيع ثورات ظل في الأجنبية للاستثمارات حدث الذي ما  -2
 الاســـتثمار تشـــجيع إلـــي تـــدعو  التـــي العوامـــل أهـــم مـــن والاقتصـــادي السياســـي الاســـتقرار يعتبـــر هـــل-3

 .؟ التنمية عملية على إيجاباك  أو سلبا يؤثر مما الأجنبي
  -: البحث هدف
 لأجنبــي رلاستثماا  علــى تــأثيره مــدى و والاقتصــادي السياســي الاســتقرار دور معرفــة إلــى البحــث يهــدف

 بصــفة الناميــة والـدول خاصــة بصـفة العربــي الربيــع دول فـي الاقتصــادية التنميـة عمليــة وتحقيـق رلمباشا
 :مايلي إلى البحث يهدف بذلك و عامة
 الربيـــع دول فـــي ومحدداتــه وأهميتـــه المباشــر الأجنبـــي الاســتثمار ودوافـــع مفهــوم علـــى التعــرف -1

 .العربي
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  فـي العربيـة الـدول منـه عانـت الذي الأجنبية الاستثمارات في التراجع حجم على الضوء تسليط -2
 .العربي ربيعها ثورات فترة
 الربيـع دول فـي الاقتصـادي النمـو علـى تأثيرها مدى و الأجنبي الاستثمار أهمية على التعرف -3

 .العربي
 :  البحث أهمية
ـــة هـــذه تكمـــن  أبـــرز فـــي البحـــت يعنـــي رلمباشا الأجنبـــي الاســـتثمار موضـــوع فـــي البحـــث أن في الأهمي

 تتجلــى لــذلك و ، المــال رأس نــدرة مــن معظمهــا تعــاني التــي الناميــة للــدول الاقتصــادية التنميــة عناصــر
  ، الأجنبيـة الاسـتثمارات إلـى الماسـة العربـي الربيـع دول حاجة إظهار وفي حداثته في البحث هذا أهمية
 صــاحبت التــي اقتصــادياتها اســتقرار عــدم مــع الهاربــة الأجنبيــة الاســتثمارات لحجــم واضــحة رؤيــة وتـوفير
 ( ليبيا مصر، ، تونس في وخاصة) العربية الثورات
  -: البحث فرضية
 :التالية الرئيسية الفرضية على البحث هذا يعتمد
 مــن ويتفــرع. التمويــل مصــادر مــن مهــم كمصــدر الأجنبــي الاســتثمار علــى ســلبياً  العربيــة الثــورات أثــرت

 :التالية الفرضيات الرئيسية الفرضية
 .العربية الاقتصاديات على إيجابية نتائج حققت دولية، تمويل وسيلة الأجنبي الاستثمار يعتبر 1- 
 مـــع مقارنــة التمــويلي العجــز لتغطيــة العربيــة الــدول فــي الرئيســية الطريقــة هــو الأجنبــي الاســتثمار  2-

 .المال لرأس الأخرى التدفقات
 .البطالة معدلات وتقليل الاقتصادية التنمية لتحقيق وسيلة الأجنبي الاستثمار – 3
 حاضــنة جديــدة اقتصــاديات عــن وبحثهــا العربــي الربيــع دول مــن الأجنبيــة الاســتثمارات هــروب -4
 . الدول هذه في الاقتصادي و السياسي الاستقرار لعدم نتيجة لها

 -: البحث أسلوب
 والمعلومــات المشــكلة لحداثــة التحليلــي الوصــفي المــنهج علــى الحاليــة الدراســة فــي الباحــث يعتمــد ســوف

 في به المرتبطة والقضايا المباشر الأجنبي الاستثمار واتجاهات حجم على للتعرف وذلك ، بها الخاصة
 : - من البحث وسيتكون ، العربي الربيع ثورات ظل
 .المباشر الأجنبي الاستثمار ودوافع ومحددات أهمية 1-
 .العربي الربيع دول في الأجنبية الاستثمارات 2-
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 المقدمددددددة
 بخاصـة المختلفـة العـالم لدول الاقتصادية التنمية ومفتاح ، الأساسي الاقتصادي النشاط رلاستثماا يمثل
 مــن أصــلاً  الناتجــة الوطنيــة مــدخراتها ضــعف بســبب المــال لــرأس منهــا العديــد يفتقــر التــي الناميــة الــدول

 العلاقــــات أوجــــه أحــــد المباشــــر الأجنبــــي الاســــتثمار ويعــــد ، الإجمــــالي المحلــــي النــــاتج مســــتوى ضــــعف
 ومصــــالحها تــــلاءم مــــا إذا لــــه المحتاجــــة الناميــــة لدولا لتنمية أساســــيا راً عنصو ، الدوليــــة الاقتصــــادية
 . الاقتصادي تقدمها لتحقيق الأساسية

 فـي  والاقتصـادي السياسـي الاسـتقرار تـوفر مدى هو المباشر الأجنبي الاستثمار على يؤثر ما أهم أما 
 أحــدثتها التــي الاضــطرابات بســبب الســائد والاقتصــادي السياســي الاســتقرار أنعــدم و ، المضــيفة الدولــة
 بعـــض ،وتؤكـــد اقتصـــاديا يحـــدث قـــد لمـــا التوقـــع صـــعوبة مـــن عنهـــا ومـــانتج ، الجاريـــة الربيعيـــة الثـــورات
 منهـا الأجنبيـة الاسـتثمارات هـروب على ساعدت العربي الربيع دول في الاستقرار عدم حالة أن التقارير
 واضـح تراجـع ومن ، المباشرة الأجنبية الاستثمارات حجم في حاد انخفاض من تعاني الدول هذه وبدأت
 أن إلـى المسـؤولين مـن العديـد وأشـار  ، وليبيـا وتـونس مصـر مـن كـل إلـى الاسـتثمارات هـذه تدفقات في

 بعـودة مرهونـة وعودتهـا ؛ التزايـد فـي آخـذة الـدول هـذه في المباشر الأجنبي الاستثمار انخفاض مؤشرات
 .والأمني والاقتصادي  السياسي الاستقرار

 :المباشر الأجنبي الاستثمار أهمية -: أولاً 
 الأجنبـي الاسـتثمار تعريـف تحديـد مـن البدايـة فـي لابد ومحدداته الأجنبي الاستثمار أهمية على للتعرف

 الدوليـة الاسـتثمارات  مـن نوعـاً  المباشـر الأجنبـي الاسـتثمار"  الدولي النقد صندوق اعتبر المباشر،حيث
 وينـتج ، آخـر وطنـي اقتصـاد فـي مقيمـة بمؤسسـة دائمـة مصـلحة علـى مـا اقتصـاد حصـول هدف تعكس
 إدارة فـي كبيـر بنفـوذ المسـتثمر تمتع إلى إضافة والمؤسسة، المستثمر بين الأجل طويلة علاقة ذلك عن

 الأمــم مــؤتمر تعريـف مــع أيضــا يتفـق كمــا التعــاون منظمـة تعريــف مــع التعريـف هــذا ويتفــق"  . المؤسسـة
 عــــرف فقــــد بالكويــــت للتخطــــيط العربــــي المعهــــد أمــــا ، والتنميــــة الاقتصــــادي  OECDللتجــــارة، المتحــــدة
 تقــع مشـروعات فـي بالاسـتثمار مــا أومنشـأة شـركة UNTCAD.  قيـام بأنــه" المباشـر الأجنبـي الاسـتثمار

 كمـا  ،"  المشـروعات تلـك عمليـات علـى التـأثير مـن قـدر ممارسـة بهـدف وذلـك الأم الوطن حدود خارج
 مولـدة موجـودات إنشـاء بهـدف لآخـر بلد من والتكنولوجيا والخبرة المال رأس نقل" أنه على آخرون عرفه

 الاسـتثمار نعـرف أن ،يمكننا السابقة التعريفات خلال ومن  ،"   عليها الحصول أو)  للربح(  للإيرادات
 بمــا جزئــي أو كلــى بشــكل المباشــرة إدارتــه تحــت بالاســتثمار الأجنبــي المســتثمر بقيــام المباشــر الأجنبــي
 تكــوين كــان ســواء ، لبلــده الجغرافيــة الحــدود خــارج الإنتاجيــة والفنــون للتكنولوجيــا استحضــار مــن يرافقــه



 دنس محمد مولود عمر.  د.............                       المباشرة الأجنبية الاستثمارات جذب في الاقتصادية التنمية تحقيق علي السياسية التغيرات أثر 

 – 2018 مارس – الحادي عشر العدد  ––––––      ––––––––––مجلة العلوم الاقتصادية والسياسية  –

 فــي تكمــن المباشــر الأجنبــي الاســتثمار أهميــة أن كمــا ، قائمــة مؤسســة توســيع أو جديــدة أعمــال مؤسســة
 :في ذكرها يمكن أمور عدة
 .البطالة معدلات وتقليل العمل فرص خلق على القدرة 1- 
دارياً  فنياً  الوطنية الكوادر وتدريب خبرات نقل على القدرة 2-   .وا 
 عالية معايير ذات بمواصفات والإنتاج العالمية الأسواق لدخول المحلية الصناعة أمام المجال فتح 3- 

 . العالمية السوق لمنافسة
 .الجديدة التوجهات مع والتكيف الصادرات نمو على العمل 4- 
 .النامية الدول في وخصوصاً  والتنمية النمو مجالي في الفاعلة المساهمة 5- 
 .الوطني الاقتصاد في المدخرات نقص وتعويض الرأسمالي التكوين نسبة رفع 6- 
  البنيـــة مشـــاريع نحـــو الاســـتثمارات وجهـــت مـــا إذا المضـــيف الاقتصـــاد فـــي الهيكلـــي الخلـــل معالجـــة -7

 .الصناعي والقطاع الأساسية
 .المضيفة بالدولة المدفوعات ميزان دعم  8-

 :المباشر الأجنبي الاستثمار محددات - ثانياً 
 طويــل الاســتثمار يكــون عنــدما وخاصــة ، اليقــين عــدم ظــروف عامــة بصــفة بالاســتثمار يحــيط مــا غالبــاً 
 الخـارجي الاسـتثمار فكـرة وتشـجيع ، المحليـة بـالظروف الأجنبـي المستثمر تعريف فإن وبالتالي ، الأجل
 إنهـا بـل ، المباشـرة الأجنبيـة الاسـتثمارات لتـدفق مهـم محـدد والبيانـات ، بالمعلومـات وتزويـده ، ذهنـه في

ـــه إلا ، عـــام بشـــكل الاســـتثمارات أنـــواع  لكـــل مهـــم محـــدد  مـــن مجموعـــة هنـــاك العلميـــة الناحيـــة مـــن أن
 وفيمـا ،  الناميـة الـدول تجـاه الأجنبيـة الاسـتثمارات تـدفق علـى التـأثير فـي كبيـر دور لها التي المحددات

 .  العوامل هذه أهم يلي
 : الاستقرار -1
 ، المضـيفة الدولـة فـي السياسي الاستقرار توفر مدى هو المباشر الأجنبي الاستثمار على يؤثر ما أهم 

 مــن التشــريعي الاســتقرار وكــذلك ، الــداخلي الاســتقرار ومــدى ، الأخــرى الــدول مــع علاقاتهــا خــلال مــن
ــــك وحريــــة ، والتصــــدير بالاســــتيراد والمتعلقــــة والمســــتقرة الدائمــــة التشــــريعات خــــلال  والتشــــريعات ، التمل

 إذ"   ، وفعــال عــادل قضــائي نظــام ووجــود ، الإداريــة الإجــراءات لةســهو  ومــدى ، والجمركيــة الضــريبية
 صـــناعة أمـــام رحبـــة آفاقـــاً  لـــه ويفـــتح مخاوفـــه مـــن ويقلـــل الأجنبـــي المســـتثمر السياســـي الاســـتقرار يحفـــز

 ديناميكيـــة ضـــمان بهـــدف ضـــرورياً، او أساســـي شـــرطا السياســـي الاســـتقرار تـــوفر يمثـــل وكـــذلك الأربــاح،
 اسـتقرار خـلال مـن الاقتصـادي الاسـتقرار تـوفر وكـذلك"  الأجنبيـة الاسـتثمارات لانسياب ومستمرة سريعة

 ومعـــدل مســـتقرة نقديـــة وسياســـة ، المـــالي كـــالتوازن عديـــدة مؤشـــرات فـــي ذلـــك ويتمثـــل ، الكلـــي الاقتصـــاد
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 ولعــل  الاقتصــادي النشــاط فــي الخــاص القطــاع نصــيب وزيــادة ، الفائــدة وأســعار التضــخم مــن مــنخفض
 علــى ، توافرهــا ضــرورة علـى المضــيفة والدولــة المسـتثمر يتفــق التــي الأهـداف مــن الاقتصــادي الاسـتقرار

 ، المضـيفة الـدول علـى تكلفـة الحـوافز تعتبـر حيـث ، المباشـر الأجنبي للاستثمار كمحدد الحوافز عكس
 لــذلك المســتثمرون يخشــاه الآجــل الطويــل المباشــر الأجنبــي الاســتثمار ولكــن ، الأجنبــي للمســتثمر وعائــد
 ، الاقتصـادي للاسـتقرار مؤشـراً  يعـد الـذي الكلـى الاقتصـاد ببيئة الحالة هذه في المستثمرين اهتمام يزداد
 طويـل الاسـتثمار جـذب إلـى الغالـب فـي تسـعى فإنهـا بـالأخص منهـا والناميـة المضيفة الدول ناحية ومن
 ذلك في مثلها الطويل بالأجل ترتبط التنمية وهذه ، اقتصادها تنمية تحاول دول أنها اعتبار على الأجل
 ملحــة ضــرورة يعــد الاقتصـادي الاســتقرار تحقيــق فـإن ذلــك  وعلــى ، المباشـرة الأجنبيــة الاســتثمارات مثـل
 حالـة يشـهد العربـي الاقتصـاد واقـع أن يبـدو المكجمـل فـي و ، الاقتصـادية التنميـة فـي الناميـة الدول لتقدم
 الماضـــية الخمســـة الســـنوات خـــلال الأهليـــة والصـــراعات السياســـية بـــالتحولات متـــأثراً  الاســـتقرار عـــدم مـــن

 السياســـات فـــي هيكليـــة تغيـــرات إجـــراء ضـــرورة يفـــرض بمـــا العالميـــة الـــنفط أســـعار تراجـــع إلـــى بالإضــافة
 خــلال مــن الأعمــال وأداء التنافســية مؤشــرات وتحســين الاســتثمار بيئــة إصــلاح أجــل مــن والنقديــة الماليــة
 الفصــل الصــعب ومــن. للاســتثمارات جاذبــة آليــات وتبنــي العجــز معــدلات وخفــض اقتصــادي تنــوع خلــق
 .واحدة لعملة وجهان فهما والسياسي الاقتصادي الاستقرار بين
 : والتنظيمي القانوني النظام -2
 الاقتصــادية السياســات يتـرجم إنــه حيـث ، الاســتثمارات جــذب فـي كبيــر دور والتنظيمـي القــانوني للنظـام 

جـــراءات ، قواعـــد صـــورة فـــي  عـــن المســـؤولة المؤسســـات أو ، يحتويهـــا التـــي القواعـــد حيـــث مـــن ســـواء وا 
 القــوانين تكــون أن ويجــب ، بشــأنها الناشــئة المنازعــات يحســم الــذي والتحكــيم القضــاء نظــام أو ، تطبيقهــا
 قــادر قضــاء وجــود مــن لابــد وأيضــاً  ، والمعــاملات والعقــود الملكيــة حمايــة وتســتهدف ، ومعرفــة واضــحة
ـــة بســـرعة المنازعـــات حســـم علـــى ـــة الفاســـدين معاقبـــة وعلـــى وعدال ـــاءة وتعـــد ، حاســـمة بطريق  النظـــام كف

 الحاسـم   غيـر القـانوني فالنظـام ناجحـة اقتصـادية سياسـة لأي مكمـلاً  رئيسـياً  عنصراً  والقضائي القانوني
 التـي التكلفـة رفـع فـي مباشراً  سبباً  أعمالهم تكون الذين والمرتشين للفاسدين مناسبة بيئة يعد إجراءاته في

 الحــوافز ترفــع أن إمــا ، أمــرين أمــام المضــيفة الدولــة تكــون وبــذلك,  المباشــر الأجنبــي الاســتثمار يتكبــدها
 فــي كافــة المجتمــع أفــراد إلــى الأجنبــي المســتثمر مــن التكلفــة تحــول وبــذلك ، الفاســدين ممارســات لتغطــي
 ظــــل فــــي خاصــــة ، أخــــرى دول إلــــى ســــيتحول المباشــــر الأجنبــــي الاســــتثمار أن أو ، المضــــيفة الدولــــة

 تخســـر ســـوف وبـــذلك ، المباشـــرة الأجنبيـــة الاســـتثمارات لاستضـــافة الناميـــة الـــدول بـــين الكبيـــرة المنافســـة
 .تحقيقها الممكن من كان مكاسب المضيفة الدولة
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   الحوافز-3
 أو ، الأجنبيـة المشـروعات إيـرادات تزيـد أن المباشـرة الأجنبية للاستثمارات رئيسي كمحدد الحوافز تعتبر
عفـــــاء ، الضـــــريبية التخفيضـــــات الإيـــــرادات زيـــــادة حـــــوافز وتشـــــمل"  ، تكاليفهـــــا تخفـــــيض إلـــــى تـــــؤدي  وا 

عفـاء ، معينـة لمـدة والصـناعية التجارية الأرباح على الضرائب من الأجنبية المشروعات  مـن العـاملين وا 
 مــن جــزء بتحويــل والســماح ، والعقــارات الأراضــي بتملــك الأجانــب للمســتثمرين والســماح الــدخل ضــريبة
 البحـــــوث لإجــــراء ماليــــة مســـــاعدات تقــــديم إلــــى بالإضــــافة"   للخـــــارج والمرتبــــات ، والأجــــور ، الأربــــاح

 الــواردات علــى الجمركيــة الرســوم إلغــاء أو تخفــيض ، التكلفــة تخفــيض حــوافز" تتضــمن حيــث والدراســات
عفــاء ، الخــام والمــواد ، المــال رأس أصــول مــن  صــادرات علــى الجمركيــة الرســوم معــدلات تخفــيض أو وا 

 الأجنبــــي للاســـتثمار المضــــيفة الدولـــة قبــــل مـــن الحــــوافز حجـــم تحديــــد إن و ،"   الأجنبيـــة المشـــروعات
 الــدول مــن المنافســة مقــدار علــى أيضــا ويعتمــد ، لهــا بالنســبة الاســتثمار هــذا أهميــة علــى يعتمــد المباشـر
 لــذلك ، المضــيفة الــدول علــى تكلفـة تمثــل الحــوافز أن الــى الإشــارة مـع الاســتثمار لهــذا المضــيفة الأخـرى
 لإعطـاء وذلـك ، الفرصـة  المباشـرة الأجنبيـة للاسـتثمارات تفـتح التـي الأنشـطة لكـل دراسـات إعـداد يجب
 وعلـى الاسـتثمارات هـذه استضـيفت أجلـه مـن الـذي الهـدف تحقيـق تضـمن التي الحوافز من الأدنى الحد
 إلا ، الزمنية ومدتها ، وأشكالها حجمها حيث من الحوافز نظام حول يدور الذي الكبير الجدل من الرغم
 الاســـتثمار لاجتـــذاب مؤكـــدة وغيـــر ، فاعليـــة أقـــل أصـــبحت الحـــوافز أن علـــى تـــدل العمليـــة التجـــارب أن

 الحـوافز هـذه فمـنح ، القصـير المـدى في الربح تحسن قد والجمركية الضريبية فالحوافز المباشر الأجنبي
 هــذه مــن الرئيســيين المســتفيدين أن كمــا ، القصــير بالمــدى الغالــب فــي يــرتبط المضــيفة الــدول أكثــر فــي

 أن شأنه من الضريبية الحوافز استخدام في التوسع أن إلى إضافة أساساً، الرابحة الشركات هي الحوافز
 الإنفـاق حجـم انخفـاض إلـى يـؤدي مما ، الحوافز لهذه المانحة المضيفة للدول الضريبي التحصيل يفتت
 ، المتدنيـة الأساسـية البنيـة ذات خاصـة الناميـة الـدول اقتصاديات على سلبية أثار من لذلك وما ، العام
 تـــوفر مـــع لكـــن ، المباشـــر الأجنبـــي الاســـتثمار قـــرارات علـــى التـــأثير فـــي دور لهـــا تبقـــى الحـــوافز أن إلا

 .والسياسي الاقتصادي الاستقرار
 :  العمالة -4

 أن إلا ، إنتاجيـة بعملية يقوم مستثمر كأي العمالة إلى الحال بطبيعة المباشر الأجنبي الاستثمار يحتاج
 الاســتثمار تــدفق علــى ســلباً  أو إيجابــاً  يــؤثر توفرهــا عــدم أو الشــروط هــذه وتــوفر ، شــروطاً  العمالــة لهــذه

 : الآتي في الشروط هذه إجمال ويمكن ، المباشر الأجنبي
 . قليلة بمجهودات تدريبها يمكن أو مدربة العمالة تكون أن -أ
 .العمال حقوق تحمي لقوانين وتخضع بالالتزام العمالة هذه تتسم أن -ب
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 العمــل حاجــة عــن يفيضــون مــن خدمــة بإنهــاء ويســمح ، الملتــزمين غيــر معاقبــة القــانون يضــمن أن -ج
 .السوق ظروف حسب

 عمــلاً  يجــد أن إلــى عنــه الاســتغناء تــم إذا مؤقتــاً  دخــلا للعامــل يضــمن الاجتمــاعي للتــأمين نظــام تــوفر-د
 .                        جديداً 
 للاســـتثمارات دعمـــاً  وحتــى بـــل ، المباشـــر الأجنبــي الاســـتثمار تـــدفق لــدعم شـــروطاً  يعـــد ســابقاً  ذكـــر ومــا

 مهــم كمحــدد الناميــة الــدول فــي الرخيصــة العمالــة علــى الاعتمــاد أن إلــى أشــير أن يجــب كمــا ، الوطنيــة
 لا الأجانــب فالمســتثمرون ، الأحيــان مــن كثيــر فــي صــواباً  يكــون لا قــد المباشــرة الأجنبيــة للاســتثمارات

 العامل أجر ارتفع فكلما وعليه ، والإنتاجية الأجر معدل بين يربطون بل ، المجردة الأرقام مع يتعاملون
 يشـــجع لا وهـــذا للإنتـــاج انخفاضـــا يكـــون قـــد الأجـــر فانخفـــاض صـــحيح والعكـــس مرتفعـــة إنتاجيـــة تقابلـــه

 .    الأجنبي الاستثمار
 :النامية العالم دول في المباشر الأجنبية الاستثمارات -: ثالثاً 

 والاجتماعيـة والسياسـية الاقتصـادية المشـاكل طبيعـة فـي ضمنها من العربية والدول النامية الدول تتشابه
 والفقـر والبطالـة بـالنمو تتعلـق التـي الاقتصـادية المحـاور فـي المشـاكل هـذه أسـباب تحديـد ويمكن ، تقريبا

 المؤسســة عــن  الصــادر التقريــر كشــف كمــا و وجــدت إن التنميــة عوائــد توزيــع فــي العدالــة إلــى والافتقــار
 الأجنبيــة الاســتثمارات تــدفق فــي تراجعــا هنــاك بــأن"  –   الصــادرات وائتمــان الاســتثمار لضــمان العربيــة
   2011.  " العام خلال 17% نسبته ما إلى يصل عربيةال الدول إلى المباشرة
 وشـــمال الأوســـط الشـــرق فـــي  الأجنبيـــة الاســـتثمارات حجـــم فـــي الانخفـــاض( 1) رقـــم جـــدول مـــن ولـــوحظ
 ، 2011 عام دولار مليار 36.42 ليصبح 2010  عام دولار مليار 43.22 من انخفض حيث إفريقيا
 الأوســط الشــرق نصــيب بلــغ حيــث. 2011 إلــى 2010 عــام مــن 16.5%  يعــادل الانخفــاض هــذا إن

%  13حـوالي( 1) رقم الجدول في المذكورة الأقاليم في الأجنبية الاستثمارات إجمالي من إفريقيا وشمال
 من الكلية الاستثمارات حجم ارتفاع ملاحظة مع 2011  لعام في%  8 إلى لينخفض 2010  عام في

 الاســـتثمارات حجـــم فـــي بزيـــادة أي 2011 لعـــام 429.27 ليصـــبح 2010 عـــام دولار مليـــار 324.76
 عـادت 2012 عـام فـي الاستقرار إعادة ملامح بدء ومع ، الزمنية الفترة لنفس  32.5%   قدرها الكلية

  لتصــبح 2010 عــام فــي عليــه كانــت مــا إلــى إفريقيــا وشــمال الأوســط الشــرق فــي الأجنبيــة الاســتثمارات
 بـدأت العـالم فـي المباشـرة الأجنبيـة الاستثمارات حجم فيها تزايدت التي الفترة في و دولار مليار 43.81
عـــادة الاســـتثمارات هـــذه ســـير اتجـــاه علـــى العكســـي الأثـــر لـــه كـــان ممـــا تتفجـــر العربـــي الربيـــع أحـــداث  وا 
 169.64 لتصـبح 2010 عـام فـي دولار مليـار  159.33 مـن لترتفع الصاعدة آسيا دول إلى توجيهها

 2010 عــــام فــــي دولار مليــــار 73.18 مــــن لترتفــــع والكــــاريبي اللاتينيــــة أميركــــا ،ودول2011 عــــام فــــي
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 في دولار مليار 19.88 من لترتفع الصحراء وجنوب أفريقيا ،ودول 2011 عام في 128.76  لتصبح
 والكــاريبي اللاتينيــة أميركــا لــدول الأكبــر النصــيب فكــان ، 2011 عــام فــي 33.61 لتصــبح 2010 عـام
 % .67 الصحراء وجنوب أفريقيا دول تليها تقريبا،  76% قدرها بزيادة

 (دولار مليار) والنامية الصاعدة العالم أقاليم في المباشر الأجنبي الاستثمار صافي يبين(( 1رقم الجدول
 2012 2011 2010 أقاليم العالم

 43.81 36.24 43.22 الشرق الأوسط وشمال إفريقيا

 40.19 31.27 21.53 وسط وشرق أوروبا

 30.52 29.57 7.62 الدول المستقلةكومنولث 

 169.45 169.64 159.33 أسيا الصاعدة

 139.93 128.76 73.18 أميركا اللاتينية والكاريبي

 38.07 33.61 19.88 أفريقيا وجنوب الصحراء

 461.97 429.27 324.76 المجموع

  world economic outlook, IMF, September 2011   Source: 
 .الربيع دول إلى الأجنبي الاستثمار وتدفق الاقتصادي النمو على العربي الربيع ثورات أثر -:رابعاً 

 عــام العالميــة الماليــة الأزمــة تــأثيرات رغــم  ، جيــدا اقتصــاديا نمــوا ثوراتهــا قبــل العربــي الربيــع دول شــهدت
ــــداعياتها  2008  ــــى الســــلبية وت ــــر  .ككــــل العــــالمي الاقتصــــاد عل ــــك وفسّ ــــذاك ذل ــــك أن ضــــوء فــــي حين  تل

 تلــك حكومــات أكــدت بينمــا العــالمي، الرأســمالي النظــام آليــات فــي الانــدماج مكتملــة تكــن لــم الاقتصــادات
 مــن والوقايــة الحمايــة لهــا تكفــل احتياطيــة إجــراءات مقــدما اتخــذت قــد كانــت بأنهــا الوقــت ذلــك فــي الــدول
 القـرن من الأول العقد مدى على المتحققة النمو مستويات إلى فبالعودة  العالمي الرأسمالي النظام تقلبات

لى  العشرين،  المتحقـق النمو أن نجد والسياسية، الاجتماعية الاحتجاج وحركات الثورات اندلاع قبل ما وا 
 تحقـق التـي للـدول كمثـال تسـتخدم التـي كتـونس  العربـي، الربيـع دول بعـض وكانـت بـل جـدا، مرتفعا كان
 وسلسلة  الاقتصادية، الصعوبات من عددا الثورة اندلاع بعد تونس واجهت ولكن"                                           .قياسيا اقتصاديا نموا
 جانب إلى بالتحديات، المليئة الدولية الاقتصادية البيئة بسبب  ،2011  عام منذ الخارجية الصدمات من

 ،2011  عــام خــلال  ٪2  بنســبة الحقيقــي الإجمــالي المحلــي النــاتج وتراجــع ، والإقليميــة المحليــة التــوترات
 الاسـتقرار عـدم بسـبب ٪ 30  مـن بـأكثر السـياحي والنشـاط المباشـر الأجنبـي الاسـتثمار انخفاض وكذلك 

 ٪، 19   بنحـــو البطالـــة معـــدل ارتفـــع حيـــث  الإفـــلاس، علـــى التونســـي الاقتصـــاد أوشـــك فقـــد  ، السياســـي
 ٪7 .5  ليبلـغ  2012  ديسـمبر فـي التونسـي التجـاري الميـزان عجـز ارتفـع و  ، ٪25   الفقر نسبة وتعدت 
 تراجــع وحيـث ، العملـة مـن الاحتيـاطي المسـتوى انخفـاض  عنـه نجـم ممـا الإجمـالي، المحلـي النـاتج مـن 

 البطالة ومعدل المالي والتضخم  للأسعار، كبيرا ارتفاعا  2012  عام شهد كما  .دينار مليون 551 .10  إلى
 الأجنبيـة الاسـتثمارات تـدفق علـى وتأثيرهـا العربـي الربيـع اضـطرابات فبـالرغم                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              المـالي الفسـاد دائرة واتساع
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 خــلال مــن ذلــك ويتضــح ، مــثلا تــونس يفــ كمـا اقتصــاديا  تقــدماً  حققــت الــدول فــبعض ذلــك مــع المباشـرة
 الأجنبيـة الاسـتثمارات تـدفق حيـث مـن  الثورة وبعد الثورة قبل الأعوام مقارنة يبين الذي( 2) رقم الجدول

 مليـون783 و ،2004  العـام في دولار مليون 639 حوالي تونس إلى الأجنبية التدفقات بلغت حيث" ،
 ، العام خلال دولار مليون,1 616و ،2006 العام في دولار مليون 3,308 ،و 2005 العام في دولار

 دولار مليــون 2,759  تــونس إلــى الأجنبيــة الاســتثمارات تــدفقات بلغــت فقــد 2008 عــام فــي أمــا 2007
  ملامـــح بـــدء ومـــع ،  2010 العـــام فـــي و دولار مليـــون 1,688 التـــدفقات تلـــك بلغـــت 2009 عـــام وفـــي
 مقابــل,  دولار مليــون 513,1 حــوالي الاســتثمارات تلــك بلغــت فقــد تــونس فــي السياســي الاســتقرار عــدم

 دولار مليــون 1, 148إلــى الاســتثمارات تلــك وصــلت ،حيــث 2011 عــام مــن الشــهر نفــس فــي انخفــاض
 المظـاهرات وتسببت.  "   دولار مليون 1,918 حوالي 2012 عام في الاستثمارات تلك بلغت حين في
 تصــنيف خفــض تــم وكمــا"  دولار مليــارات ثمانيــة مــن يقــارب بمــا قــدرت التونســي للاقتصــاد خســارة فــي

ـــونس ـــة حســـب الصـــفر إلـــى الائتمـــاني ت ـــتش وكال ـــدان إلـــى إضـــافة ، في  لمصـــادر التونســـي الاقتصـــاد فق
 العربيـة المصـارف اتحـاد أشار وقد. الخارجية الحوالات وانعدام السياحة تدهور بسبب الأجنبية العملات

 25بحـوالي تقـدر خسـائر 2011 عـام في تكبد التونسي الاقتصاد بأن 2011عام في الصادر تقريره في
 نسـبة أن World Investment Report 2008,               لسـنة التقريـر ذكــــــر كــــما. أمريكـي دولار مليـار 2.

 فـي التراجـع معـدل تحديـد يمكـن إجمـالاً % 0.01 إلـى.3% 05 من ستهبط التونسي الاقتصاد في النمو
"   لعـام الكلـي الاسـتثمار حجـم مـن   25% يعـادل بمـا التونسي الاقتصاد في الأجنبية الاستثمارات حجم

 .  الدول لهذه والاقتصادي السياسي الاستقرار عدم بسبب  2010
 خـلال  ٪ 5.4   مـن ارتفـع حيـث للثـورة السـابقة السـنوات خـلال النمـو معـدلات ارتفعت فقد مصر في أما
  عــام خـلال  ٪ 5.2  مسـتوى إلــى أخـرى مـرة عــاد ثـم  ،2008   عـام خــلال  ٪ 7.1  نحـو إلـى  2005  عـام

 وتكنولوجيــــا والاتصــــالات  والبنــــاء، والتشــــييد  الســــياحة، قطاعــــات فــــي النمــــو نتيجــــة ذلــــك وجــــاء  ،2010 
 الجـدول فـي موضـح هـو كمـا المصـري الاقتصـاد فـي الأجنبيـة الاسـتثمارات مساهمة ومدَي  ، المعلومات

 مليـون 2,157 حوالي 2004 سنة في فكانت الأجنبي الاستثمار من التدفقات تلك يبين والذي( 2) رقم
 ســـنة فـــي أمـــا ، 2005 عـــام فـــي دولار مليـــون 5,376 الـــي وصـــلت حتـــى الزيـــادة فـــي واســـتمرت دولار

 الأجنبيـة التـدفقات كانـت حـين فـي دولار مليون 10,043 بلغت حيث كبير بشكل الزيادة فكانت 2006
 مليـون 9,495 وصلت حتى 2008 سنة في وانخفضت دولار مليون 11,578 حوالي 2007 سنة في

 الســلاح بقــوة الحكومــة واجهتــه وطنــي إضــراب إلــى المحلــة فــي والنســيج الغــزل عمــال دعــوة بســبب دولار
 العــالم وفــوجئ تــونس، مــن انطلقــت البدايــة شــرارة أن إلا. جوهريــة واقتصــادية اجتماعيــة بتغييــرات منــذرة
 بســبب مصــر فــي الأجنبيــة الاســتثمارات علــى أثــر ممــا لأخــرى، دولــة مــن تنتقــل العربيــة الثــورات بعــدوى
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 الربيـــع ملامـــح بدايـــة ومـــع ، 6,712 حـــوالي 2009 عـــام خـــلال بلغـــت حتـــي السياســـي الاســـتقرار عـــدم
 مصـر إلـى  المباشـر الأجنبـي الاسـتثمار تـدفقات فانخفضـت  2010عـام مصـر فـي الثورة قامت العربي
 معظــم تراجــع 2010 عــام عقــب ، العربــي الربيــع ثــورات بــدء مــع و  دولار مليــون 6,386  بلغــت حيــث

 فـي مسـتوياتها أدنـى سـجلت حيـث ، الشركات من محدود عدد عدا الاستثمار على الأجانب المستثمرين
 مــن وبــدلا"  ، دولار مليــون  483 و ،  دولار مليــون 6,386  التــوالي علــى فكانــت  2011 - 2010
 بـدوره أثـر الـذي السياسـي التـوتر بفعـل تـدهورا المصـري الاقتصـاد ازداد الأزمـة، مـن الخروج إلى الاتجاه

 فـي قـدرت اسـتثمارات هـروب إلـى أدى ممـا بمصـر، الاسـتثمار في المال رأس وثقة  البورصة، حركة في
 فـي تقريبـا دولار مليـار  15  نحـو إلـى الأجنبـي الاحتيـاطي وانخفـاض  دولار، مليـار 13  بنحـو  2012  عام
 مصـر وخضـعت دولار، مليـار  50  إلـى 34  مـن الخارجيـة الديون إجمالي وارتفاع  ،2012  ديسمبر نهاية

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   ثلاث ديونها، سداد على قدرتها أي الائتماني، تصنيفها لخفض
 معدلات لاستعادة العربي الربيع دول اقتصاديات بين قابلية الأكثر هو الليبي الاقتصاد إن القول ويمكن
 خاصـة  الطبيعيـة، المـوارد مـن الضـخمة ثرواتها بفضل خارجي تمويل إلى تحتاج لا فليبيا . السابقة النمو
نما ميزانياتها ترهق داخلية أو خارجية ديونا تعاني ولا النفطية، الثروة  ممـا سياسـي اسـتقرار عـدم تعاني وا 
 ينحـو ليبيـا فـي الاقتصادي الوضع أن من الرغم وعلى  ،  الضخمة الثروات تلك استغلال سوء علي أثر
 عرضــــة الاقتصــــادي الأداء تجعــــل العالميــــة الــــنفط أســــعار فــــي المســــتمرة التقلبــــات فــــإن التحســــن، إلــــى

 إلـى بالإضـافة ، الـبلاد فـي الاقتصـادية الإدارة عمليـة مـن يعقـد الـذي الأمـر  ، النفطية خاصة للصدمات
 أجــل مــن ايضــاً  الوفــاق حكومــات و البرلمــان و الــوطني المــؤتمر فتــرة خــلال السياســي  الاســتقرار عــدم

 فـي الأجانـب المسـتثمرين همـة تشـتد حتى والاقتصادي السياسي الاستقرار لغرض موحده حكومة تشكيل
 أحـدث عليـه يترتـب الـذي السياسي الاستقرار الي ليبيا تصل لم 2017 لسنة حتى و ليبيا في الاستثمار

 مــن الباحــث يــتمكن فلــم ليبيــا عــن الموثقــة الرســمية المعلومــات ولشــح                                                                                ، اقتصــادي ونمــو اقتصــادية تنميــة
 علــى المباشــرة الأجنبيــة الاســتثمارات كانــت حيــث ليبيــا فــي الأجنبيــة الاســتثمارات حــول أكثــر التوضــيح
 تــدفقات بلغــت قــد  2014 لســنة الصــادرات وائتمــان الاســتثمار لضــمان العربيــة المؤسســة تقريــر حســب

 1,038إلـــى وارتفعـــت ،2004 العـــام فـــي دولار مليـــون 357إليهـــاحوالي المباشـــرة الأجنبيـــة الاســـتثمارات
 أعلـى وصـلت بينمـا ، 2006 العـام في دولار مليون 2,064 إلى ،لترتفع 2005 العام في دولار مليون

  2009 – 2008 للعـام بالنسـبة أمـا دولار مليـون3,850 حـوالي بلغـت حيـث 2007 سنة في مستوياتها
 يصــل حتــى 2010 فــي تراجــع بينمــا دولار مليــون 3,310 و دولار مليــون 3,180 التــوالي علــى فكانــت
 ومــن ، ومصــر تــونس مــن كــل فــي والاقتصــادي السياســي الاســتقرار عــدم بســبب ذلــك و 1,909  إلــى

 .2011.  لعام دولار مليون 500 إلى تراجعها المتوقع
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 مليـار( ليبيـا مصـر، تـونس،) الربيـع دول فـي المباشر الأجنبية الاستثمارات تدفق يبين( 2) رقم والجدول
 دولار

 تونس مصر ليبيا السنة
2004 357 2,157 639 
2005 1,038 5,376 783 
2006 2,064 10,043 3,308 
2007 3,850 11,578 1,616 
2008 3,180 9,495 2,759 
2009 3,310 6,712 1,688 
2010 1,909 6,386 1,513 
2011 == (483) 1,148 
2012 == 2,798 1,918 

 ، خــاص عــدد ، الصــادرات وائتمــان الاســتثمار لضــمان العربيــة المؤسســة الاســتثمار، ضــمان: المصــدر
  (. 2014 يونيو – أبريل)  الثاني الفصلي العدد والثلاثين الثالثة للسنة

 السياسـية بـالتحولات متـأثراً  الاستقرار عدم من حالة يشهد العربي الاقتصاد واقع أن يبدو المكجمل، في و
 بمــا العالميــة الــنفط أســعار تراجــع إلــى بالإضــافة الماضــية الســبعة الســنوات خــلال الأهليــة والصــراعات

 الاســتثمار بيئــة إصــلاح أجــل مــن والنقديــة الماليــة السياســات فــي هيكليــة تغييــرات إجــراء ضــرورة يفــرض
 وتبنـي العجز معدلات وخفض اقتصادي تنوع خلق خلال من الأعمال وأداء التنافسية مؤشرات وتحسين
 منطقـــة لـــدول المباشـــرة الأجنبيـــة الاســـتثمارات تـــدفقات ملامـــح أهـــم وحـــول                                          ، للاســـتثمارات جاذبـــة آليـــات
 يمكن ما أهم فإن العربي الربيع ثورات بدء على مضت أعوام  سبع من يقرب ما عقب الأفريقي الشمال
 الاســتثمارات إجمــالي فــي واضــحاً  تراجعــاً  شــهدت قــد إفريقيــا شــمال منطقــة أن التقريــر خــلال مــن اسـتقراؤه
 الشـركات مـن محـدود عدد عدا الأجانب المستثمرين معظم تراجع من 2010 عام عقب بأسرها ،وعانت

 بـين مـا الفترة خلال المنطقة لدول الأجنبي الاستثمار تدفقات  تحسن أسباب وعن ، والمغرب مصر في
 أنـه السـياق هـذا فـي ويشار ، الدول من دولة كل في متباينة الصورة كانت فقد ،2014و 2012 عامي
 ليبيــا فـي تراجعـت حـين فـي ، تـونس فـي طفيفــاً  ارتفاعـا الأجنبيـة الاسـتثمارات شـهدت 2012 عـام خـلال
 عـام فـي السـالبة بالمسـتويات بالمقارنة مصر في ملحوظاً  تحسناً  وشهدت ،  2010 مستويات عن كثيراً 

2011. 
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 فــــي الأجنبيــــة بالاســــتثمارات تحــــيط التــــي والتحــــديات المخــــاطر احتمــــال مــــع إنــــه -: القــــول خلاصــــة و
 التـي الفـرص كـل مـن الاسـتفادة إلـى الحاجـة أمـس فـي الـدول هذه فإن ، العربية الثورات دول اقتصادات

 الأجنبيــة الاســتثمارات هــذه أن ولاسـيما ، منهــا تعــانى التـي التــردي حالــة عــلاج فـي تســاهم أن شــأنها مـن
 النقــد فجــوة مــن كبيــرا قســما تســد أنهــا كمــا ، الــدول هــذه فــي المحليــة الادخــار معــدلات ضــعف تعــوض
 خلــق خــلال مــن مباشــرة غيــر اجتماعيــة منــافع أيضــاً  تــوفر أنهــا إلــى إضــافة للاســتيراد، الــلازم الأجنبــي
 المستثمرين،،، هؤلاء ثقة لاستعادة اللازمة التدابير كل اتخاذ معه يستدعى الذي الأمر عمل، فرص
 هـي الربيـع دول فـي المباشـرة الأجنبيـة الاسـتثمارات تراجـع إلـى أدت التـي الأسـباب من أن أري ولكن ،،
 والتـي ، المخـاطرة درجـة ارتفـاع توقـع عنـد يهـرب الـذي المـال رأس جـبن فرضـية ضـمن تـأتي الغالب في

 الهــروب الحقيقيــة الأســباب الكــريم للقــارئ أضــع أن هنــا وأود العربــي، الربيــع بثــورات يســمى مــا صــاحبت
 الاسـتقرار عـدم ،و العربـي الربيـع لثـورات المصـاحبة والاجتماعيـة السياسـية الإضـرابات:وهى المستثمرين

 العائــد معــدل انخفــاض  و   ،  العربــي الربيــع دول فــي المخــاطرة درجــة وارتفــاع ، والاجتمــاعي الأمنــي
 العربـــي الربيـــع ثـــورات لـــدول المســـتقبلية التوقعـــات ســـوء ، الاســـتثمارية للعمليـــة المـــال رأس علـــى المتوقـــع
 .المحلي الناتج في النمو ومعدل الدخل مستوى وانخفاض ، الاقتصادي للنشاط بالنسبة

    والتوصيات الاستنتاجات
 : الاستنتاجات -: اولاً 
 الأجنبــي للاســتثمار أساســية مقــدمات تشــكل الخــارج نحــو والانفتــاح الاقتصــادي الإصــلاح سياســة إن. 1

 .  النامي البلد في المباشر
 . النامي للبلد الاقتصادية التنمية خدمة في مهم دورً  المباشر الأجنبي للاستثمار. 2
ـــه المضـــيفة الدولـــة لمصـــالح ضـــامنة وشـــروط قيـــود دون المباشـــر الأجنبـــي رلاستثماا دخـــول. 3  أثـــار ل

 فـــروع تحديــد و نوعــه و الاســـتثمار هــذا حجــم تحديــد مســـألة فــي خاصــة النـــامي الاقتصــاد علــى خطيــرة
 .  فيها يعمل التي الاقتصاد

 أسـباب مـن وهامـاً  رئيسـياً  سبباً  النامية البلدان من كثير في والاقتصادي السياسي الاستقرار عدم يعد. 4
 .المباشرة الأجنبية الاستثمارات ضعف

 تسـهل التـي والمرافـق بالخـدمات الاهتمـام وعـدم الناميـة البلـدان مـن كثيـر فـي الأساسـية البني ضعف. 5
 .استثماراتهم جانب إلى إقامتهم للمستثمرين

 .المنظم التخطيط وغياب,  والتناسق الانسجام إلى وافتقارها الاقتصادية السياسات وضوح عدم. 6
 . معدلاتها وارتفاع وتعددها الضريبية الأنظمة تعقيد. 7
 .الأجانب والمستثمرين الوطنيين المستثمرين بين الحوافز منح وفي الضريبية المعاملة في التمييز. 8
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 :  التوصيات -: ثانياً 
 الاقتصـادي تطـوره مسـتوى و وظروفـه النـامي البلـد خصائص مراعاة الأجنبي الاستثمار على ينبغي. 1

 .  مراعاتها من الاستثمار لهذا لابد التي المهمة المسائل من ذلك لأن
 مــــن نظــــام وفــــق الأساســــية الاقتصــــادية والأنشــــطة القطاعــــات نحــــو الاســــتثمار هــــذا توجيــــه ضــــرورة. 2

 .  الاقتصادية التنمية تحقيق يضمن الأولويات
 .   الوطني المستثمر مع متقاربة حوافز  الأجنبي المستثمر منح ينبغي. 3
 .  الأجنبي المال رأس مع الوطني المال رأس لمشاركة أفضلية إعطاء. 4
 التعاقـد شـروط في السياسي القرار على  يؤثر لا وأن ، الدولة سيادة الاستثمار هذا يمس لا أن يجب.5
 .  الاستثمار هذا واصحاب المضيف البلد بين
 السياســي الاســتقرار ضــمان فــي بخاصــة النــامي البلــد فــي المناســب الاســتثماري المنــاخ تــوفير ينبغــي.6

    والأمني
 تصـدير مـنًً  بـدلا المحليـة الأوليـة المـواد تخـدم التـي الصناعات نحو الاستثمار هذا يتجه أن ينبغي. 7

  المواد هذه
 .  التكنولوجيا نقل مسألة حول النامي للبلد وطنية استراتيجية وجود من لابد. 8
 .  لنووية كالطاقة الإستراتيجية القطاعات بعض علي بالسيطرة الاستثمار لهذا السماح عدم. 9

 .   الوطنية العلمة القوى وتدريب التكنولوجيا نفل في الأجنبية الشركات تلزم ضوابط وضع ضرورة.10
 .   المضيف البلد في المباشر الأجنبي الاستثمار أنشطة في البيئة نظافة مراعاة يجب. 11
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 دنس محمد مولود عمر.  د.............                       المباشرة الأجنبية الاستثمارات جذب في الاقتصادية التنمية تحقيق علي السياسية التغيرات أثر 

 – 2018 مارس – الحادي عشر العدد  ––––––      ––––––––––مجلة العلوم الاقتصادية والسياسية  –

 : المراجع
   

 الاقتصاد حول ندوة ، العربية الدول في المباشر الأجنبي الاستثمار ، عبدالله مصطفى ، الكفري .1
 .2010 دمشق، ،جامعة الاقتصاد كلية ، المستقبل وآفاق السوري

 للأبحاث الخليج ،مركز الدولية العلاقات في الأساسية المفاهيم كلاهان، و وتيريأ غريفيثس مارتن .2
 .50 ،ص 2008.  ، ،دبي

 غير ماجستير رسالة ، الاقتصادية التنمية في المباشرة الأجنبية الاستثمارات دور ، الكامل حسين .3
 .2006، غريان المحاسبة كلية ، منشورة

 غير ماجستير رسالة ، الاقتصادية التنمية في المباشرة الأجنبية الاستثمارات دور ، الكامل حسين .4
 .2006، غريان المحاسبة كلية ، منشورة

 العددان المعاصرة مصر مجلة ،: الخاص للاستثمار الكلبة الاقتصادية المحددات"  الخوجة ليلي .5
  132 ص 1995 ، 440 – 439

 الدولي الملتقى ، الاقتصادي الأداء مستوى تحسين في المشتركة المشروعات أثر ، قودري محمد .6
 .وتعظيم الاقتصادية المؤسسة تأهيل حول

 . 1993 ، الكويت ، الصباح سعاد دار ، شامل إصلاح نحو ، شحاتة إبراهيم .7
 ، الإسكندرية ، الحديثة العربية المكتبة ، الدولي الاستثمار اقتصاديات ، قحف أبو السلام عبد .8

1991. 
  423 ص ، السابق المرجع ، قحف أبو السلام عبد .9
 . 24 ص ، 2006  ، سابق مرجع ،  الكامل حسين .10
 108 ، 2011 ،ديسمبر 373 ،العدد العربية المصارف اتحاد تقرير .11

12.  Source:   world economic outlook, IMF, September 2011   
 دورية ، العربية الثورات دول اقتصادات وآفاق واقع:  المساعدات ،جدوى الخولي حسن أسماء .13

 .المائة بعد والتسعون الرابع العدد ، الأهرام مؤسسة عن تصدر الدولية الشئون في متخصصة
 الثالثة لسنة ، خاص عدد ، الصادرات وائتمان الاستثمار لضمان العربية المؤسسة الاستثمار، ضمان .14

 2014 يونيو – أبريل)  الثاني الفصلي العدد والثلاثون
 .   2011 ،يونيو، 1564 لندن،العدد – المجلة – الدولية العرب مجلة بولاميجا، .15
 .2011بوليو - 19،الثلاثاء للأنباء إفريقيا تونس وكالة .16
 .سابق مرجع ، الخولي حسن أسماء - .17



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مجلة العلوم الاقتصادية و السياسية 

 بنغازي –رقم الإيداع : دار الكتب الوطنية 

423  /2013  


